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Uvod

Uvodna rijec predsjednika Uprave

Proteklu 2021. godinu obiljezila je uspjeSna turisticka sezona uz odli¢ne
rezultate prodaje u svim maloprodajnim formatima i oporavak kanala HoReCa u
veleprodajnom segmentu, ¢emu su ponajvise pogodovale povoljnije epidemioloske
mjere. Osim snaznih rezultata prodaje u sezoni, izvrsno smo poslovali u svim
vansezonskim regijama i prodavaonicama tijekom citave godine. Nasim
smo kupcima osigurali nesmetanu distribuciju osnovnih potrepstina usprkos
promijenjivim epidemioloskim uvjetima. Ostvarili smo gotovo deset i pol milijardi
kuna prihoda od prodaje, $to je povecanje od 645 milijuna kunaili 6,6 posto u odnosu
na 2020. godinu. Kontinuirano radimo na automatizaciji, optimizaciji i digitalizaciji
procesa u maloprodaji, veleprodaji, logistici te svim ostalim poslovnim podru¢jima
u Drustvu, u skladu s naSim strateSkim usmjerenjem na rast potpomognut
digitalnom transformacijom. Investirali smo 132 milijuna kuna u kapitalna ulaganja
usmjerena na Sirenje i modernizaciju nase maloprodajne mreze - u 2021. godini
otvorili smo 22 nove prodavaonice, preuredili njih 34, a uspjesno Sirenje u Istri i
Kvarneru zakljucili smo preuzimanjem istarskog trgovackog lanca Miracolo.

Odli¢ni rezultati prodaje, optimizacija procesa i efikasno upravljanje troskovima
omogucili su nam ostvarivanje EBITDA u iznosu od 891 milijun kuna, $to je porast
od 22,3 posto u odnosu na prethodnu godinu. Uz redovito podmirivanje obveza
prema nasim dobavlja¢ima, neto otplata zajmova iznosila je 324 milijuna kuna,
a uz to smo otplatili 319 milijuna kuna financijskih najmova i 277 milijuna kuna
kamata. Povec¢anom otplatom duga i povecanom EBITDA-om smanijili smo omjer
neto duga i EBITDA sa 5,9x na 4,5x.

Dobri poslovni rezultati odrazavaju se i u nastavku politike ulaganja u razvoj
zaposlenika, kao i unaprjedenja i povecanja radnickih prava i pogodnosti, buduci da
je njihovo zadovoljstvo medu nasim najvec¢im prioritetima. Novom politikom placa
razvijenom u 2021. godini ulozit ¢emo vise od 100 milijuna kuna u povecanje placa
za vise od 9.000 zaposlenika u maloprodaji, veleprodaiji, logistici i online prodaji.
Na taj nacin pokazujemo koliko cijenimo njihov svakodnevni rad i trud.

Njegujemo partnerski odnos s malim i velikim dobavljacima iz cijele Hrvatske, uz
stratesku orijentaciju na domacu proizvodnju i proizvodace. Proizvode sa svojih
polica nastojimo uciniti Sto dostupnijima te vodimo racuna o tome da uvijek
opravdamo povjerenje nasih kupaca, pa tako i kroz osvjezeni program nagradivanja
vjernosti raznim pogodnostima.

Cilj nam je da se na nasim policama nade Sto vedi broj kvalitetnih domacih proizvoda,
uz odrzivi model suradnje i za dobavljace i za Konzum. Na taj nacin s jedne strane
nasim kupcima pruzamo najkvalitetnije domace proizvode u $to kracem roku, dok
istovremeno skracivanjem lanaca opskrbe dajemo svoj doprinos o¢uvanju okolisa,
$to je jo$ jedna od nasih stratedkih odrednica. Sustavan pristup zastiti okolisa
ugraden je u sve Konzumove maloprodajne i logisticke objekte, transport i sve
poslovne procese te su u njega uklju¢eni sudionici na svim razinama poduzeca kako
bismo mladima izgradili zdraviju buducnost.

Istovremeno, zajednici u kojoj djelujemo i koju ¢ine upravo nasi zaposlenici,
kupci, dobavljaci i njihove obitelji doprinosimo provodeci vlastite inicijative, ali i
podrzavajuci provedbu projekata drugih subjekata kroz donacije i sponzorstva
usmjerene na zastitu okoliSa, djecu i mlade, kulturu, sport i obrazovanje.

Ojacani i motivirani izvrsnom poslovnom godinom koja je iza nas, Zelimo opravdati

vjernost nasih kupaca i zaposlenika te kao trziSni lider nastavljamo s fokusom na
poboljSanje kvalitete njihovog Zivota pruzanjem najbolje vrijednosti za novac.

Zoran Mitreski
predsjednik Uprave Konzuma
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Osnova pripreme

Na temelju ¢lanka 21. Zakona o ra¢unovodstvu (Narodne novine br. 78/15 i 129/16) te u skladu s ¢lankom 250.a Zakona o trgovackim drustvima (Narodne novine br.
111/93 - 110/15) Uprava drustva je izradila izvjestaj poslovodstva. Izvjestaj ¢e se osvrnuti na postignuca i rezultate Drustva u 2021. godini koristeci se nizom financijskih
i nefinancijskih pokazatelja.

Ovaj izvjestaj pruza cjelovit prikaz strateSkog usmjerenja Drustva, financijskog i operativnog poslovanja te doprinosa drustveno odgovornom i odrzivom poslovaniju.

OPSEG IZVJESTAJA

IzvjeStaj obuhvaca razdoblje od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2021. godine, a ukljucuje teme koje opisuju Konzumovu dugoro¢nu strategiju, trendove u maloprodaji, sazetak
klju¢nih financijskih i operativnih rezultata i pregled osobito vaznih dogadaja u 2021. godini. Financijski pregled obuhvaca skracenu analizu temeljnih financijskih izvjestaja.
Nefinancijski izvjestaj pruza pregled Konzumovih postignuca i napora na podru¢ju ostvarenja okoli3nih (eng. environmental), drustvenih (eng. social) i upravljackih (eng.
governance) ciljeva odrzivog razvoja (kratica ESG).

ALTERNATIVNE MJERE UCINKA

Za izradu ovog izvjestaja koriStene su i dodatne mjere koje nisu propisane zahtjevima Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja. Ove mjere pruzaju dodatan
uvid u poslovanje Drustva te omogucuju jasnije i cjelovitije tumacenje predstavljenih informacija. Pregled koristenih alternativnih mjera zajedno s nac¢inom njihovog

izraCuna i obrazloZenjem potrebe njihovog iskazivanja nalazi se na stranicama 26 i 27 u sklopu sekcije IzvjeStaja o poslovaniju.

ODOBRENJE UPRAVE

Uprava i Nadzorni odbor Konzuma neprestano prate i analiziraju financijsko, operativno i odrzivo poslovanje Drustva.
Uprava je odobrila izdavanje Godi3njeg izvjestaja dana 21. lipnja 2022. godine.



Uvod

O Konzumu

Konzum je vodeci maloprodajni lanac u Hrvatskoj s tradicijom koja traje 65
godina, u kojem svakodnevno kupuje viSe od pola milijuna ljudi. Ima vise od
600 prodavaonica smjestenih diljem Hrvatske, u preko 300 gradova i naselja u
unutrasnjosti, na obali i otocima. VELPRO segment sa svojih 16 veleprodajnih
centara najveci je veletrgovac na hrvatskom trZiStu. Predvodnik smo u
tehnoloskim inovacijama i postavljanju standarda na domac¢em maloprodajnom
i veleprodajnom trzistu, a naprednim rjesenjima poboljSavamo iskustvo kupnje
kako bi bila jo3 brza i jednostavnija.

Razgranatom prodajnom mrezom, kvalitetnom uslugom i Sirinom asortimana
Konzum je postao sinonim za trgovinu. Osluskujemo potrebe i Zelje kupaca
te asortiman neprestano prilagodavamo novim Zivotnim stilovima, navikama
kupaca i posljednjim trendovima u maloprodaji. Na taj nacin kupcima nastojimo
ostati prvi izbor te zadobiti i opravdati povjerenje koje nam daju.

Konzum zaposljava vise od 10.000 zaposlenika te je jedan od najvecih poslodavaca
u Hrvatskoj. Kontinuirano unaprjedujemo radni¢ka prava te stvaramo ugodno
i stimulativno radno okruzenje. Njegujemo politiku jednakih mogucnosti pa su
tako svima jednako dostupna napredovanja, dodatne edukacije i usavriavanja.

Predvodnik smo u stratedkoj orijentaciji na domacu proizvodnju te njegujemo
dugorocna partnerstva s malim i velikim dobavlja¢ima iz cijele Hrvatske. Na taj
nacin na police prodavaonica stavljamo ono najbolje s domacih polja, iz hrvatskih
rijeka, jezera i mora.

S obzirom na to da smo jedna od najvecih kompanija u Hrvatskoj, svjesni smo
svojeg utjecaja te ga koristimo za stvaranje boljeg i prosperitetnijeg drustva.
Brojnim projektima, inicijativama, donacijama i sponzorstvima diljem Hrvatske
poti¢emo razvoj lokalnih zajednica u kojima smo prisutni.







Strateski pregled

» Strategija Drustva

Sve to radimo s paznjom i strastveno, na odrZiv nacin te s velikom odgovornosti
prema zajednici i okolidu. Zelimo da Konzum postane sinonim modernog nacina
kupovine za ¢itavu obitelj.

Misija i cilj Drustva je biti neosporni trzisni lider s fokusom na kupce i poboljsanje
njihove kvalitete Zivota. To se moZe ostvariti pruzanjem visokokvalitetnog
asortimana koji je kupcima potreban za vrijednost koju traze, pomazudi im s
odrzavanjem zdravih Zivotnih navika, Stedeci im vrijeme kako bi mogli uzivati u

Zivotu i pruzajuci im lokalne proizvode kad god je to moguce. Strategiju ¢emo ostvariti pomocu Cetiri temelja naeg buduceg razvoja, a omogudit

PREDNOSTI
NATEMELJU
DIFERENCIJACIJE

+ Raditi na daljnjoj diferencijaciji
brenda

- Diferencirati se kroz asortiman

+ Odrzavati funkcionalnost
prodavaonica i poboljsavati
zadovoljstvo kupaca
unaprjedenjem usluga u

prodavaonicama, preuredenjima i

optimizacijama

A RaSTI
D[I FLEKSIBILNOST

U MIKRO LOKACIJA

+ U potpunosti razumjeti nase kupce
i ponuditi im vrijednost za novac

* Lokalizirati ponudu i pruZiti vecu
dostupnost na mikro lokacijama

* Ojacati mrezu diverzifikacijom u
nove formate i jacanjem regionalne
prodajne mreze

ce ih digitalna transformacija.

PRISUTNOST U
VISE KANALA

¢ Prosiriti ,Konzum Online* kanal,
unaprijediti uslugu ,Pokupi“ te
poboljsati zadovoljstvo korisnika

* Povezati i integrirati sve kanale
kako bismo postigli jedinstveno
iskustvo i povecali potencijal svih
kanala

+ Daljnji rast Velpra u
maloprodajnom i HoReCa kanalu

DIGITALNA TRANSFORMACIJA

inovacije, digitalizacija i automatizacija poslovnih procesa

__ OPERATIVNA
AA  IZVRSNOST

+ Poboljsati ucinkovitost u

poslovanju i procesima trgovina

+ Unaprijediti kontrolu nad neizravnim

troskovima

+ Bolje iskoristiti sinergijske efekte

Grupe

« Stvoriti okruzenje koje cijeni timski

rad i pruza mogucnosti za razvoj




Strateski pregled m »

» Trendovi u maloprodaiji

Posljednjih nekoliko godina obiljezeno je neuobicajenim i neocekivanim promjenama
koje je prouzrocila pandemija bolesti COVID-19. Ekonomski faktori znac¢ajno su
utjecali na kupovne navike i kupovnu mo¢ potrosaca, a ucinci pandemije odrazili su
se na globalne lance opskrbe robom.

Uzevsi u obzir sve izazove s kojima se maloprodajni sektor trenutno susrece, isticu
se sljedeci trendovi:

+ Potro3aci se sve vise okre¢u kupnji osnovnih proizvoda a ne luksuznih, te na
kupnju proizvoda na akcijama kako bi ostvarili vece ustede

+ Oko polovine ukupne mjese¢ne potroSnje odnosi se na svjezu hranu, meso,
voce i povrce

+ Raznolikost u kanalima prodaje veoma je vazna u 2021. jer gotovo svi kanali
imaju ucestalost posjeta, medutim i dalje prevladavaju tradicionalni nacini
kupovine namirnica

+ Povecao se trend velikih kupnji jednom tjedno u odnosu na vise kracih posjeta
tokom tjedna

+ Supermarketi su najposjeceniji formati trgovina
+ Sve vise kupaca koristi vrecice za viSekratnu upotrebu

« Briga o zdravlju je sve izraZenija stoga je vazno promovirati zdravu hranu i
prehranu te sigurnost kupovine

+ Vidljiv je oporavak TO GO segmenta ublazavanjem COVID mjera

+ Trend online kupovine je i dalje u porastu, a vrijeme dostave postaje sve bitniji
faktor




Izvjestaj o poslovaniju
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Izvjestaj o poslovanju

» SazZetak kljucnih postignuca

Konzum je tijekom 2021. godine nastavio poslovanje u
izazovnim i neuobicajenim uvjetima koje je prouzrocila
pandemija bolesti COVID-19. Nase iskustvo, dobre
prakse i predanost izvrsnosti u svim poslovnim procesima
omogudile su nam uspje$nu prilagodbu i savladavanje
svih prepreka, ¢emu svjedoce odli¢ni ostvareni rezultati
poslovanja.

Godinu smo zavrsili iznad ocekivanja, sa ¢ak 6,6% viSim
prihodima ¢emu je doprinijela uspjeSna turisticka sezona,
oporavak HoReCa kanala u veleprodajnom segmentu
i stabilizacija uvjeta rada pod utjecajem pandemije
zahvaljuju¢i povoljnijim epidemioloskim mjerama tijekom
godine, a narocito u ljetnim mjesecima.

Nastavljamo biljeZiti izvrsne rezultate putem digitalnih
kanala prodaje <¢ime dodatno oja¢avamo  svoju
prisutnost u online sferi poslovanja, u skladu s nasim
strateSkim usmjerenjem na rast predvoden digitalnom
transformacijom.  Nastavili smo ekspanziju nase
maloprodajne mreZe kroz povecana kapitalna ulaganja, a
okrunili smo je preuzimanjem istarskog trgovackog lanca
Miracolo.

UspjeSna godina pracena povecanom EBITDA marZom
omogudila nam je znacajnu otplatu financijskih obveza
kojom smo dodatno smanjili omjer neto duga i EBITDA te
nastavili trend uspje3nog upravljanja dugom.

L 10.423 viivrx

'I I Prihodi od prodaje
4+6,6% na proslu godinu

62 5 487.013m?

Maloprodajnih Bruto
. prodajna
prodavaonica povréina

900 TISUCA

Aktivnih korisnika programa
nagradivanja vjernosti

132

Kapitalna ulaganja

MIL HRK

422,1% na proslu godinu

891

Normalizirana EBITDA
422,3% na proslu godinu

MIL HRK

1 6 69.984m?

VELPRO Bruto
prodajna

centara povrsina

1 ° 3 4 7 MIL HRK

Novostvorena

vrijednost

l 43 1 MIL HRK

Smanjenje financijskih
obveza

8,55%

EBITDA marza
“1,1p.p. na proslu godinu

22

Nove otvorene
prodavaonice

144

MIL HRK

Prihodi digitalnog poslovanja
“42,1% na proslu godinu

40 MIL HRK

Neto dobit za godinu

4,5x

Neto dug/EBITDA
na dan 31. prosinca 2021.




Izvjestaj o poslovanju

» Poslovanje u 2021.

Maloprodaja

Poslovanje se u 2021. godini stabiliziralo nakon proslogodidnjeg utjecaja
pandemije bolesti COVID-19. U 2021. godini nije bilo skracivanja radnog vremena
prodavaonica, zabrane rada nedjeljom i dvokratnog rada (s pauzom za dezinfekciju)
kao 3to je to bio slu¢aj u 2020. godini, to je pozitivno utjecalo na rast prometa.
Jedino aktivno ogranicenje odnosilo se na ogranicen broj kupaca u prodavaonicama
u skladu s kvadraturom prostora, ali neovisno o tome broj racuna je porastao 7%
u odnosu na prethodnu godinu dok u odnosu na 2019. godinu i dalje biljeZimo pad
od 13%.

Nastavno, 2021. godinu obiljeZio je trend blago niZe vrijednosti ko3arice, koja
je u prosjeku iznosila 89 kuna (2020. godina: 90 kuna, 2019. godina: 74 kune).
Veca vrijednost prosjecne kosarice i manji broj ra¢una u 2021. godini u odnosu na
2019. godinu ukazuje na to da su kupci tijekom 2020. godine stvorili nove kupovne
navike - ponajvise se obavljaju vece kupovine u manje posjeta. Konzum je u 2021.
godini ostvario 6,3% rasta prihoda “isto-za-isto” u odnosu na 2020. godinu.

Rast prihoda "isto-za-isto” po regijama u 2021. godini, %

88
5.2
. 4’8

PRIMORSKE KONTINENTALNE INTERNET
REGIJE REGIJE

UKUPNO

godini

U strukturi zaposlenih u maloprodaji dolazi do povecanja udjela povremenih
radnika (studenti, u¢enici, umirovljenici). U 2021. godini zaposleno je bilo preko
2.300 studenata i 800 u¢enika (polovica njih na 3kolskoj praksi). Za brze ukljucivanje
takvih vrsta radnika u procese koriste se mentorske sluzbe i edukacijski centri koji su
u protekloj godini odradili vise od 30 edukacija na kojima je u prosjeku sudjelovalo
preko 2000 djelatnika.

Digitalizacija,automatizacijai povecanje efikasnostipostaju vrlo bitni ¢imbenici
u dnevnom poslovanju. U protekloj godini zamjenom opreme, pojednostavljenjem i
digitalizacijom procesa te smanjenjem administrativnih poslova dodatno se ustedilo
viSe od 46.000 radnih sati, a u narednom periodu plan je ustedjeti jo§ 30.000.

S obzirom na povoljniju epidemiolosku situaciju u drzavi, ljetna sezona je prosla
bez stroZih mjera $to je rezultiralo sa preko 23% rasta prihoda u sezonskim
prodavaonicama. Uz nase djelatnike u sezonskim regijama dodatno smo na sezonu
uputili preko 200 nasih djelatnika s kontinenta i zaposlili preko 280 sezonskih
radnika.



Izvjestaj o poslovanju

Razvoj maloprodajne
mrezZe i nova ulaganja

Maloprodajna mreza je u 2021. godini doZivjela sljedece vazne promjene: otvorene
su 22 nove prodavaonice, od kojih 17 u Primorsko-goranskoj i Istarskoj Zupaniji,
po jedna u Dubrovacko-neretvanskoj, Vukovarsko-srijemskoj i Krapinsko-zagorskoj
Zupaniji i dvije u Gradu Zagrebu.

Preuredene su 34 prodavaonice, od kojih je jedna doZivjela kompletno
preuredenje, dok se kod ostalih radilo o manjim, djelomi¢nim preuredenjima. U
listopadu smo preuzeli istarski trgovacki lanac Miracolo pri ¢emu smo otvorili
13 novih prodavaonica te prosirili nase poslovanje na podrugju Istarske i Primorsko-
goranske Zupanije, gdje trenutno poslujemo sa 101 prodavaonicom.

Nastavljamo modernizaciju naSe maloprodajne mreze i usluga na odjelu pekarnice
te smanjujemo vrijeme Cekanja na blagajnama za nase kupce pa su tako tijekom
2021. godine dvije prodavaonice dobile nove samoposluine blagajne, a 58
prodavaonica dobilo je samoposluzne pekarnice.

U 2021. godini nastavljamo s uvodenjem automatske narudzbe po kategorijama
kroz kontinuirano unaprjedenje i optimizaciju procesa u prodavaonicama. Rezultati
automatike su povecanje prometa kroz bolju dostupnost proizvoda na policama
te smanjenje troskova kroz smanjenje otpisa robe. Ovim procesom ukupni stupanj
automatizacije narucivanja je preSao 70% prihoda. Uz navedeno, osobama
zaduZenim za izradu narudzbe u prodavaonici oslobada se dio radnog vremena
kojeg usmjeravamo na druge zadatke i na uslugu prema kupcima.

Digitalno poslovanje

Konzum Online je u prvoj polovici 2021. godine i dalje nastavio uspjeSan
dvoznamenkasti rast od 19% u odnosu na 2020. godinu, a krajem godine dolazi
do usporavanja zbog povoljnije epidemioloske situacije radi ¢ega ponovno biljezimo
veci rast prodaje u fizickim prodavaonicama.

Godinu smo zavrsili s pozitivnim rezultatom i rastom prihoda od 2% na
rekordnu 2020. godinu kada je online kanal radio pod maksimalnim opterecenjem,
kako u Hrvatskoj tako i u ostatku svijeta. Pobolj3anje epidemioloske situacije dovelo
je do smanjenja usluge ,Pokupi” i ,Uber dostave”. Tijekom 2021. godine radili smo
na optimizacijama procesa i implementacijama novih funkcionalnosti za korisnike
na webu.

Prema podacima Ekonomskog instituta i STATISTE, hrvatsko online trZiste se
procjenjuje na 4,2 milijarde kuna od ¢ega industrija robe 3iroke potrosnje (engl.
FMCG - fast-moving consumer goods) ¢ini oko 240 milijuna kuna. Time Konzum
kao jedini nacionalni trgovacki lanac koji nudi online kupovinu zauzima trzidni udio
veci od 75% u tom segmentu.

Cilj u nadolaze¢em periodu je prosiriti prisutnost i poboljsati uslugu skracenjem
vremena isporuke.

U prosincu je implementirano placanje kriptovalutama ¢ime smo postali prvi
maloprodajni lanac u regiji koji nudi ovakvu uslugu pla¢anja. U nasem webshopu za
placanje moze se koristiti 13 razlicitih kriptovaluta.

Uvodenje placanja kriptovalutama jo$ je jedan pokazatelj da Konzum neprestano
prati svjetske trendove, uvodi inovacije i postavlja standard u maloprodajnom
sektoru. Kao najveci trgovacki lanac u Hrvatskoj koji je u svojoj povijesti dugoj
65 godina neprekidno lider na domacem trZiStu i po poslovnim rezultatima i
po tehnoloskim dostignu¢ima, ponosni smo $to smo predvodnici u joS jednom
podrucju koje se rapidno razvija i diktira budu¢nost. Nastavljamo i dalje ulagati u
razvoj inovacija i tehnologija kako bismo i dalje ostali prvi izbor nasim kupcima te
kao trgovacki lanac nove generacije pruzali najbolje iskustvo kupnje.
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Logisti¢ke operacije

S aspekta nabave i distribucije robe, 2021. godina posebno je obiljezena nastavkom
pandemije bolesti COVID-19 i njenim utjecajem na lance opskrbe te jako dobrom
turistickom sezonom koncentriranom u ljetnim mjesecima.

Volatilnost u potrosnji robe uzrokovala je velike probleme u svjetskim lancima
opskrbe tijekom ¢itave 2021. godine. Naglo povecanje potraznje odrazilo se na
nedostatak resursa u prekooceanskim transportima te dramati¢an rast cijena
tih usluga, povremene nestaSice sirovina za ambalazu, nedostatak kapaciteta
u proizvodnji pojedinih vrsta roba i kasnjenja isporuka. Pracenjem situacije,
pravovremenim i agilnim pristupom te suradnjom na razini Fortenova grupe,
uspjesno smo prevladali vecinu izazova radi cega se ova problematika nije bitno
odrazila na policama trgovina.

Ljetna sezona se koncentrirala u dva udarna mjeseca i bila je vrlo dobra, ¢ak i
iznad ocekivanja. Upravo to je uzrokovalo najznacajniji izazov - nedovoljno uvozne
robe specifitne za sezonsku potrodnju od strane distributera (jaka alkoholna
pica, sredstva za suncanje itd.). Rjesenja su se uspjesno pronalazila kod domacih
proizvodaca i prilagodbama asortimana sukladno dostupnosti robe. Upravljanje
zalihama i koordinacija izmedu odjela Prodaje, Nabave i Logistike bila je izvrsna.
Rezultat je bila odli¢na pokrivenost asortimanom, ali i odli¢ni pokazatelji obrtaja
zaliha i minimalni ostaci neprodane sezonske robe. Neocekivano dobra sezona
nespremnim je zatekla i dio turistickog sektora Sto je pomoglo Konzumu u
pronalazenju dovoljno radne snage za kvalitetno odradivanje distribucije.

Nesigurnost globalne opskrbe, osvjescivanje kupaca o vaznosti podrske lokalnoj
proizvodnji i ocuvanju radnih mjesta te trendovi zdravog Zivljenja i porast
zZivotnog standarda doveli su do potrebe skracivanja lanaca opskrbe. Svjezina
i dostupnost lokalnih proizvoda postala je strateska prednost koja je prepoznata i
u nasim operacijama. Pronalazenjem novih izvora robe, promjenama u nacinima
narucivanja i modelu distribucije pribliZili smo kupcima niz novih proizvoda manjih
proizvodaca kojima se ranije bilo vrlo tesko probiti do polica.

U 2021. godini nadmaseni su rezultati dostupnosti robe i radnog kapitala iz
prethodne godine, dok su ciljevi produktivnosti i troskova uspjesno postignuti unatoc
kontinuiranom izazovu povecanih stopa bolovanja radi izolacija i obolijevanja
uzrokovanim pandemijom bolesti COVID-19. Obnovljen je dio voznog parka i
opreme u skladistima, pogotovo dio vezan na povecanje sigurnosti zaposlenika na
radu. Dodatni fokus na sigurnost rezultirao je smanjenjem ozljeda na radu.

Tijekom ¢itave godine vodeni su razvojni projekti poput uvodenja automatskih
narudzbi na svjezoj hrani, optimalno narucivanje robe od dobavljaca, reorganizacija
nabave vanjskih usluga prijevoza na domacem i medunarodnom trzistu i drugi.
Uspjesno su i u roku odradeni vazni zadaci definirani tijekom interne revizije procesa
nabave robe te sigurnosti na radu. Provodeni su projekti razmjene znanja i dobrih
praksi kojima je cilj bio postici sinergijske efekte izmedu kompanija Fortenova grupe.
Posebna pazinja je i dalje bila posvecena radu s ljudima, nasim najvrjednijim
resursom. Uspjeli smo odrzati visoku razinu motivacije stru¢nih djelatnika tijekom
¢itave godine, njihovu ukljucenost u sve procese, informiranost i najvaznije - njihovo
zdravlje. Temelj uspjesnog poslovanja i funkcioniranja opskrbe u 2021. godini bila
je kontinuirana uspje$na prilagodba i efikasno i angaZzirano upravljanje vlastitim
ljudskim i materijalnim resursima.

Stratesko opredjeljenje prema vlastitim kompetencijama u upravljanju
zalihama i snazna vlastita distribucija u uvjetima izrazite nepredvidivosti
ponovno su se u 2021. godini istaknuli kao klju¢ uspjeha.

Ko
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Veleprodaja

VELPRO - partner za profesionalce - sa svojih 70.000 m2 prodajno-skladisnog
prostora namijenjen je prvenstveno zadovoljavanju potreba malih trgovaca,
hotelijerstva, ugostiteljstva i javnog sektora, odnosno pravnih osoba i obrtnika
koji na jednom mjestu mogu obaviti cjelokupnu opskrbu za potrebe vlastitog
poslovanja.

Nastao je kao rezultat trgovackog iskustva u veleprodaji i primjeni svjetskih
standarda, tehnologija i znanja u upravljanju trgovinom.

VELPRO tim sa svojih 16 veleprodajnih centara diljem Hrvatske najveci je
veletrgovac na hrvatskom trZiStu, uz godisnji prihod od preko milijardu kuna.
Strate3ki usmjeren prvenstveno na opskrbu profesionalnih kupaca, poput hotelijera
i ugostitelja, maloprodajnih tvrtki i javnog sektora.

Svoje poslovanje bazira na kvalitetnoj logistici koja ukljucuje vise od 150 vozila
koja prate najsuvremenije svjetske standarde distribucije, dopremaju¢i vise
od 1.000 dostava dnevno i preko 250.000 isporuka godiSnje u sve dijelove
Hrvatske. ViSe od 700 djelatnika brine za potrebe preko 10.000 kupaca na
podrugju cijele drzave i njihovih vise od 900.000 narudzbi godisnje.

Zaposlenici VELPRA rasporedeni su na poslove prijema robe, popunjavanja prodajnih
i komisionih lokacija, pripremanja posiljki za isporuku robe kupcima te otpremanje
robe, izdavanje racuna i distribuciju robe kupcima.

Uz kvalitetnu uslugu, veleprodajnim kupcima se prodaje i distribuira bogat
asortiman s vise od 9.000 artikala, 3to uklju¢uje svjeZu hranu, voce i povrce,
svjeze meso, pakiranu hranu, pic¢a, kozmetiku i kemijske proizvode, sezonski
asortiman, uredski pribor, tehni¢ku robu i profesionalni asortiman za ugostitelje
i hotelijere koji ¢ine znacajan segment poslovanja veleprodaje. U sklopu svog
prodajnog asortimana VELPRO nudi i viSe od 600 artikala vlastitih robnih marki.
Kvalitetna usluga u najvecoj hrvatskoj veleprodaji podrazumijeva i suvremen sustav
narucivanja robe putem interneta.

U 2021. godini nastavila se uspje3na integracija Veleprodaje u poslovne sustave
Konzuma. Unato¢ negativnim trendovima prouzrocenim pandemijom bolesti
COVID-19 tijekom prvog kvartala, Velpro je intenzivno radio na poboljsanju
operativnih procesa i uskladenju poslovanja.

Uspjesno su otvorene dvije sezonske prodavaonice Makarska i Krk. Prosirena je
suradnja sa dijelom kupaca na odredenim grupama proizvoda, a Velpro je dodatno
ojacao svoj polozaj u HoReCa kanalu prodaje. U slavljeni¢ckom tonu zakljucena je
vrlo uspjeSna 2021. godina u kojoj je ostvaren ukupan rast prihoda od 17% i u
kojoj je Velpro proslavio 20 godina poslovanja.
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» Nagrade i priznanja

Odabrale mame

IstraZivanje zadovoljstva potro3aca provedeno u listopadu 2021. godine, u kojem
je sudjelovalo ukupno 1.200 majki, pokazalo je da su Konzumove pekarnice
favorit majki medu pekarnicama svih trgovackih lanaca u Hrvatskoj. Tako su nase
pekarnice stekle pravo koriStenja oznake ,Odabrale mame" koju poduzece Selektiva
dodjeljuje proizvodima i uslugama koje su mame zaista i koristile, smatrajuci da su
one, s obzirom na sve svakodnevne zadace koje obavljaju u brizi za svoje obitelji,
najkvalificiranije za davanje preporuka.

Odabrani proizvod godine - Lumpi

Konzumova robna marka dje¢jih pelena Lumpi premium od 2021. godine nosi
titulu Odabrani proizvod godine, ¢ime potvrdujemo kontinuirana ulaganja u
razvoju svojih robnih marki, osobito kad je rije¢ specificnim Zivotnim stilovima ili
premium segmentima. Titula se temelji na strogoj metodologiji i njenoj primjeni
u vise od 40 zemalja pod medunarodnom licencom ,Voted Product of the Year".

Zlatna kosarica

Konzum je u 2021. godini osvojio prestiznu titulu Trgovca godine za prethodnu
2020. godinu. Tu smo nagradu ¢asopisa Ja trgovac specijaliziranog za maloprodaju
i industriju robe Siroke potrosnje osvojili zahvaljujuc¢i tomu $to smo pokazali
goleme napore u nastavku odrzivog poslovanja i osiguravanju stabilnog opskrbnog
lanca ¢ak i za vrijeme globalne epidemije.

Top 50 hrvatskih aplikacija

Nasa mobilna aplikacija osvojila je u 2021. godini mjesto na listi najboljih 50
hrvatskih aplikacija poznatog ¢asopisa VIDI. Pritom smo dobili i medalju ,Palac gore
za download" zahvaljuju¢i modernom sucelju i brojnim korisnim znacajkama za
lakSu kupnju.

Mastercardovo priznanje za
unaprjedenja u online
prodavaonici i karticnom

placanju

Na dodjeli Zlatne ko3arice 2021. godine Konzum je osvojio i Mastercardovo

priznanje za inovacije u placanju zahvaljujuci unaprjedenju i razvoju rjeSenja u
online prodavaonici te poboljsanju korisni¢kog iskustva prilikom karti¢nog placanja.
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» Financijski pregled

Financijska uspjesnost

U nastavku su predstavljeni rezultati poslovanja ostvareni u razdoblju
koje je zavrsilo 31. prosinca 2021. godine u usporedbi sa razdobljem
koje je zavrsilo 31. prosinca 2020. godine. Pojedine stavke prikazanog
skracenog izvjeStaja o sveobuhvatnoj dobiti bit ¢e detaljno analizirane
u nastavku.

Konzum je u 2021. godini ostvario rast normalizirane EBITDA u iznosu
od 163 milijuna kuna koji je predvoden povecanjem prihoda od prodaje
u maloprodajnom i veleprodajnom segmentu. EBIT je dodatno rasla
prvenstveno zahvaljujuci nizim troSkovima amortizacije dugotrajne
imovine u vlasnistvu. Uve¢anom otplatom dugova koja je omogucena
iznimnim rezultatima operativnog poslovanja smanjeni su troskovi
kamata, a povoljnije kretanje te¢aja omogucdilo je znacajno smanjenje
financijskih rashoda po osnovi tecajnih razlika ¢ime je generirana neto
dobit prije poreza u iznosu od 27 milijuna kuna.

Kako bismo Citateljima pruzili detaljnije i tocnije razumijevanje
financijskih i operativnih rezultata Drudtva, u izvjeStajima koristimo
odredene alternativne mjere ucinka. Popis definicija koriStenih mjera,
pojasnjenja njihove relevantnosti za koriStenje, usporedni podaci
te usklade na godidnje financijske izvjeStaje dostupne su u sekciji
Alternativne mjere ucinka.

*  Postotne marze izracunate su u odnosu na Prihode od prodaje
** Operativni prihodi i rashodi umanjeni su za jednokratne stavke ¢ija se detaljna
razrada nalazi u sklopu sekcije Alternativne mjere ucinka

HRK ‘000 2021 2020 % A
Prihodi 10.693.571 10.036.878 6,5%
Prihodi od prodaje 10.423.280 9.778.001 6,6%
Ostali prihodi 270.290 258.878 4,4%
Operativni rashodi (9.802.398) (9.308.261) 5,3%
Normalizirana EBITDA 891.173 728.617 22,3%
EBITDA marza, % 8,5% 7,5% 1,1 p.p.
EBIT 284.801 66.193 330,3%
EBIT marza, % 2,7% 0,7% 2,1 p.p.
Neto dobit prije poreza 27.173 (278.584) (109,8)%
Neto profitna marza, % 0,3% (2,8)% 3,1p.p.
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Prihodi od prodaje

Konzum je u 2021. godini zabiljeZio ukupan rast prihoda prodaje od
6,6% predvoden snaznim rastom u maloprodajnom segmentu. Rast
prihoda isto-za-isto od 6,29%, uspjesna turisti¢ka sezona i povoljnije
epidemioloske mjere pogodovale su rastu prihoda u maloprodaji od
498 milijuna kuna odnosno 5,7%, a osim sezonskih, za istaknuti su
jednako uspjedni rezultati poslovanja vansezonskih prodavaonica
koje tijekom ¢itave godine biljeZe stabilan rast prihoda u odnosu
na prethodnu godinu. Pozitivnim rezultatima su pridonijele 22 nove
prodavaonice koje su otvorene tijekom 2027. godine. Segment
digitalnog poslovanja takoder je nastavio rasti.

Uz obiljezavanje 20 godina poslovanja Velpra, veleprodajni je segment
oporavkom HoReCa kanala ostvario rast prihoda od 144 milijuna
kuna, odnosno 16,5%.

Ukupni rast prihoda od 645 milijuna kuna zaokruZio je uspjeSnu
poslovnu godinu te potvrdio Konzumovu poziciju vodeceg trgovackog
lanca u zemlji.

Ostali poslovni prihodi

Manji dio svojih prihoda Konzum ostvaruje pruzanjem usluga, a za
istaknuti su usluge oglasavanja u katalozima i na prodajnim mjestima,
usluge najma poslovnih prostora te usluge skladistenja.

Ukupno povecanje ostalih prihoda za 11 milijuna kuna u odnosu na
2020. godinu predvodeno je znacajnim rastom prihoda od marketinskih
aktivnosti u iznosu od 25 milijuna kuna te rastom prihoda od najma
i podnajma u iznosu od 2 milijuna kuna. U 2020. godini Konzum je
dobio COVID potpore od drzave u iznosu od 8 milijuna kuna, sto je
zajedno s manjim prihodima od izvoznih usluga razlog smanjenja
ostalih poslovnih prihoda za 17 milijuna kuna u 2021. godini.

HRK ‘000 2021 2020 % A
Prihodi od maloprodaje 9.264.479 8.766.064 57%
Prihodi od digitalnog poslovanja 144.232 141.197 2,1%
Prihodi od veleprodaje 1.014.569 870.740 16,5%

Prihodi od prodaje 10.423.280 9.778.001 6,6%

HRK ‘000 2021 2020 % A
Marketinske usluge 142.423 116.927 21,8%
Podnajam 58.804 52.251 12,5%
Najam 21.696 26.144 (17,0)%
Prefakturirani troskovi 16.598 15.080 10,1%
Usluge skladistenja 14.429 15.013 (3,9)%
Prihodi od potpora i subvencija - 8.000 (100,0)%
Ostali poslovni prihodi 16.340 25.462 (35,8)%

Ostali prihodi 270.290 258.878 4,4%
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Operativni rashodi umanjeni za jednokratne stavke

U 2021. godini operativni su rashodi porasli za 494 milijuna kuna
ili 5,3% u skladu s boljim rezultatima poslovanja, ve¢im ostvarenim
godisnjim prometom i posljedi¢no viSim troSkovima prodane robe.
Unato¢ apsolutnom rastu, uspjedni rezultati poslovanja nadmasuju
povecanje operativnih rashoda, pa se tako njihov udio u ukupnim
prihodima od prodaje smanjio za 1,2 postotna boda. Dokaz je to
uspjesnog upravljanja troskovima te njihove optimizacije.

TroSkovi osoblja porasli su za 32 milijuna kuna u odnosu na 2020.
godinu, prvenstveno radi povecanja placa zaposlenika te isplata
nagrada i stimulacija za ostvarene radne rezultate. PoCetkom 2022.
godine Konzum je uloZio vie od 100 milijuna kuna u novo povecanje
placa za preko 9.000 zaposlenika u maloprodaji, veleprodaji, logistici i
online prodavaonici.

TroSkovi usluga biljeZe povecanje od 56 milijuna kuna. Rast predvode
povecani troskovi tekuceg i investicijskog odrzavanja, veca ulaganja
u promidzbu, povecanje troskova komunalnih usluga i zaposljavanje
studenata radi povecane potrebe za radnom snagom uslijed povec¢anog
prometa.

Materijalni troSkovi su na usporedivoj razini kao prethodne godine,
uz povecanje troskova energenata i nize troskove utro3enih rezervnih
dijelova i sitnog inventara.

Povecanje ostalih troskova u najvecoj se mjeri odnosilo na povecanu
rezervaciju za neiskoriStene godiSnje odmore te viSe iznose
sponzorstava i donacija, dok su ustede ostvarene nizim rezervacijama
za otpremnine i sudske sporove.

TroSkovi vrijednosnih uskladenja su povecani u odnosu na 2020. godinu
prvenstveno radi dodatnih ispravaka vrijednosti utuZenih potrazivanja.

HRK ‘000 2021 2020 % A
Tro3ak prodane robe (7.657.864) (7.270.210) 5,3%
Tro3ak osoblja (1.049.606) (1.017.167) 3,2%
Troskovi usluga (677.491) (621.726) 9,0%
jl'ro§k0\./.i sirovina, materijala (295.079) (297.765) (0.9)%
i energije
Ostali trogkovi (114.805) (103.059) 11,4%
Vrijednosna uskladenja (7.553) 1.666 (553,3)%
Operativni rashodi (9.802.398) (9.308.261) 5,3%
% od prihoda prodaje 94,0% 95,2% (1,2) p-p.

* Razrada jednokratnih stavaka i usklada sa financijskim izvjeStajima nalazi se u sklopu sekcije Alternativne mjere

ucinka
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Normalizirana EBITDA

Konzum je u 2021. godini ostvario 22,3% vecu dobit prije kamata,
poreza i amortizacije (EBITDA) ponajvide zahvaljuju¢i snaznijem
rastu prihoda u odnosu na rast operativnih rashoda uslijed Cega se
EBITDA marzZa povecala za 1,1 postotni bod. Efikasnim upravljanjem
troSkovima osigurane su dodatne uStede kojima je smanjen udio
operativnih rashoda u prihodima.

Jednokratni troskovi

Jednokratne stavke najvec¢im se dijelom odnose na transakcije koje
su nastale kao rezultat poslovanja starog drustva Konzum d.d. prije
prijenosa poslovne cjeline na drustvo Konzum plus d.o.0, a sastoje se
od troSkova restrukturiranja, jednokratnih vrijednosnih uskladenja i
troSkova izvan-sudskih nagodbi.

EBIT

Uz rast normalizirane EBITDA za 163 milijuna kuna, ostvareno je
dodatno povecanje EBIT za 56 milijuna kuna smanjenjem troskova
amortizacije dugotrajne materijalne i nematerijalne imovine istekom
amortizacijskog vijeka za dio imovine u vlasniStvu te smanjenjem
jednokratnih troskova poslovanja. EBIT marza povecala se za 2,1
postotna boda.

Financijski prihodi i rashodi

Neto financijski rezultat je povoljniji za 87 milijuna kuna u odnosu na
2020. godinu, zahvaljuju¢i povoljnijem kretanju tecaja eura ¢ime je
ostvarena pozitivna promjena na nerealiziranim tecajnim razlikama
u iznosu od 62 milijuna kuna. Preostalo poboljSanje prvenstveno
se odnosi na smanjene troskove kamata uslijed povecane otplate
financijskih obveza.

HRK ‘000 2021 2020 % A
Prihodi 10.693.571 10.036.878 6,5%
Operativni rashodi (9.802.398) (9.308.261) 5,3%
Normalizirana EBITDA 891.173 728.617 22,3%

EBITDA marza, % 8,5% 7,5% 1,1 p.p.
Amortizacija (585.747) (602.632) (5,6)%
Prodaja stalne imovine, neto (1.718) 3.944 (143,6)%
Jednokratni tro3kovi (18.907) (45.736) (58,7)%
EBIT 284.801 66.193 330,3%

EBIT marza, % 2,7% 0,7% 2,1p.p-
Financijski prihodi 15.429 2.709 469,6%
Financijski rashodi (273.056) (347.486) (21,4)%
Neto dobit prije poreza 27.173 (287.584) (109,8)%

Neto profitna maria, % 0,3% (2,8)% 3,1p.p.
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Financijski polozaj

Imovina i obveze su se u 2021. godini smanijile za 7,6% 3to prvenstveno
proizlazi iz dodatnog smanjenja vrijednosti dugotrajne imovine radi
redovnog obrac¢una amortizacije te smanjenja kratkotrajne imovine
zbog vece naplate potraZivanja i smanjenja nov¢anih sredstava radi
povecane otplate tekuc¢ih obveza prema dobavlja¢ima i povecane
otplate financijskih dugova i obveza po financijskom najmu.

Ostvarena pozitivha neto dobit nakon poreza omogucila je dodatno
smanjenje negativnog kapitala. Negativan kapital nastao je radi
izvanrednih efekata tijekom 2019. i 2020. godine, ponajvise zbog
poslovnih spajanja subjekata pod zajedni¢kom kontrolom (VELPRO -
CENTAR i ostali) kojima su steCene negativne konsolidirane rezerve
u iznosu od 193 milijuna kuna i efekata proizaslih iz fer vrednovanja
imovine i obveza stecenih prijenosom poslovne cjeline Konzuma d.d.
provedbom Nagodbe.

Financijski dug obuhvaca dugoro¢ne i kratkoro¢ne pozajmice primljene
od Fortenova grupe, obveze po reinstaliranom dugu te pripadajuce
kamate po osnovi navedenih zajmova. Od ukupnog iznosa, 72% je
kratkoro¢ni, a 28% dugoro¢ni dug.

Visak slobodnih novcanih sredstava je tijekom 2021. godine iskoristen
za vecu otplatu internog zajma te su nastavljene redovne kvartalne
otplate reinstaliranog duga prema utvrdenom otplatnom planu, ¢ime
je ostvareno godisnje smanjenje obveza u ukupnom iznosu od 340
milijuna kuna. Smanjenje obveza po financijskom najmu iznosilo je 94
milijuna kuna, ¢ime je na razini godine ostvareno smanjenje financijskih
obveza u ukupnom iznosu od 431 milijuna kuna.

Znacajna otplata financijskih obveza rezultirala je smanjenjem ukupnog
neto duga u iznosu od 229 milijuna kuna. Uspje3na poslovna godina
doprinijela je rastu EBITDA te omogucila zna¢ajno smanjenje omjera
neto duga i EBITDA sa 5,9x na 4,5x.

konzum JIE

HRK ‘000 31.12.2021 31.12.2020 % A
Dugotrajna imovina 4.602.816 4.846.659 (5,0)%
Kratkotrajna imovina 1.254.905 1.495.899 (16,3)%
UKUPNO IMOVINA 5.857.722 6.342.559 (7,6)%
Kapital i rezerve (415.446) (449.004) (7,8)%
Dugoro¢ne obveze 2.807.268 3.027.114 (7,3)%
Kratkorocne obveze 3.465.900 3.764.448 (7,9)%
UKUPNO KAPITAL | OBVEZE 5.857.722 6.342.559 (7,6)%
Ukupni financijski dug 1.650.000 1.990.427 (17,1)%

Kratkoro¢ne pozajmice 1.183.745 1.408.288 (15,9)%

Dugoroéne pozajmice 466.254 582.139 (19,9)%
Obveze po najmu 2.544.784 2.635.822 (3,5)%
Novac i novcani ekvivalenti (159.534) (361.560) (55,9)%
Neto financijski dug 4.035.250 4.264.689 (5,4)%
Normalizirana EBITDA 891.173 728.617 22,3%
Neto dug/EBITDA 4,5x 5,9x
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Novcani tokovi

Zahvaljujuc¢i sveukupnom rastu poslovanja, smanjenim udjelima operativnih
rashoda u ukupnim prihodima i ve¢om ostvarenom EBITDA marzom, neto nov¢ana
sredstva iz poslovnih aktivnosti prije promjena radnog kapitala su u 2021. godini
porasla za 180 milijuna kuna u odnosu na 2020. godinu.

Ostala nenovcana uskladenja odnose se na nenovcane transakcije koje nisu
generirale novcane priljeve i odljeve poput vrijednosnih uskladenja imovine,
promjena u rezerviranjima, viskova, manjkova, otpisa, rasipa, kvara i loma robe.
Rast u 2021. godini u najvecem se dijelu odnosi na veci iznos redovnih vrijednosnih
uskladenja kupaca i ostale kratkotrajne imovine.

Novcana sredstva u 2021. godini utroSena su za izraZeniju otplatu obveza prema
dobavlja¢ima u iznosu od 115 milijuna kuna. Povecani izdaci takoder su ostvareni
za nabavu zaliha u iznosu od 189 milijuna kuna s obzirom na povecani promet
tokom godine. Brza i ucinkovitija naplata potraZivanja generirala je novcane
priljeve u iznosu od 85 milijuna kuna.

167.808

(220.220)

(278.573)

891.173
361.560

Znacajnom otplatom glavnice internog zajma smanjeni su novcani odljevi za
troSkove kamata za 12 milijuna kuna. Odljevi po osnovi kamata na financijski
najam su bili niZi za 4 milijuna kuna. Konzum je prethodne godine platio 26 milijuna
kuna poreza na dobit proizaslog iz rezultata 2019. godine, dok u 2021. godini radi
ostvarenog gubitka iz poslovanja nije bilo odljeva po osnovi poreza na dobit.

Visak novcanih sredstava utrolen je za povecana kapitalna ulaganja u nove
prodavaonice, preuredenja i optimizacije te za akviziciju istarskog trgovackog lanca
Miracolo radi ¢ega su investicijski odljevi veci za 50 milijuna kuna u odnosu na
2020. godinu.

Preostala slobodna nov¢&ana sredstava utroSena su na otplatu financijskih dugova.
Otplacena su 494 milijuna kuna glavnice internog zajma primljenog od Fortenova
grupe, dok su novi primici iznosili 170 milijuna kuna. Uzimaju¢i u obzir priljeve i
odljeve, neto otplata internog zajma je bila visa za 25 milijuna kuna u odnosu na
2020. godinu ¢ime je dodatno smanjen neto dug. Redovita otplata glavnice obveza
po financijskom najmu bila je 16 milijuna kuna visa od prethodne godine.

921.748

(119.264)

(323.814)

EXERED) 159.534

Investicijske
aktivnosti

Otplata glavnice
zajmova, neto

Otplata glavnice
financijskog najma

Stanje na
kraju razdoblja

Stanje na Normalizirana Ostala nenovéana Promjene Placene Novcana sredstva iz
pocetku razdoblja EBITDA uskladenja radnog kapitala kamate poslovnih aktivnosti
A 2020 ‘ +17.130 ‘ ‘ (384.116) ‘ ‘ +39.933 ‘ ‘ (110.959) ‘
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» Upravljanje rizicima

Fer vrijednosti financijske imovine i obveza Nefinancijska imovina

Fer vrijednost predstavlja iznos za koji se neka imovina moZze zamijeniti ili obveza
podmiriti po trziSnim uvjetima. Kako nije moguce doci do referentnih trzisnih
cijena znacajnog dijela aktive i obveza Drustva, fer vrijednosti temelje se na
procjenama Uprave s obzirom na vrstu aktive i osnovu obveze. Uprava vjeruje da
se fer vrijednosti financijske imovine i obveza ne razlikuju znacajno od njihovih
knjigovodstvenih vrijednosti i da su rasporedeni u razinu 2 i razinu 3 u hijerarhiji
fer vrijednosti.

Drustvo je koristilo sljede¢e metode i pretpostavke prilikom procjene fer vrijednosti
financijskih instrumenata:

* Potrazivanja od kupaca, obveze prema dobavljacima, depoziti i ostala
financijska imovina i obveze
Za imovinu i obveze koje dospijevaju unutar 3 mjeseca, knjigovodstvena
vrijednost priblizna je fer vrijednosti uslijed kratkorocnosti ovih instrumenata.
Za dugorocnija sredstva, ugovorene kamatne stope ne odstupaju znacajno
od trenutnih trzisnih te je sukladno tome njihova fer vrijednost priblizna
knjigovodstvenoj.

* Dani zajmovi i depoziti za najmove
Budu¢i da gotovo svi krediti dospijevaju unutar slijedece dvije godine,
Uprava vjeruje da se njihova fer vrijednost ne razlikuje znacajno od njihove
knjigovodstvene vrijednosti. Sto se ti¢e depozita za najmove, izratunata je
njihova diskontirana vrijednost te je Uprava zakljucila da se fer vrijednost ne
razlikuje znacajno od knjigovodstvene vrijednosti.

Obveze po kreditima

Budu¢i da je vecina kredita kratkoro¢na i dobivena od vlasnika s fiksnom
kamatnom stopom koja se svake godine mijenja prema zakonskoj kamatnoj
stopi koju odobrava Ministarstvo financija, Uprava smatra da njihova fer
vrijednost nije znacajno razlicita od njihove knjigovodstvene vrijednosti.

Metode procjene fer vrijednosti koje se koriste za vrednovanje ulaganja u nekretnine
i imovine namijenjene prodaji su detaljnije opisane u povezanim biljeSkama uz
financijske izvjestaje (biljeska 5, biljeska 19 i biljeska 23).

Ciljevi i politike upravljanja rizicima

Glavni rizici koji proizlaze iz financijskih instrumenata DruStva su kreditni rizik,
tecajni rizik i rizik kamatne stope. Uprava pregledava i provodi politike za upravljanje
svakim od ovih rizika koje su navedene dolje. Drustvo je izloZzeno medunarodnim
trzistima. Kao posljedica toga, na Drustvo mogu utjecati promjene u tecajevima
stranih valuta. Drustvo takoder naplacuje potraZivanja od svojih korisnika uz odgodu
i izloZeno je riziku neplacanja. U nastavku su opisani ovi znaajni rizici zajedno s
metodama koje se koriste za upravljanje tim rizicima. Drustvo ne koristi derivatne
instrumente za upravljanje rizicima niti u Spekulativne svrhe.

Primarni cilj upravljanja kapitalom Drustva je osigurati potporu poslovanju Drustva
kako bi se osigurao povrat ¢lanovima Drustva i koristi za ostale dionike te odrzavanje
optimalne strukture kapitala kako bi se smanijili troSkovi kapitala. Struktura kapitala
Drustva odnosi se na temeljni kapital koji se sastoji od upisanog kapitala, rezervi
i zadrZane dobiti. Trenutno ne postoje kapitalni zahtjevi koji su nametnuti izvana.
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Kreditni rizik

Kreditni rizik je rizik da jedna strana ugovornog odnosa nece izvrsiti svoje obveze
te Ce time uzrokovati nastajanje financijskog gubitka drugoj strani. Drustvo je
usvojilo politiku poslovanja samo s kreditno sposobnim drustvima i drustvima
osiguranim jamstvima ¢ime umanjuje mogucnost nastajanja financijskih gubitaka
zbog neispunjenih obveza. Drustvo se sluzi podacima i misljenjima prikupljenim
od specijaliziranih bonitetnih ku¢a, Gospodarske komore kao i javno objavljenim
informacijama o financijskom poloZaju drustava. Takoder koristi svoju bazu
podataka kako bi odgovarajuce rangirala znacajnije kupce. Utjecaj kreditnog
rizika na Drustvo kao i promjene u kreditnom rangiranju partnera konstantno se
prate i mjere te je ukupna vrijednost zaklju¢enih ugovora na odgovarajuci nacin
rasporedena izmedu kreditno sposobnih partnera. Procjena kreditnog rizika za
upravljanje rizicima je kompleksan proces koji uklju¢uje upotrebu modela jer rizik
varira ovisno o uvjetima na trziStu, ocekivanim novcanim tokovima i proteku
vremena. Procjena kreditnog rizika za portfelj imovine podrazumijeva procjenu
vjerojatnosti neispunjenja, povezane udjele gubitaka i korelacije neispunjenja
izmedu razlicitih stranaka.

Znactajan dio kreditnogrizika proizlaziiz operativnih aktivnosti Drustva (prvenstveno
potraZivanja od kupaca) i iz financijskih aktivnosti Drustva, ukljucujuci depozite
i kredite. Svi ocekivani kreditni gubici su 12-mjesecni ocekivani kreditni gubici
temeljeni na vjerojatnosti (razina 1).

Drustvo ima sljedece vrste financijske imovine koja je predmetom primjene modela
ocekivanog kreditnog gubitka (ECL modela):

* PotraZivanja od kupaca za prodaju roba i usluga
Drustvo primjenjuje pojednostavljeni pristup u mjerenju ocekivanih kreditnih
gubitaka koji se temelji na ocekivanim kreditnim gubicima tijekom vijeka trajanja
za sva potrazivanja od kupaca.
Kako bi se izmjerio ocekivani kreditni gubitak, potrazivanja od kupaca su grupirana
prema vrsti potrazivanja i danima dospijeca.

konzum JIE

Stope ocekivanog kreditnog gubitka temelje se na proslim profilima placanja
kao i na odgovarajuc¢im povijesnim kreditnim gubicima koji su nastali u ovom
razdoblju. Za neke se kupce koristila visa stopa zbog nepodmirenih iznosa po
predstecajnim nagodbama koji se najvjerojatnije nece naplatiti u punom iznosu.
Drustvo je razmotrilo utjecaj buducih makroekonomskih faktora koji utjecu na
sposobnost kupca da podmiri potrazivanje te je zakljucilo da nema znacajnog
utjecaja na stope ocekivanog kreditnog gubitka.

PotraZivanja od kupaca se izravno otpisuju ako ne postoje razumna ocekivanja
da ce ista biti nadoknadena. Indikatori da ne postoje razumna ocekivanja da ce
potrazivanja od kupaca biti nadoknadena uklju¢uju izmedu ostalog nemogucnost
izvrSenja ugovornog placanja u razdoblju duzem od godinu dana.

* Duznicki instrumenti po amortiziranom trosku
Ostala financijska imovina po amortiziranom trosku ukljucuje depozite i jamstva,
zajmove povezanim i nepovezanim stranama i ostala potraZivanja. Najznacajniji
dio financijske imovine je sastavljen od depozita vezanih uz najam prostora koji
se mogu netirati s obvezama po najmu i prema tome ne postoji znacajan rizik
kreditnog gubitka.

Ocekivani kreditni gubitak izracunat je prema rejtingu Europskog nadzornog tijela
za bankarstvo (EBA) za cijelu Hrvatsku i vjerojatnosti neispunjenja za financijske i
nefinancijske institucije.

lako su novac i nov&ani ekvivalenti takoder predmet umanjenja sukladno zahtjevima
MSFI-ja 9, utvrdeno umanjenje vrijednosti u ovom kontekstu je beznacajno i stoga
nije knjizeno.

Drustvo nema derivativnih financijskih instrumenata niti bilo kakvih financijskih
instrumenata koji bi Drustvo potencijalno izlagali koncentraciji kreditnog rizika.
Stoga Drustvo ne ocekuje da ce biti izlozeno materijalnim kreditnim gubicima po
financijskim instrumentima.
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Rizik promjena kamatne stope

Vecinu kamatonosnih stavki imovine i obveza DruStva predstavljaju krediti
i pozajmice. Kamatni rizik je rizik da ¢e se vrijednost financijskih instrumenata
promijeniti uslijed promjene trzidnih kamatnih stopa u odnosu na kamatne stope
primjenjive na financijske instrumente. Rizik kamatnih stopa kod tijeka novca je
rizik da ce troskovi kamata na financijske instrumente biti promijenjeni tijekom
razdoblja. Drudtvo ima pozajmice dobivene vecinom od povezanih drustava,
tocnije od Fortenova grupe d.d. Ovi zajmovi imaju fiksnu kamatnu stopu koja se
svake godine mijenja prema zakonskoj kamatnoj stopi koju odobri Ministarstvo
financija. Manji dio dugoro¢nog duga odnosi se na pozajmice od nepovezanih
drustava koje su prenesene na Drustvo putem Nagodbe i koje takoder imaju fiksnu
kamatnu stopu. Zbog ovih faktora Drustvo nije znacajno izloZeno riziku promjena
kamatne stope.

Osjetljivost dobiti prije poreza Drustva na mogucu promjenu kamatnih stopa,
ako sve ostale varijable ostanu nepromijenjene, a zbog promjene u fer vrijednosti
monetarne imovine i obveza, prikazana je u nastavku:

Rast/ pad kamatne Efekt na dobit/ gubitak

stope u p.p. prije poreza
2021 +/-0,5 6.876
2020 +/-0,5 8.403

Rizik likvidnosti

Drustvo je izloZeno riziku likvidnosti s obzirom na to da je vecina obveza
kratkoro¢na. Upravljanje rizikom likvidnosti podrazumijeva odrzavanje dovoljnih
nov€anih sredstava i utrZivih vrijednosnih papira i dostupnost financiranja kroz

adekvatan iznos odobrenih kreditnih sredstava da bi se podmirile obveze po
dospijecu i zatvorile trZiSne pozicije.

Uprava prati tekuce prognoze rezerve likvidnosti DruStva na temelju ocekivanih
nov¢anih tokova i bilanénih pokazatelja likvidnosti u skladu s internim i vanjskim
regulatornim zahtjevima i odrZavanjem planova za financiranje duga. Za detalje
molimo pogledajte biljesku 37. u sklopu financijskih izvjestaja.

Rizik promjene tecaja

Vecina imovine Drustva denominirana je u kunama. Dio kreditnih obveza, obveza po
najmu Drustva te obveza prema dobavlja¢ima denominiran je u stranim valutama
(primarno EUR). U skladu s time, Drutvo je izlozeno riziku promjena teaja. S
obzirom na dugoro¢nu politiku Republike Hrvatske vezanu uz odrzavanje tecaja s
EUR, Drustvo ne smatra da je znacajno izloZeno daljnjem negativhom utjecaju ove
izloZenosti.

Osjetljivost dobiti prije poreza Drustva na mogucu promjenu tecaja, bez promjene
ostalih varijabli, a zbog promjene u fer vrijednosti nov¢ane imovine i obveza,
prikazana je u nastavku:

HRK ‘000 Rast/pad tedaja Efekt na dobit/gubitak
prije poreza
EUR +/- 1% 37.346
usD +/- 1% 7
N
Q EUR +/- 1% 2
usD +/- 1% 2
EUR +/- 1% 37.537
usD +/- 1% 78
o
[oN}
< EUR +/- 1% 2

usbD +/- 1% 2
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» Alternativne mjere ucinka

U izvjeStaju su za analizu financijskih podataka koristene odredene alternativne
mijere ucinka koje pruZaju detaljniji i precizniji uvid u poslovanje te omogucuju
jasnije i cjelovitije razumijevanje predstavljenih informacija. Alternativne mjere
ucinka nisu propisane Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja, ali
su koristan indikator za mjerenje i ocjenu stvarnog poslovanja koristeci specifi¢ne
kriterije i metodologiju relevantnu za industriju u kojoj Drustvo posluje. U
nastavku se nalazi pregled koriStenih alternativnih mjera zajedno s objasnjenjem
njihovog izracuna koristeci polazne podatke objavljene u revidiranim financijskim
izvjeStajima.

Normalizirana EBITDA

Dobit prije kamata, poreza i amortizacije, isklju¢ujuci u¢inak izvanrednih poslovnih
dogadaja. Jednokratni poslovni dogadaji se iskljucuju iz izratuna kako bi se pruZio
$to tocniji prikaz redovnog poslovanja.

EBITDA je mjera operativnog ucinka, i najbliza je aproksimacija nov¢anih tokova iz
poslovnih aktivnosti.

HRK ‘000 2021 2020
Dobit od poslovanja 284.801 66.193
Amortizacija 585.747 620.632
Prodaja stalne imovine, neto 1.718 (3.944)
Jedokratni troskovi 18.907 45.736
Normalizirana EBITDA 891.173 728.617

EBITDA marza

Racuna se kao omjer izmedu normalizirane EBITDA i prihoda od prodaje.
Omogucuje realniji prikaz dobiti i lakSu usporedbu s konkurencijom i ostalim
industrijama. Poboljsanje ovog indikatora oznacava vecu profitabilnost drustva.

HRK ‘000 2021 2020

Normalizirana EBITDA 891.173 728617

Prihodi od prodaje 10.423.280 9.778.001

EBITDA marza, % 8,5% 7,5%
EBIT

Dobit prije kamata i poreza, u financijskim izvjeStajima prikazana kao dobit iz
poslovanja prije financijskih prihoda i troskova te troskova poreza na dobit.

“Isto-za-isto”

Obuhvaca trgovine koje su radile jednak broj dana u tekucoj i prethodnoj godini.
Pokazatelj iskljucuje efekte zatvorenih prodavaonica, novootvorenih prodavaonica i
prodavaonica koje nisu radile jednak broj dana u obje godine, ¢ime pomaze prikazati
organski rast drustva.

% 2021/2020 2021/2019

“isto-za-isto” rast prihoda u

- 6,29%
maloprodaji

6,34%
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Jednokratni troskovi

Transakcije koje su nastale kao rezultat poslovanja starog drustva Konzum d.d.
prije prijenosa poslovne cjeline na drustvo Konzum plus d.o.o. i ostali izvanredni
troskovi restrukturiranja, jednokratnih vrijednosnih uskladenja te izvansudskih
nagodbi.

Izdvajanjem ovih stavki omogucena je tocnija usporedba redovnog poslovanja kroz
godine, ne uzimajudi u obzir jednokratne efekte koji se nece ponavljati u budu¢im
razdobljima.

HRK ‘000 2021 2020
Troskovi prijadnjih razdoblja (8.044) (12.923)
Rezervacija za troskove jamstva (4.295) 540
Otpremnipe i.ostali troskovi (3.478) (8.792)
restrukturiranja

Vrijedvr)osn_:a uskladenja i naplate (3.090) (5.078)
potrazivanja

Izvnsudske nagodbe - (19.483)
Jednokratni troskovi (18.907) (45.736)

Neto (financijski) dug

Dugorocne i kratkoro¢ne pozajmice i obveze po financijskom najmu umanjene za
novac i novcane ekvivalente.

Pokazatelj mjeri zaduZenost i sposobnost Konzuma da podmiri sve svoje financijske
obveze kada bi one odmah dospjele.

konzum JIE

Neto (financijski) dug / normalizirana EBITDA

Omijer izmedu neto financijskog duga i godi3nje normalizirane EBITDA.

Pokazatelj mjeri moguénost otplate financijskog duga iz postojecih izvora likvidnosti
i novca generiranog iz poslovnih aktivnosti. Prikazuje broj godina koji je potreban da
se otplati ukupan financijski dug.

Izra¢un neto (financijskog) duga i omjera duga i EBITDA prikazan je u sklopu analize
financijskog polozaja.

Novostvarena vrijednost

Metodologija za izracun pokazatelja prikazana je u nastavku.

HRK ‘000 2021
Neto dobit tekuce godine 40.342
Porez na dobit (13.168)
Tro3kovi osoblja 1.052.191
Troskovi kamata 267.203
Novoostvarena vrijednost 1.346.568
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» Korporativno
upravljanje




Na dan 31. prosinca 2021.
godine vlasnik Drustva je
Fortenova grupa dd.,
Zagreb, Marijana Cavica 1,

sa 100% udjela.

Nefinancijski izvjestaj

KONZUM plus d.o.0. je drustvo s ogranicenom
odgovorno$¢u za trgovinu osnovano prema
vaze¢im zakonima i propisima Republike
Hrvatske i Europske unije.

Jedini osniva¢ drustva KONZUM plus d.o.o. je
drustvo FORTENOVA GRUPA d.d. Registrirano
sjediste Drustva je u Zagrebu, Marijana Cavica
1a.

Vlasnik drustva Fortenova grupa d.d. je
Fortenova Group HoldCo B.V., Nizozemska sa
100% udjela.

Krajnji vlasnik Grupe i DruStva na dan 31.

prosinca 2021. godine je Fortenova Group
TopCo B.V. Nizozemska, dok je drustvo s
krajnjom upravljackom kontrolom na dan
31. prosinca 2021. Fortenova Group STAK
Stichting, Nizozemska.
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ORGANI DRUSTVA

DRUSTVA

Organi Drustva su Skupstina, Nadzorni odbor i Uprava. Uprava i Nadzorni odbor djeluju
neovisno, a za svoj rad odgovorni su Skupstini Drustva.
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Skupstinu Drustva ¢ini jedini ¢lan Drustva, Fortenova grupa d.d. Budud¢i da Drustvo ima samo jednog “\‘\‘\\
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Zakonom o trgovackim odnosima. Skupstina odlucuje o pitanjima odredenima Izjavom o osnivanju. e
Skupstinu Drustva saziva Uprava najmanje jednom godisnje. _““A’ G R U PA
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Nadzorni odbor
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James

Pearson

¢lan od
1. srpnja 2021.
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Nadzorni odbor ima pet ¢lanova ¢iji mandat traje Cetiri godine, a izabire ih i opoziva Skupstina Drustva.

Nadzorni odbor nadzire vodenje poslova Drustva, u okviru koje ovlasti ima pravo pregledavati godiSnja financijska izvje$c¢a, predlagati Skupstini Drustva revizora
poslovanja Drustva, podnositi izvjeS¢e o obavljenom nadzoru Drustva Skupstini Drustva te po potrebi sazvati Skup3tinu Drustva. Svaki ¢lan Nadzornog odbora ili
Uprave moze, uz navodenje razloga i svrhe, zatraZiti da predsjednik Nadzornog odbora sazove sjednicu Nadzornog odbora. Nadzorni odbor odluke u pravilu donosi na

sjednicama. Nadzorni odbor odluke donosi obicnom vecinom glasova ¢lanova Nadzornog odbora prisutnih na sjednici.

CLANOVI NADZORNOG ODBORA

Fabris
Perusko

Siegfried

Alfons
Ganshorn

u 2021. godini

Paul
¢lan od 16. srpnja A zamjenik
2019, predsjednik Michael predsjednika od
od 25. ozujka 2021. Foley 16. srpnja 2019.
A 4
) Vladimir élan od Miodrag
¢lan od Bogniak 16. srpnja 2019. e
1. srpnja 2021. osnja do 1. srpnja 2021. Borojevic

predsjednik od
16. srpnja 2019.
do 25. ozujka 2021.



Uprava

Uprava se sastoji od tri ¢lana od kojih je jedan
imenovan predsjednikom, a imenuje ih i

opoziva Skupstina. Mandat ¢lanova Uprave traje do
Cetiri godine.

Upravavodi poslove Drustva samostalnoinavlastitu
odgovornost, u skladu s ovlastima i ograni¢enjima
definiranima u primjenjivim propisima Republike
Hrvatske, Izjavi o osnivanju Drustva, odlukama
Nadzornog odbora i

Skupstine Drustva te sukladno Poslovniku o radu
Uprave. Vodenjem poslova Drustva smatra se
svako djelovanje ¢lana Uprave kada postupa u tome
svojstvu ili kada bi morao tako postupati.
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U okviru vodenja poslova Drustva, Uprava zastupa
Drustvo i poduzima druge radnje koje za sobom
nosi poslovanje i koje potpadaju pod uobicajeno
upravljanje Drustvom. Kada je Izjavom odredeno
da Uprava pojedine odluke moZe donositi samo uz
prethodnu suglasnost Skupstine Drustva, Uprava je
takvu odluku ovlastena donijeti nakon pribavljanja
predmetne suglasnosti.

Drustvo zastupa Uprava u skladu s lzjavom o
osnivanju. Kada DruStvo zastupa Uprava kao
zakonski zastupnik, Drudtvo zastupaju dva ¢lana
Uprave zajedno i to predsjednik Uprave zajedno s
jo3 jednim ¢lanom, odnosno svaki drugi ¢lan Uprave
zajedno s predsjednikom Uprave ili s jednim ¢lanom
Uprave.

CLANOVI UPRAVE

u 2021. godini

Uprava je takoder, radi olak3avanja poslovanja
i povecanja ekonomi¢nosti, internim aktom
Drustva dio ovlasti za zastupanje prenijela na
nize organizacijske razine unutar Drustva. Clanovi
Uprave - direktori Drustva vode poslove Drustva s
pozorno3cu urednog i savjesnog gospodarstvenika
te poduzimaju sve potrebne mjere za otklanjanje
rizika iz poslovanja Drustva.

predsjednik Uprave

¢lan od 11. sije¢nja . -
Zoran 2019., predsjednik ¢lan od Tomislav ¢lan od od 11. sijecnja
Mitreski Uprave od 15. svibnja 11. sijeénja 2019. Kramaric 1. lipnja 2020. 2019.do

2020. godine 15. svibnja 2020.
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USKLADENOST POSLOVANJA

Unutar DruStva uspostavljena je Funkcija uskladenosti
poslovanja koja podrazumijeva sve poslove koji se odnose na:

- pracenje i implementaciju primjenjivih zakonskih i
podzakonskih propisa u poslovanje Drustva

« uskladivanje funkcioniranja i poslovanja Drustva s pravhom
regulativom i internim aktima

- obaveze ispunjavanja ugovora i ostalih standarda koji su
relevantni za poslovanje Drustva

« procjene rizika u funkcioniranju sustava i poslovanju,
predlaganje najboljih poslovnih praksi

+ savjetovanje menadZmenta i svih radnika u pogledu
obveza ponasanja u skladu s propisima.

Povjerenik za uskladenost poslovanja (engl. Compliance officer ili
CO) je osoba zaposlena u Drustvu Cija je prvenstvena zadaca svojim
djelovanjem osigurati uskladenost poslovanja Drustva. Radi izbjegavanja
potencijalnih sukoba interesa, CO mora biti dovoljno neovisan u
operativnim aktivnostima kako bi svoje duZnosti mogao obavljati
objektivno, na primjeren nacin te odgovorno izravno menadZmentu
Drustva.

Drudtvo se moze pohvaliti ¢injenicom da svoje poslovanje temelji na
odgovornosti i striktnom postivanju zakonskih okivira u kojima posluje,
¢emu svjedodi i podatak da Drustvo ima svoj vlastiti Compliance Team,
dok je broj prekr3ajnih postupaka zanemariv u odnosu na obujam
poslovanja.

Funkcija
uskladenosti
poslovanja

Politika sprjec¢avanja

Politika
sprjecavanja sukoba
interesa

podmicdivanja i
korupcije - darovi
i nagrade

Eticki kodeks

Pravilnik o
unutarnjem
prijavljivanju
nepravilnosti

Politika
sprjecavanja pranja
novca
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Eticki kodeks

Utvrduje ciljeve, postupanja i zadace eticki odgovornog drustva. Kodeks je javno dostupan svim
dionicima i svima koji su na bilo koji nacin dio Drustva ili imaju poslovne odnose s Drustvom.

Novi zaposlenici Drustva zaprimaju Kodeks kao sastavni dio dokumentacije koju poslodavac predaje
novim radnicima te je objavljen na oglasnoj ploci drustva i internim mreZnim stranicama. Svaka
poslovna funkcija ovlastena je i obvezna nadzirati provodenje Kodeksa. Za postupanje po izvjesc¢ima
o ponasanju koje nije eti¢no uspostavljeno je Eti¢ko povjerenstvo na razini Fortenova grupe.

Politika sprje¢avanja podmidéivanja i
korupcije - darovi i nagrade

Cilj Politike je vodenje poslovanja Drudtva na eti¢an i transparentan nacin, u
skladu sa svim mjerodavnim zakonskim i podzakonskim propisima i standardima.
Fortenova grupa ima nultu tolereanciju za koruptivne djelatnosti bilo kojeg oblika
ili vrste.

Politika sprjecavanja podmicivanja i korupcije predstavlja nadogradnju odredbi
Etickog kodeksa Fortenova grupe.

o

ZLATNO ANTIKORUPCIJSKO
PRAVILO

»,Nemojte nuditi niti primati

novcanu korist (bilo kao dar ili
neku drugu korist) koja bi vam
prouzrocila neugodnosti kada bi
se za nju saznalo u javnosti."
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Politika sprje¢avanja sukoba interesa

Sukob interesa u poslovanju u prinicipu predstavlja situacije u kojima su osobni interesi pojedinca u sukobu s profesionalnim
duZnostima prema poslodavcu ili Drustvu s kojim je povezan. Do sukoba interesa dolazi kada situacija od koje zaposlenik ima korist
utjece i na Drustvo.

Kako bi se sukob interesa kao potencijalni rizik u poslovanju eliminirano, a poslovanje samim time ucinilo transparentnijim i
sigurnijim, svi klju¢ni zaposlenici Drustva svake godine daju Izjavu o sprjecavanju sukoba interesa.

Interna revizija provodi redovite kontrole te provjerava situacije koje bi se potencijalno mogle okarakterizirati kao sukob interesa.
Radi sprjecavanja sukoba interesa redovito se provodi prikupljanje podataka o krajnjem stvarnom vlasniku na temelju dokumenata,
podataka i informacija koje su pribavljene iz pouzdanih i neovisnih izvora, odnosno iz javno dostupnih registara.
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Politika sprjecavanja pranja novca

Fortenova grupa donijela je Politiku sprje¢avanja pranja novca usvojenu i implementiranu
odlukom Drustva. Cilj Politike je osigurati da drustvo i njegovi zaposlenici postupaju u
skladu sa zakonom te da se primjenjuje duzna paznja kada je rije¢ o nacelima primjene
standarda ,Upoznaj svoju stranku".

Svaki zaposlenik je duZan prijaviti kada samostalno, ili u konzultaciji s drugima zakljuci da
zna ili sumnja, ili ima razloga sumnjati da je neka osoba ili stranka uklju¢ena u pranje novca.
Zaposlenici koji rade na podru¢jima podloznima situacijama koje regulira ova Politika
sudjeluju u kontinuiranom stru¢nom osposobljavaniju.

4
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Politika korporativhog davanja

Na razini Fortenova grupe donesena je Politika korporativnog davanja te je ista usvojena odlukom Uprave
Drustva.

Cilj navedene Politike je stvoriti visoke eti¢ke standarde poslovanja, drustveno odgovorno poslovanje, a u
okviru toga i korporativno davanje tj. definirati glavna nacela, procesne korake, pravila dono3enja odluka
vezana za korporativno davanje (donacije, sponzorstva, razliciti oblici korporativnog volontiranja itd.)
kojima se reguliraju procesi u skladu s najvisim poslovnim eti¢kim standardima.

v
Pravilnik o unutarnjem prijavljivanju - ©

nepravilnosti PRAVILNIK

Pravilnikom je definiran tijek postupanja u slu¢aju uocavanija ili prijave sumnje u nepravilnost i | |
pocinjene nepravilnosti od strane zaposlenika. Ureden je postupak u kojemu povijerljiva osoba \

u Drudtvu zaprima i rjeS8ava neanonimne prijave, koje se isklju¢ivo odnose na nepravilnosti \
u poslovanju, odnosno obavljanju poslova i odvijanju poslovnih procesa. Prijave se podnose

povijerljivoj osobi, usmeno ili pismeno i to poStom, neposrednom predajom ili elektorni¢ckom \
postom. ‘
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ZAPOSLENICI

Nase vrijednosti

Konzum potic¢e najvie standarde stru¢nosti u radnom okruzenju i promice radnu kulturu
samostalnosti, izvrsnostii odgovornosti, uz politiku jednakih mogucnostii teZnju za optimalnom
ravnotezom izmedu poslovnog i privatnog Zivota.

Stoga nam je vazno da nasi zaposlenici:

+ budu otvoreni, posteni, dosljedni i da se odnose s postovanjem prema svim zaposlenicima
te daju dobar primjer za druge

+ doprinose poslovnim ciljevima Konzuma u cjelini, razmjenom konstruktivnih prijedloga i
ideja sa svojim nadredenima

« otvoreno, iskreno i cjelovito komuniciraju o bilo kojem problemu jedni s drugima, bez
obzira na njihov rang u organizacijskoj strukturi

« traZze i imaju priliku educirati se i/ili stru¢no se osposobljavati uz kontinuirano razvijanje
vlastitih sposobnosti za u¢inkovitije poslovanje

« djeluju u skladu s najvisim mogucim standardima koji se primjenjuju u pogledu njihovog
profesionalnog zanimanja, na najucinkovitiji mogu¢i nacin, istodobno minimizirajuci
troSkove za Konzum i/ili druge dionike

+ preuzimaju potpunu odgovornost za zadace koje su im povjerene, kao i za njihove radnje
te za njihovo ponasanje

+ budu usredotoceni na trenutacni radni zadatak, njegovu svrhu i ciljeve te ga rjeSavaju s
entuzijazmom i profesionalnim interesom na najucinkovitiji moguci nacin.




Nase vrijednosti

ODLUCNOST

Nefinancijski izvjestaj

PROFESIONALNOST

Proaktivni

smo,
inicijativu. Usredotoceni smo na

poduzimamo

pronalazak rjeSenja i donosimo
odluke. Ostvarujemo vise od
nadih obecanja. U¢imo na svojim
pogreSkama i razumijemo
odgovornosti na svim razinama.

Uvijek traZimo nove nacine kako da
to $to radimo radimo bolje, stvaramo

vrijednost i imamo bolje rezultate.
Stavljamo naglasak na pronalazak
najjednostavnijeg  rjeSenja  koristeci

inovativne metode. Dinamicni smo,
sigurni i slobodni da radimo najbolje
$to mozemo u naSem okruZenju. Ne
ustru¢avamo se pitati za pomoc¢ kad
je trebamo kao ni pruZiti pomo¢ kad je
od nas trazena. Tezimo profesionalnom
razvoju i Zeljni smo novih znanja i
iskustava.

TIMSKI RAD

INTEGRITET
Radimo vjerodostojno, iskreni
smo i odani. Postupamo s naSim

kupcima, jedni s drugima i poslovnim
partnerima s velikim poStovanjem i
obzirom. Transparentni smo u nasim
postupcima i komunikaciji. Dosljedni
smo u upravljanju ljudima i procesima.
Vjerujemo da je ‘“raditi dobro” u
poslovanju kao i u zajednici uvijek
ispravan nacin postupanja.

Co

Stalo nam je do posla koji radimo
i zabavljamo se obavljaju¢i ga.
Vjerujemo jednidrugimaimedusobno
si pomazemo. Pravi smo ambasadori
naseg drustva i postupamo jedni
s drugima kao s obitelji. Mjerimo
uspjeh zadovoljstvom nasih kupaca i
slavimo ga s kolegama.
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Imam ideju

Projektom “Imam ideju” promovira se i potie sudjelovanje zaposlenika u
razvoju i uspjehu poslovanja te u jacanju korporativnih vrijednosti i kulture.
Zaposlenicima je omoguceno da svojim idejama unaprijede poslovanje, radno
okruzenje i zadovoljstvo zaposlenika.

PredloZene ideje orijentirane su na brojne aspekte poslovanja, pocevsi od onih
usmijerenih na poboljSanje uvjeta rada, jacanje efikasnosti do poboljSanja
zadovoljstva kupaca, partnera i zaposlenika. Upravo to pokazatelj je da su
zaposlenici najbolji poznavatelji onoga Sto bi se u radnom okruzenju moglo
pobolj3ati i na koji nacin to provesti.

Imam ideju!
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Pozitivno radno okruzenje

Konzum prepoznaje svoje zaposlenike kao najvazniji resurs te je ¢vrsto predan odrzavanju zdravog,
ugodnog i motiviraju¢eg radnog okruzenja, zasnovanog na uzajamnom razumijevanju, povjerenju i
postovanju medu svim dionicima. Vazno nam je da nasi zaposlenici:

+ budu primjer svim drugim dionicima tako $to pokazuju visoku razinu profesionalnog i osobnog
morala i radne etike, uz istovremenu motiviranost, predanost i proaktivnost

+ otvoreno razmjenjuju znanje, iskustvo, misljenja i informacije sa suradnicima na radnom mjestu
te poticu timski rad i suradnju

+ temelje svoje odluke iskljuc¢ivo na zaslugama, uspjesnosti, kvalifikacijama i drugim kriterijima
povezanima s radom, uz izbjegavanje sukoba interesa i/ili osobnih razlika koji bi mogli utjecati na
njihov proces dono3enja odluka.
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Certifikat Poslodavac Partner - CEP

Konzum je za 2021. dobio Certifikat Poslodavac Partner (CPP) te je tako potvrdio predanost neprestanom
povecanju zadovoljstva zaposlenika i postao primjer izvrsnosti u ljudskim potencijalima. Certifikat
dodjeljuje Selectio Grupa, vodeca hrvatska grupacija specijalizirana za podru¢je upravljanja ljudskim
resursima, i to organizacijama koje zadovoljavaju visoke standarde kvalitete u upravljanju tim vaznim
podrucjem.

Certifikatom Poslodavac Partner potvrduje se najvisa kvaliteta upravljanja u pet klju¢nih podrucja ljudskih
resursa- strategiji, regrutiranju i selekciji, upravljanju u¢inkom, usavriavanju i razvoju te odnosu prema
zaposlenicima. Certifikacijski tim iskusnih HR konzultanata vrlo je visoko ocijenio sva procjenjivana
podrugja, pri ¢emu su se posebno istaknula podrucja regrutiranja i selekcije te odnosa sa zaposlenicima.

Kolektivni ugovor i sindikati KGOV 0

Drustvo je sklopilo novi Kolektivni ugovor 19. veljace 2021. godine. Najznacajniji pomaci
napravljeni su u pravu na dodatne dane godisnjeg odmora po osnovi radnog staza, naknadi za
troSkove prijevoza na posao i s posla te uvrStavanjem dijela prava ranije reguliranih odlukom
poslodavca u sastavni dio Kolektivnog ugovora (npr. pravo na slobodan dan za roditelje ¢ije
dijete polazi u 1. razred osnovne 3kole te potpora za novorodence).

Novim Dodatkom Kolektivnom ugovoru zadrZana je visoka razina materijalnih prava nasih 6"’/
zaposlenika, poput dara za djecu, uskrsnice, boZi¢nice i regresa, dodatka za rad nedjeljom i

naknade za topli obrok. Zajedno nastavljamo graditi kolektiv prepoznatljiv po medusobnom

postovanju i kolegijalnosti, priznajuci i njegujuci vaznost dijaloga sa socijalnim partnerima.

‘
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Politika placa

U 2021. godini razvijen je novi sustav obracuna placa s poc¢etkom implementacije 1. sijecnja 2022. Dosadas3niji sustav koeficijenata zamijenjen je bruto placama s ciljem
da svim nasim zaposlenicima sustav bude transparentniji i jasniji.

Osim promjene samog obracuna, definirane su vece osnovne bruto place za viSe od 90 posto zaposlenika, odnosno za vise od 9.000 kolega u maloprodaji, veleprodaji,
logistici i online prodavaonici.

To novo veliko Konzumovo ulaganje u zaposlenike
rezultat je kvalitetne suradnje i dogovora sa socijalnim
partnerima i Fortenova grupom u okviru koje Konzum
posluje.

Konzum je za sve pozicije u kompaniji, neovisno o
tome radi li se o centralnim funkcijama ili radnim
mjestima u operacijama, proveo evaluaciju radnih
mjesta i vrijednosti svih poslova unutar organizacije.

Koriste¢i internacionalno usvojenu metodologiju
kreiran je sustav koji se moZe povezati s trzisnim
podacima, S$to osigurava pravedno i konkurentno
definiranje politike placa.

Nova politika placa kreirana za 2022. godinu ujedno je
i jedna od najvecih investicija Konzuma od vise od 100
milijuna kuna.
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Struktura zaposlenika

Struktura menadzmenta prema

10.874 ZAPOSLENIKA spolu i dobi

OPERATIVNI MENADZMENT
o e

@ 71% 29% w 55 (42%) 75 (58%) 130

<30godinan @ 2 (2%)
30 do 50 godina (NN 102 (78%)
>50 godina (D 26 (20%)

*prosjek stanja na svaki zadnji dan u mjesecu u 2021. godini

Struktura zaposlenih prema dobi
SREDNJI MENADZMENT

9 (23%) 31 (78%)

<30 godina 0 (O%)
30 do 50 godina (NN 34 (35%)
>50 godina (D 6 (1 5%)

o .
. ] . TOP MENADZMENT

<30 godina 30 do 50 godina >50 godina UKUPNO 5 (33%) 10 (67%) 15

1.510

<30 godina 0 (0%)
30 do 50 godin: (G 15 (100%)
@D ;:ne @D Muskarcl @D 2021 @ 2020 >s0godina 0 (0%)
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Broj zaposlenih prema vrsti ugovora u 2021. godini

2.075 (19%)

8.799 (81%)

@ N:oDREDENO @D ODREDENO

DOBNA STRUKTURA ZAPOSLENIH NA NEODREDENO
<30 godina (NN 628 (7%)

30 do 50 godina (G 5.101 (58%)
>50 godina (IS 3.070 (35%)

DOBNA STRUKTURA ZAPOSLENIH NA ODREDENO

<30 godina (NS 881 (42%)
30 do 50 godina (HNNEEEES 885 (43%)
>50 godina G 309 (15%)

@ 2021
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Upravljanje razvojem karijera
i nagradivanje zaposlenika

Razvoj karijere definiran je kroz proces upravljanja talentima, koji se primjenjuje za zaposlenike
na upravlja¢kim pozicijama, a omogucuje prepoznavanje zaposlenika koji imaju potencijal
za preuzimanje slozenijih poslova, obogacivanje postojeceg posla ili prelazak na neke druge
pozicije. Za pozicije u operacijama nadredeni prate zaposlenike te ih predlazu i razvijaju za svoje
nasljednike.

Svaki voditelj ima pool zaposlenika koji su mu potencijali za daljnji razvoj. Za centralne funkcije
su definirane klju¢ne pozicije te se nasljednike razvija za upravljanje poslovnim procesom. U
trenutku potrebe za preuzimanjem pozicije, zaposlenik prolazi dodatne edukacije kako bi razvio i
ostale potrebne vjestine. Za pojedine pozicije u centrali organiziraju se otvoreni interni natjecaji
u operacijama kako bi svi zaposlenici imali priliku aktivno doprinijeti svom razvoju karijere.

Zaposlenici imaju moguénost ostvariti nagradu za postignuti radni rezultat. Na dio zaposlenika
primjenjuje se sustav procjene radne uspjesnosti povezan s individualnim razvojnim ciljevima.

Nagradom za ostvareni radni rezultat
obuhvaéeno je 96 posto zaposlenika.
2021. godine ukupno je 86 posto zaposlenika

dobilo nagradu za radni rezultat.
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13. generacija Konzumovih ponosa

U Konzumu znamo kako dobre rezultate moZemo zahvaliti upravo nasim zaposlenicima, zato
njegujemo kulturu nagradivanja onih najboljih medu nama te vec¢ trinaest godina zaredom
biramo nase Ponose. To su zaposlenici koji su se svojim radom i zalaganjem, kao i odnosom
prema nasim kupcima, osobito istaknuli u svojim timovima.

U godini koja je iza nas izdvojili smo i nagradili ¢ak 81 vrijednih kolegica i kolega iz maloprodaje,
logistike, veleprodaje i online prodaje - svatko od njih dobio je prigodno priznanje i poklon.
Takoder, svi nagradeni imali su organiziran i vec¢ tradicionalni svecani rucak sa svojim
nadredenim.

e Dodatne

BoZi¢nica (naknada za koristenje .
I godidnjeg odmora) PogOdI‘IOStI
Godisnje
nagrade
Dar za dijete

(dijete mlade

d 15 godi
- godina) Popust na ukupnu

kupnju u Konzumu uz
MultiPlusCard karticu

Slobodan dan za polazak
djeteta u prvi razred i

Nagrada za
prigodan poklon

novorodence

PrigOdne Jubilarne

Bozicni pokloni

nagrade 5 ]
za djecu zaposlenika

nagrade
Potpore i
solidarne
pomoci
BoZi¢ni kuponi
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Ravnoteza privatnog i poslovnog

davanja krvi.

i polaganje ispita.

naknadu.

Konzum svojim zaposlenicima omogucuje koristenje placenog dopusta za razne vazne Zivotne situacije kao $to su primjerice sklapanje braka ili selidba, $to je detaljno
regulirano kolektivnim ugovorom. Takoder, zaposlenici imaju pravo na po jedan dan placenog dopusta za svako dobrovoljno davanje krvi neposredno nakon svakog

Svim zaposlenicima koje je Konzum poslao na strucno ili opce osposobljavanja, Skolovanje ili usavrSavanje mogu se odobriti dodatni dani placenog dopusta za pripremu

Konzum svojim zaposlenicima moZe odobriti neplaceni dopust za vazne osobne potrebe.
Zaposlenici kojima to radno mjesto dozvoljava imaju mogucnost rada od kuce, a Konzum je odlukom regulirao da zaposlenici za pokrivanje dodatnih troskova dobivaju

\ 4

MultiSport kartica

Konzum svojim zaposlenicima pruza pogodnost koriStenja MultiSport
kartice koja omogucava vjezbanje u viSe od 400 sportskih objekata diljem
80 hrvatskih gradova. Na ovaj nacin svojim zaposlenicima pomazemo
istraziti nove sportove, doprinijeti postizanju osobnih sportskih ciljeva i
podrzati ih na putu do zdravog Zivota.

KPD - Konzum planinarsko drustvo

Konzum je oduvijek bio veliki promotor zdravog nacina Zivota, kako za nase kupce,
tako i za nase zaposlenike. Planinarsko drustvo KPD osnovala je 2020. godine
skupina zaposlenika Konzuma i ljubitelja prirode s ciljem aktivnijeg promicanja
zdravlja te Sirenja pozitivnog duha i zdravijih tijela.

U KPD-u su svi dobrodosli - zaposlenici Konzuma, ¢lanovi njihovih obitelji, prijatelji,
svi ljudi dobre volje. KPD ne diskriminira ¢lanove ni po kojem kriteriju i jedino je
vazna volja samog pojedinca da ucini neSto dobro za sebe i svoju okolinu.
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Trening i edukacija zaposlenika

Edukacijski proces Konzum Akademije uskladen je s poslovnim potrebama »
i strategijom Drustva. Vige od Vise od

U edukaciji poti¢emo i njegujemo prijenos znanja medu kolegama s 60 ; 8.000

obzirom na to da kao tvrtka imamo dovoljno vlastitog znanja koje je
prepoznato, strukturirano i potom preneseno na ostale zaposlenike. Jedna
smo od rijetkih kompanija koja za potrebe provodenja edukacije primarno
koristi interne Konzumove resurse pri ¢emu uz stalno zaposlene interne
trenere, edukacije odrzavamo i uz pomo¢ nasih zaposlenika stru¢njaka u
svom dijelu posla, koji nam pomazu u Sirenju svog specijalistickog znanja
u mrezi.

polaznika edukacija

razlicitih edukacijskih ; X
i treninga

Svi novi zaposlenici prolaze strukturirani proces uvodne obuke. KABeCeDa
je program uvodne obuke za sve zaposlenike na centralnim funkcijama,
dok s kolegama u operacijama upoznavanje s osnovnim procesima rade

zaposlenici mentori. o
U Konzumu se zaposlenici mogu dodatno educirati u stru¢nim i soft 9 I ' 6 /o

vjeStinama u skladu s potrebama radnog mjesta ili u skladu s njihovim
Individualnim razvojnim planovima. Nasim zaposlenicima omogucujemo

stru¢ne edukacije, zakonski obvezne, informaticke tecajeve, edukacije o uklju¢eno u interni
vezane uz razvoj interpersonalnih i personalnih vjeStina, seminare, o prijenos znanja

konferencije, coaching, razna $kolovanja i sli¢no.
vanjskih edukacija 8

¢ < £i%k

internih treninga menadiera
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Od 2010. godine otvoren je Centar za selekciju i edukaciju, smjesten u sklopu
Maxi Konzum prodavaonice na povrdini od 1.300 cetvornih metara s ukupno
deset prostorija razli¢itih velicina i namjene. Prilikom pokretanja Akademije vodeni
smo osnovnim ciljem, a to je pruziti zaposlenicima znanja potrebna za obavljanje
svakodnevnih radnih zadataka.

)) Od otvaranja Centra odrzano je vise od

5.000 treninga za viSe od 50.000 Konzumovih
zaposlenika.

Svoje znanje i iskustvo dijelimo sa srednjim Skolama i fakultetima diljem Hrvatske u
sklopu organiziranih stru¢nih posjeta i edukacija za ucenike srednjih Skola, studente
i profesore.

Nasi menadzZeri Cesti su gosti predavaci na fakultetima i poslovnim Skolama.
U suradnji s trgovackim Skolama omogucavamo ucenicima srednjih skola obavljanje
prakti¢ne nastave, a od 2019. sudjelujemo u projektu dualnog obrazovanja za smjer

prodavac. )) U 2021. ukupno je 430 uéenika srednjih

Opremili smo 14 3kolskih praktikuma kako bismo ucenicima omogucili bolje uvjete Skola bilo na Praktlcno-l nastavi u Konzumu.

ucenja i stjecanja potrebnih trgovackih znanja i vjestina.

Konzum INSIGHT DAY 2021.

Tradicionalno, vec trecu godinu zaredom, organizirali smo internu
konferenciju za menadZment kompanije na kojoj smo okupili vodece
svjetske stru¢njake i kojoj je putem platforme Zoom prisustvovalo
oko 400 zaposlenika.
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Zastita na radu

Svi zaposlenici pohadaju program osposobljavanja iz zastite na radu i zastite od pozara prije stupanja na
radno mjesto ili prilikom promjene radnog mjesta.

Od strane ovlastenih tvrtki provode se osposobljavanja za vozace vili¢ara i za pruzanje prve pomoci.

U 2021. godini osposobljavanja iz podru¢ja zastite na radu i zastite od pozara proslo je ukupno 8.484
zaposlenika.

Nakon svake ozljede ili nezgode na radu provodi se korektivna radnja, tj. edukacija za ozlijedenog radnika
vezano uz njegovu ozljedu.

Provode se interni nadzori gdje se od strane Sluzbe zaStite na radu i zasStite od poZara nadgleda stanje
objekata, radne opreme te se razgovara s radnicima. OvlaStene vanjske tvrtke redovito provode ispitivanja
radnog okolisa, elektroinstalacija i radne opreme.

Vecim naglaskom na edukaciju zaposlenika i provodenjem ¢e3cih internih nadzora broj ozljeda na radu u
2021. godini u odnosu na 2020. smanjio se za 11 posto, a broj nezgoda za 18 posto.

Drustvo ima sklopljene ugovore s 38 medicina rada po cijeloj Hrvatskoj, gdje se radnici upucuju na redovne
lije¢nicke preglede vezano uz poslove s posebnim uvjetima rada.

Sukladno Pravilniku o sigurnosti i zastiti zdravlja pri radu s racunalom, zaposlenici obavljaju pregled vida
prije pocetka rada, prije zapo3ljavanja na radnom mijestu s racunalom, svake dvije godine za radnike koji
koriste korekcijska pomagala i na zahtjev radnika zbog tegoba koje bi mogle biti posljedica rada s racunalom.
Konzum za svoje zaposlenike takoder ugovara policu dodatnog zdravstvenog osiguranja koja zaposlenicima
omogucuje obavljanje redovitih sistematskih pregleda te koriStenje ostalih zdravstvenih usluga po polici
u ugovorenim ustanovama partnerima. Kao jednu od dodatnih pogodnosti, zaposlenici imaju mogucnost
ugovaranja polica dopunskog i dodatnog osiguranja za ¢lanove svoje obitelji.

\ 4
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ZDRAVLJE | SIGURNOST KUPACA

Sustavi upravljanja sigurnos¢u hrane

Zadovoljstvo kupaca primarni je cilj prema kojem se mjeri ukupna uspjesnost Konzuma.
Ponuda svjezih, zdravstveno ispravnih proizvoda, te provodenje visokih higijenskih
standarda u proizvodniji vlastitih proizvoda u pakirnici ribe i na svjezim rinfuznim odjelima
prodavaonica, osnovna su nacela ostvarenja tog cilja.

Konzum je u svim svojim poslovnim procesima i poslovnim objektima uskladio djelatnost
sa zakonskim zahtjevima, a dodatno se opredijelio za uspostavu, provodenje i stalno
poboljavanje ucinkovitosti sustava upravljanja sigurno$¢u hrane temeljem zahtjeva
norme ISO 22000 i nacela HACCP sustava.

Kako Zelimo kupcima ponuditinajbolju kvalitetu za vrijednost, od nasih partneraidobavljaca
proizvoda robne marke zahtijevamo medunarodno priznate standarde sigurnosti hrane,
a u nadim proizvodnjama zahtijevamo visoke higijenske standarde zaposlenika, radnih
prostorija i opreme te pravovremeno i primjerno osposobljavamo i educiramo zaposlenike
o kvaliteti i vaznosti sustava upravljanja sigurno3cu hrane.

U cilju zastite potroSaca definirani su nacini brzog priopcavanja i upozoravanja te su
uspostavljeni sustavi kontrole koji se temelje na procjeni rizika. Osigurana je komunikacija
s vanjskim zainteresiranim stranama kao i unutar organizacije o svim informacijama u vezi
sa sigurnosc¢u hrane.

Sustav upravljanja sigurno3c¢u hrane implementiran je u svim objektima tvrtke te je

certificiran u Super Konzumima, skladistima i Velpro centrima. Time dokazujemo da su
nam zdravlje i sigurnost kupaca uvijek na prvom mjestu.

¢
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Implementirani sustav upravljanja sigurno3¢u hrane temelji se na zahtjevima standarda koji

. su certificirani: ISO 22000 u logistici i maloprodaji te HACCP smjernicama opisanima u Codex
Alimentarius u veleprodaji.
. Osim navedenog, Velpro Jankomir ima certificirani IFS Logistics. IFS Logistics je norma za auditiranje

svih logistickih poslova vezanih za hranu i neprehrambene proizvode, a ti poslovi ukljucuju transport,
skladiStenje, distribuciju, utovar i istovar.

Logistics

Sustavi upravljanja uspostavljeni su procjenom rizika u svim poslovnim procesima. Procesi su opisani,
definirane kriti¢ne kontrolne tocke i definirane korektivne radnje koje se poduzimaju kada je kriti¢na
tocka van kontrole. U maloprodaji i veleprodaji HACCP planovima su obuhvacene sve kriti¢ne kontrolne
tocke. Sustav se verificira provodenjem redovitih internih kontrola - audita, vanjskih audita (inspekcije
i certifikacijska tijela), te planova provjere mikrobioloske ¢istoc¢e u svim logistickim, maloprodajnim i
veleprodajnim jedinicama. Dodatno u maloprodaji zajedno s dobavljacima svjezeg mesa posjedujemo
certifikate proizvoda Meso hrvatskih farmi.

Takoder su opisani procesi u nabavi gdje se vr3i procjena rizika za dobavljace/proizvodace proizvoda
privatne marke i ostalih proizvoda. Procjena rizika u ovom segmentu rezultira trima planovima:

+ planom internih kontrola koje se provode u organolepti¢ckom laboratoriju

+ planom monitoringa privatne marke (slanje na analizu u ovlastene laboratorije)

- planom audita proizvodaca (u ovisnosti o certifikaciji sustava upravljanja kod proizvodaca).
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Edukativho-promotivna kampanja
»Voce i povrce nas pokrece”

Konzum nastoji potaknuti pravilne
prehrambene navike u drustvu

Rezultati istraZivanja o navikama konzumacije voca i povr¢a medu
gradanima Hrvatske koje je u sije¢nju 2021. za Konzum provela
agencija Hendal pokazali su kako je nuzno mijenjati prehrambene
navike.

Upravo zbog toga Konzum je kao najvec¢i maloprodajni trgovacki
lanac u Hrvatskoj, ali i vodedi lanac u promociji konzumacije
voca i povrca te vodeci u ponudi domaceg voca i povr¢a prema
istraZivanjima, odlucio potaknuti promjenu u drustvu.

uloge u piramidi pravilne prehrane.

»»

¢ak 90% gradana
Hrvatske slaze se s
tvrdnjom da ono $to
JEDEMO utjece na
NASE ZDRAVLJE

4 (0% gradana
Hrvatske smatra
da se NE HRANE
ZDRAVO ili nisu
sigurni hrane
li se zdravo

U okviru velike edukativne i promotivne kampanje pod sloganom ,Voce i povrée nas pokrec¢e" provedene su brojne aktivnosti usmjerene na odrasle i djecu, kao i
posebne promocije i akcije na odjelima svjezeg povrca i voca u prodavaonicama diljem Hrvatske.

Osim toga, osmisljeni su edukativni i zabavni sadrZaji na posebnoj internetskoj stranici na kojoj Konzum i dalje podsje¢a na blagodati voca i povrca te vaznost njihove

Kroz suradnju s poznatim kuharima i influencerima te uz stru¢ne savjete nutricionista Konzum je kupcima pruZio i dodatnu inspiraciju za $to ¢e$¢u konzumaciju voca
i povréa u njihovim kucanstvima, ali i na radnom mjestu ili u svakodnevnom pokretu.

\ 4
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LOKALNE ZA JEDNICE

Projekt podrske domacim dobavljac¢ima
»Najbolje iz Hrvatske"

Konzum sustavno pomaze hrvatskoj \ 4000

proizvodnji i domacim proizvodac¢ima v [EER & " CogaReR

iz cijele Hrvatske

Konzum od samih pocetaka poslovanja pokazuje svoju predanost podrzavanju hrvatske poljoprivrede
i proizvodnje te njeguje partnerski odnos s vise od 4.000 malih i velikih dobavljaca iz cijele Hrvatske
putem izravnih isporuka na vlastite distributivne centre, otkupne stanice ili preko svojih strateskih
partnera.

Zahvaljuju¢i dugoroc¢noj poslovnoj strategiji kojom daje prednost suradnji s domacim
proizvodacima, danas je na Konzumovim policama preko 75% proizvoda domaceg podrijetla,
dok se kod voca i povrca taj udio penje na ¢ak 80%.

ProSla godina bila je uistinu uspje3na za Konzumov dugoro¢ni projekt podrzavanja hrvatske
proizvodnje i domacih proizvodaca koji u Konzumove prodavaonice dovodi brojne male domace
proizvodace i isti¢e njihovu ponudu pod krilaticom ,Najbolje iz Hrvatske".

Znacajno je povecan broj prodavaonica u kojima kupci mogu pronadi ovaj asortiman, i to s
23 koliko ih je bilo u lipnju 2020. godine na danasnjih 68 prodavaonica, ukljucujuci 50 Super
Konzuma diljem Hrvatske, a ukupan promet porastao je za ¢ak 90 posto.
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Dobri prodajni rezultati projekta ,Najbolje iz Hrvatske" rezultat su izvrsne kvalitete
ponude, velikog angaZmana oko atraktivnog oznacavanja polica i vitrina, kao i
isticanju ponude u 13 redovnih i Cetiri regionalna kataloga. Najveci rast prodajnih
rezultata biljeZi regija Zagreb, a slijede je regije Zapad i Jug.

Trenutac¢no Konzum
S u ponudi ima ¢ak

= 280

razlicitih proizvoda

proizvodaca.
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Edukativni program vjernosti

,Morsovci"

Konzum skrece paznju na nuznost o¢uvanja prirode OO0
s naglaskom na zasti¢ene Zivotinjske vrste O

X

-

Konzum je u 2021. godini predstavio svoj najnoviji program vjernosti u ¢ijem su sredistu plisani likovi pod nazivom
Morsovci, koji $alju vaznu poruku o nuznosti oCuvanja prirode s naglaskom na zasticene i ugrozene Zivotinjske vrste iz

morskih dubina.

Konzum je tako s morskim pliSancima nastavio niz uspjesnih programa vjernosti kojima je svoje velike i male kupce
razveselio, zabavio, ali i educirao o vaznim drustvenim temama.

Morsovci su podsjecali na vaznost ¢uvanja prirode, osobito morskog svijeta te zasticenih i ugrozenih Zivotinjskih vrsta u
Jadranskom moru, ¢ime su dali dodatan doprinos Konzumovim naporima usmjerenima na smanjenje plastike i zastitu
okoliSa. Ukupno je prodano vise od 448.000 Morsovaca koji su tako nasli svoj dom u 195.000 kucanstava diljem
Hrvatske, kao i preko 46.000 edukativno-zabavnih knjiZica iz kojih su najmladi mogli nauciti brojne zanimljivosti o
morskom svijetu.

Veseloj morskoj ekipi u rujnu se pridruzila i Dupina Nina te je Konzum iznos od 207.000
kuna prikupljen od njezine prodaje donirao Institutu Plavi svijet, organizaciji posvecenoj
istraZivanju morskog okoli3a i morskih organizama, edukaciji javnosti i zastiti mora.

sakUP\-"a:‘

naljepnice

Prikupljeno
donirano

‘ :k'“' A

INSTITUT PLAVI SVIJET
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Majl}epéi

BOZIC ~

je kad dorvjemo O\

Tradicionalna blagdanska
humanitarna akcija Konzuma

Konzum pomaze djeci i obiteljima diljem Hrvatske

Konzum je tradicionalno i 2021. godine uljepSao bozi¢ne i novogodisnje blagdane brojnim obiteljima diljem
Hrvatske te je u sklopu zajedni¢ke humanitarne akcije s MultiPlusCardom pod sloganom ,Najljep3i Bozic
je kad darujemo zajedno" donirao gotovo 155.000 kuna organizacijama i udrugama koje pomazu djeci i
potrebitim obiteljima.

Osim toga, i svi Konzumovi kupci, ¢lanovi MultiPlusCarda mogli su dati doprinos ovoj humanitarnoj akciji
tako $to su donirali svoje bonus kune odabranoj organizaciji putem aplikacije MultiPlusCard ili stranice
multipluscard.hr.

Medu odabranim organizacijama i udrugama za donaciju nasle su se Udruga Aurora koja pomaze oboljelima
od celebralne i dje¢je paralize te ostalih tjelesnih invalida na podru¢ju Sibensko-kninske Zupanije i Udruga
Bracki pupoljci koja pruza podrsku obiteljima djece s teskoc¢ama u razvoju.

Sredstva su dodijeljena i Centru za ranu intervenciju u djetinjstvu MURID koji se bavi identifikacijom
razvojnih rizika i teSkoca u razvoju djeteta, Centru ,Slava Raskaj" Zagreb koji se bavi pruzanjem usluga djeci pribruzi nam sel o+
i mladima s komunikacijskim tesko¢ama te Dje¢jem domu , Ti¢" Rijeka koji je specijaliziran za rad s djecom Ve informacan powazina wuw Konzumsr

i mladima koji su proZivjeli nasilje, zlostavljanje ili zanemarivanje te koji Zive u rizi¢nim obiteljima.

0voeA Bozi¢a
Konzum i MULtiPLUSCAID POMAZU DJECi
ioBitelJima KoJimA Je Pomo¢ NAJPOLIeBNIJA,

Donacija je upucena i Udruzi za rad s mladima Breza koja pruza podrsku djeci i mladima bez odgovarajuce e vy SO 0.0
roditeljske skrbi te Centru za pruzanje usluga u zajednici Vladimir Nazor ¢ija djelatnost ukljucuje skrb -~ I‘. \%?gé PALRATS
o djeci bez odgovarajuce roditeljske skrbi od 7. do 21. godine, djeci koja trebaju privremeni smjestaj u Fm———
kriznim situacijama, djeci koja se zateknu bez nadzora roditelja ili u skitnji te pruzanje usluga savjetovanja i udruga za rad s mladima AURORA
pomaganja s ciljem podrske u kriznim situacijama i ’ — &‘Qtak o ieenix
ja¢anja vlastitog kapaciteta. « L) - i E

‘ R R
CENTAR ZA PRUZANJE
USLUGA U ZAJEDNICI

*VLADIMIR NAZORe
Karlovac, V.Nazora 10
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Konzum ponovno dobio priznanje
»Najdonator"

Konzum je vec cetvrtu godinu zaredom najveci
donator hrane u Hrvatskoj

Konzum jeiu prosloj godini proglasen Najdonatorom u okviru inicijative koju su pokrenuli izvjestiteljica Europskog
parlamenta za smanjenje bacanja i povecanje doniranja hrane Biljana Borzan i koordinator platforme MreZa
hrane Zoran Grozdanov. Prodajna vrijednost Konzumove donirane hrane u 2020. godini iznosila je 5.879.653,21
kuna bez PDV-a, 3to je bila najveca ukupna vrijednost donacija hrane medu velikim tvrtkama.
Doniranje hrane jedna je od klju¢nih Konzumovih aktivnosti u podru¢ju drustvene odgovornosti jo$ od 2015.
godine kad su u kompaniji pokrenuti procesi s ciljem doniranja jo3 vecih koli¢ina potrebitima.

Konzumove interne procedure i procesi doniranja hrane u u potpunosti uskladeni s Pravilnikom o uvjetima,
kriterijima i nacinima doniranja hrane i hrane za Zivotinje prema kojem postoje tri strane koje sudjeluju u
procesu, a to su donator, posrednik i primatelj. Rezultati koje Konzum ostvaruje u podru¢ju doniranja hrane
proizlaze iz zajednickog rada brojnih zaposlenika iz razlicitih sektora i odjela.

U lanac doniranja hrane ukljuceni su zaposlenici Konzuma iz Sektora podrske koji kontaktiraju s udrugama,
educiraju prodavaonice i traze mogucnosti doniranja, kao i zaposlenici iz financija koji su zaduZeni za izvjestaje
prema Poreznoj upravi. Tu su i zaposlenici iz informatike koji informatickim rjeSenjima omogucuju stvaranje
potrebne dokumentacije te zaposlenici iz marketinga koji prate cijeli tim.

Naposljetku, najzasluzniji od svih, su zaposlenici iz maloprodaje, odnosno djelatnici u prodavaonicama koji
na dnevnoj razini pregledavaju proizvode s rokom ,upotrijebiti do", odlucuju koju koli¢inu ¢e donirati i potom
predaju proizvode posredniku, omogucavajuci tako svojim dobrim upravljanjem da hrana uvijek dode u prave
ruke. Doniranu hranu gotovo svakodnevno prikuplja 14 posrednika iz 47 objekata tvrtke (35 prodavaonica, 8
Velpro centara i 4 skladista).

\ 4
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» Zastita okolisa
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UTJECA] POSLOVANJA NA OKOLIS

Konzum vec dugi niz godina vodi sustavnu brigu o zastiti okolisa. Osim gospodarenja otpadom, upravljamo i drugim aktivnostima koje imaju znacajan utjecaj na okolis:
emisije, potro3nja energenata i energetska ucinkovitost. Prvi smo trgovacki lanac u Hrvatskoj koji je implementirao i certificirao sustav upravljanja okoliSem u sve svoje
objekte prema normi ISO 14001 jo$ davne 2010. godine, $to potvrduje nase napore i usmjerenost ka ocuvanju okolisa i trajnim poboljsanjima.

Redovne aktivnosti koje se odvijaju tijekom godine su:
- pracenje tijekova otpada
* mjerenje emisija onecidcujucih tvari iz stacionarnih izvora

- redovite provjere na nepropusnost rashladnih i klima sustava.

Ako se pojave nepravilnosti u bilo kojem promatranom segmentu, promptno se reagira ¢ime se smanjuje utjecaj na okolis. Prilikom izmjena rashladnih uredaja i prilikom
postavljanja nove opreme u sustave se ugraduje radna tvar koja ima maniji utjecaj na ozonski sloj (manji ekvivalent emisije CO2). Jedna od najvaznijih stavki je odabir
energetski efikasnije opreme s duZim vijekom trajanja, ¢ime se postiZze smanjenje potro$nje energenata.

Optimizacijom procesa narucivanja artikala, pravilnog skladistenja, distribucije i prodaje te pravilnim sortiranjem otpada vodimo brigu da na$ utjecaj na okoli$ bude
minimalan.

Uprava Drustva vodi ra¢una o globalnoj svijesti i zabrinutosti o potencijalnom utjecaju klimatskih promjena. Trenutno ovo pitanje nije imalo znacajan utjecaj na
financijske izvjestaje, a buduce ucinke na aktivnosti i poslovne planove Drustva tesko je predvidjeti. Uprava nastavlja pratiti razvoj dogadaja u ovom podru¢ju i reagirat
¢e prema potrebi kako bi osigurala odrZivost Drustva.
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ENERGETSKA UCINKOVITOST

Najzastupljeniji energent u mrefZi je elektri¢na energija, a u vecini maloprodajnih mjesta znacajno se koristi za rad rashladne opreme.
Prilikom preuredenja i otvaranja novih prodavaonica, narucuju se vitrine s rashladnim sustavom na CO2 koje imaju zatvorena vrata.

Kako bi se omogucila nabava energetski najefikasniije opreme, propisana je procedura za nabavu nove opreme u kojoj je jedan od glavnih kriterija odabira njezina
energetska ucinkovitost. U skladu sa procedurom provode se tenderi za narucivanje opreme.

UDIO POTROSENIH ENERGENATA U 2021. GODINI

PREMA VRSTI
@ clektri¢na energija (78,3%)
@» :zemniplin (16,9%)
@ o7 ulje (2,6%)
@™ para-toplana (2,1%)
—

UNP (0,1%)
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Elektri¢ne punionice

Postavili smo punionice za elektricne automobile na tri lokacije: Karlovac, Delnice i Zagreb.
Tijekom 2021. godine utroSeno je 11.938 kWh energije prilikom punjenja.

Na lokaciji Super Konzuma u Delnicama i Karlovcu instalirane su brze punionice tipa
DC snage 50 kW na kojima je bateriju vozila moguce napuniti za oko 30 do 45 min, dok
punionica u Sarajevskoj ulici u Zagrebu, snage 160 kW, to omogucava za svega 5 do 15
minuta.
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Potro3nja energenata prema vrsti (u ‘000kWh)

N
o
=
o
M
N

@D 2021

@ 2020

* , T 2019

M‘ 4.941 EWLIER-17) 5.674
Elektricna energija Zemni plin i UNP LozZ ulje Para-toplana

Ulaganjem u energetski efikasniju opremu, pravovremenim preventivnim servisima i
edukacijom zaposlenika brinemo o $to ve¢im uStedama energije. Izbijanje pandemije
bolesti COVID-19 u 2020. godini uzrokovalo je promjene u gotovo svim aspektima Zivota,
a takoder je utjecalo na radno vrijeme prodavaonica koje su u jednom dijelu godine
radile skraceno te nisu radile nedjeljom. Iz tog razloga pokazatelji za 2020. godinu nisu
u potpunosti usporedivi s prijasnjim razdobljima. Unato¢ tome, vidljiv je pad potro3nje
energenata, a narocito elektri¢ne energije, u odnosu na 2019. godinu.
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VODA

Za potrebe svakodnevnih procesa tvrtke koristi se voda iz javnih vodoopskrbnih sustava. Voda se koristi
u procesima pripreme namirnica, ¢iS¢enja prostora te u sanitarne svrhe. Voda koja se koristi za procese
pripreme podlijeZe redovnim kontrolnim analizama kvalitete. Sanitarne i otpadne vode ispustaju se u
sustave kanalizacije, otpadne vode iz pripreme (gastro odjeli) ispustaju se kroz mastolove. Bududi da je
rije¢ o trgovackom lancu, nema aktivnosti koje bi imale negativan utjecaj na okolis prilikom ispustanja.

U svim objektima koji imaju gastro odjele postavljeni su odvajaci masti i ulja (mastolovi) te su na ve¢im
samostoje¢im objektima postavljeni separatori mineralnih ulja i naftnih derivata. Uredaji se redovito
Ciste sukladno zakonskim propisima i na nacin da se osigura da ne dode do negativnog utjecaja na
okolis.

Koli¢ine isporu¢ene vode od strane javnih vodovoda se redovito prate te se usporeduju podaci na
mjesecnoj razini za svaku pojedinu lokaciju.

Potro3nja vode (litrama)

405.730

@ 2021
. 402808 @ 2020

470.462 ’ @™ 2019
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GOSPODARENJE OTPADOM

Gospodarenje otpadom jedan je od vainih aspekata koji je identificiran prilikom ocjene utjecaja
poslovanja na zastitu okoliSa. Otpad koji nastaje u objektima pravilno se sortira prema propisanim
uputama i procedurama. Na mjestu nastanka odvija se primarna selekcija (sortiranje) otpada, prilikom
ega se izdvajaju vrste otpada koje se mogu reciklirati ili oporabiti (npr. karton, folija). Sortirane vrste
otpada privremeno se odlazu u adekvatne spremnike za pojedine vrste otpada. S obzirom na raSirenost
i razli¢itost prodajne mreZe, u svim objektima su postavljeni spremnici koji omogucavaju najefikasnije
sortiranje otpada upravo za tu lokaciju (press kontejneri, roll kontejneri, otvoreni kontejneri i sli¢no).

Kako bismo objektima olaksali cijeli proces, implementirana je aplikacija Gospodarenje otpadom kroz
koju se izraduje potrebna dokumentacija te je takoder automatiziran i sustav narudzbi odvoza otpada.
Svrha aplikacije je maksimalna automatizacija procesa odvoza kako bi se ubrzao cijeli proces i omogucilo
pracenje tijeka otpada iz svih objekata. Pravilnim sortiranjem i odabirom partnera koji nakon odvoza
otpad recikliraju i oporabljuju dali smo svoj doprinos smanjenju koli¢ine komunalnog otpada.

Konzum u svojim prodavaonicama na preko 200 m2 prodajne povrsine pruza kupcima uslugu preuzimanja
nepovratne ambalaZe (PET, staklo, lim). U dijelu prodavaonica postavljeni su aparati za automatsko
preuzimanje ambalaZe, dok se u vecini slu¢ajeva prihvat ambalaZe odvija ru¢no.

Kupci u sva naSa maloprodajna mjesta mogu donijeti svoje otpadne baterije bez obveze na kupnju.
Pravilnim postupanjem sa svim vrstama otpada i preventivnim djelovanjem (postavljanjem tankvana,
edukacijom djelatnika, provodenjem vjezbi u sluéaju incidenta), u Konzumu nismo zabiljeZili
nekontrolirano istjecanje Stetnih tvari u okoli$ te nije bilo ekoloskih incidenata. U 2021. proizvedeno je
16.488 tona otpada od Cega se tek 0,25 posto odnosi na opasan otpad.
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Proizvedene koli¢ine otpada (u tonama i postocima)

KATEGORIJA OTPADA 2021 (t) 2021 (%) 2020 (t) 2020 (%)

ambalaza od kartona 11.157 67,66% 8.675 65,00%

otpadno Zivotinjsko tkivo 2.668 16,18% 2.565 19,22%
ambalaza od plastike 906 5,49% 571 4,28%
biorazgradivi otpad 818 4,96% 610 4,57%
masti i ulja iz odvajaca 395 2,40% 791 5,92%
ostali neopasni otpad 385 2,33% 2 0,01%
jestiva otpadna ulja 118 0,71% 110 0,83%
baterije i akumulatori 12 0,07% 9 0,07%
EE otpad 30 0,18% 13 0,10%

UKUPNO
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= BICONAANIE B

r

Smanjenje koristenja plastike uz projekt Wt o
f_‘\_:_e\z' ?Z?_\@NAMQ PRIROOU

»Jedna manje"

Konzum vodi racuna o zastiti okolisa i smanjenju utjecaja na njega

Vrijednosti na kojima Konzum, kao drustveno odgovorna kompanija, temelji svoje poslovanje su kvaliteta, povjerenje,
usluznost, inovativnost i razumijevanje potreba svih ¢lanova lokalne zajednice. Pri planiranju novih projekata, kampanja i
poslovnih rjesenja, Konzum vodi racuna i o zastiti i smanjenju utjecaja na okolis.

Tako kontinuirano provodi brojne inicijative s ciljem ocuvanja prirode za generacije koje dolaze, a smanjenje plastike samo
je jedna od brojnih.

Tako je u travnju 2021. godine nastala i kampanja ,Jedna manje" s ciljem smanjenja plasti¢nog otpada. Kampanja je
usmjerena na poticanje gradana na 3to ¢eSce koriStenje visekratnih ekolo3kih torbi, kako bi se Sto viSe doprinijelo smanjenju
koli¢ine plasti¢nog otpada u Hrvatskoj.

Konzum je tako tijekom travnja 2021. za svaku kupnju posebno oznacene visekratne
ekoloske torbe ,Priroda me voli* u odabranim prodavaonicama diljem Hrvatske te u
online prodavaonici donirao po jednu kunu Gradanskoj ekoloskoj inicijativi ,Cisteci
medvjedici“.

Ukupno je prikupljen iznos od 62.298 kuna namijenjen za ¢iS¢enje Suma, plaZa i obala
rijeka u Cetiri hrvatske Zupanije.

Kampanja ,Jedna manje" nastavlja se i u 2022. godini pa tako kupci koji koriste viSekratnu ekolosku torbu ponovno
dobivaju jednu kunu popusta na ukupan iznos racuna prilikom svake kupnje u Konzumu do kraja godine.
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Osim toga, kupcima se prilikom
svake kupnje u kojoj su koristili
viSekratnu ekolo3ku torbu racun
na blagajni umanjivao za 1 kunu
te je tako Konzum dodatno
nagradivao njihovo odgovorno
ponasanje prilikom kupnje.

kn

* ZA TEBE
»,\—/,
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IMPLEMENTIRANE POLITIKE | STANDARDI

U svim nasim maloprodajnim i logistickim objektima, transportu i svim poslovnim
procesima Zelimo upravljati svojim odgovornostima prema okolidu i potro3nji
energije na sustavan nacin koji doprinosi odrzivom razvoju.

Sustave upravljanja okolisem i energijom uspostavili smo, implementirali i
odrzavamo prema zahtjevima medunarodnih normi ISO 14001 i ISO 50001 te
smo se opredijelili provoditi trajna poboljsanja sustava kako bismo pobolj3ali
okolisne i energetske performanse.

U svibnju 2021. godine vanjska tvrtka provela je nadzorni audit kojim je potvrdeno
da je tvrtka u potpunosti uskladena sa zakonskim i drugim obvezama te prilikom
nadzora nije utvrdena nijedna nesukladnost. Napravljeni su energetski pregledi
objekata, locirana su podru¢ja znacajne potrosnje energije te postavljeni ciljevi
za pracenje i smanjenje potrosnje energije.

Za postavljene ciljeve zastite okolisa i upravljanjem energijom osiguravamo resurse i informacije te podupiremo nabavu energetski ucinkovitih proizvoda i usluga
te projektiranje koje unapreduje energetske performanse. Na taj nacin pokazujemo opredijeljenost za zastitu okoliSa ukljucujuci sprje¢avanje zagadenja, smanjenje
onecidc¢enja u okruZenju te odrzivo koritenje resursa.

Ispunjavanjem svojih obaveza uskladenosti uz postivanje svih zakonskih i drugih zahtjeva koji se odnose na koristenje i potro3nju energije i energetsku ucinkovitost te
na svoje okoliSne performanse postavili smo temelje sustava.

U Konzumu svi snosimo odgovornost provodenja sustava upravljanja zastitom okoli3a i sustava upravljanja energijom. Uspostavljanjem sustava vrijednosti, podizanjem
svijesti i prenoSenjem znanja doprinosimo ostvarenju nasih ciljeva.
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IzvjesCe neovisnog revizora
Vlasniku drustva Konzum plus d.o.o.:

IzvjeSce o reviziji financijskih izvjestaja

Nase misljenje
Prema nasem misljenju, financijski izvjestaji fer prezentiraju, u svim znacajnim odrednicama,
financijski polozaj drustva Konzum plus d.o.o. (,Drustvo®) na dan 31. prosinca 2021. i financijsku

uspjeSnost i nov€ane tokove Drustva za tada zavrSenu godinu u skladu s Medunarodnim standardima
financijskog izvjeStavanja koji su usvojeni u Europskoj uniji.

Nase misljenje je uskladeno s nadim dodatnim izvjeStajem Nadzornom odboru od 21. lipnja 2022.
godine.
Sto smo revidirali
Financijski izvjestaji DruStva obuhvacaju:
¢ izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti za godinu zavrdenu 31. prosinca 2021.;
e izvjestaj o financijskom polozaju na dan 31. prosinca 2021.;
e izvjeStaj o promjenama kapitala za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021.;
e izvjestaj o nov€anim tokovima za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021.; i
¢ bilieske uz financijske izvjeStaje, uklju€ujuci znacajne racunovodstvene politike i ostale
objasnjavajuce informacije.
Osnova za misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima (MRevS-ima). NasSe
odgovornosti prema tim standardima su podrobnije opisane u nasem izvjeS¢u u odjeljku o
Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjestaja.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo dobili dostatni i primjereni te da ¢ine odgovaraju¢u osnovu
za naSe misljenje

Neovisnost

Neovisni smo od Drustva u skladu s Medunarodnim kodeksom etike za profesionalne raCunovode
(uklju€ujuci Medunarodne standarde neovisnosti) koji je izdao Odbor za medunarodne standarde etike
za raCunovode (Kodeks). Ispunili smo naSe ostale etiCke odgovornosti u skladu s Kodeksom.

Prema nasim najboljim saznanjima i uvjerenju, izjavljujemo da nismo pruZili nerevizijske usluge koje
su zabranjene ¢lankom 5(1) Uredbe (EU) br. 537/2014. te, nadalje, da nismo pruzili ostale dozvoljene
nerevizijske usluge Drustvu u razdoblju od 1. sije¢nja 2021. do 31. prosinca 2021. godine.

Znacajna neizvjesnost u vezi s vremenskim neogranicenim poslovanjem

Skre¢emo pozornost na biljeSku 2, Osnove sastavljanja uz financijske izvjestaje u kojoj se u odlomku
Lvremenska neograni¢enost poslovanja“ navodi da je Drustvo jamac za obveznice koje je izdala
Fortenova grupa d.d. (,Matica“), sto ukljuuje postivanje odredenih financijskih i nefinancijskih
odrednica na kraju svakog tromjesecja i sliede¢eg godiSnjeg razdoblja. Matica je prekrSila neke od
ovih odrednica. Ovi dogadaji i okolnosti, uz ostala pitanja navedena u biljesci 2 uz financijske
izvjeStaje, ukazuju na postojanje znacajne neizvjesnosti koja stvara zna€ajnu sumnju u sposobnost
DruStva da nastavi s vremenski neograni¢enim poslovanjem. Nade misljenje nije modificirano u vezi s
tim pitanjem.

PricewaterhouseCoopers d.o.o., Heinzelova 70, 10000 Zagreb, Hrvatska
T: +385 (1) 6328 888, F:+385 (1) 6111 556, www.pwc.hr

Trgovacki sud u Zagrebu, broj Tt-99/7257-2, MBS: 080238978; OIB: 81744835353; Temeljni kapital: 1,810,000.00 kn, uplacen u
cijelosti; Uprava: J. M. Gasparac, predsjednik; S. Dusi¢, ¢lan; T. MacaSovi¢, ¢lan; Ziro-raCun: Raiffeisenbank Austria d.d.,
Petrinjska 59, Zagreb, IBAN: HR8124840081105514875.
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Nas pristup reviziji

Kljuéna revizijska pitanja

Klju€na revizijska pitanja su ona pitanja koja su, po nasoj profesionalnoj prosudbi, bila od najveée
vaznosti za nasu reviziju financijskih izvjestaja teku¢eg razdoblja. Tim pitanjima smo se bavili u
kontekstu nade revizije financijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima te ne
dajemo zasebno miSljenje o tim pitanjima. Osim pitanja opisanog u odjeliku Zna&ajna neizvjesnost u
vezi s vremenski neograni¢enim poslovanjem, utvrdili smo pitanja opisana u nastavku kao klju¢na
revizijska pitanja koja ¢emo iznijeti u naSem izvje$cu.

Kako smo revidirali kljuéno revizijsko pitanje

Klju¢éno revizijsko pitanje

Umanjenje vrijednosti goodwilla i
nematerijalne imovine s neograni¢enim
korisnim vijekom trajanja

Na dan 31. prosinca 2021. godine
knjigovodstvena vrijednost goodwilla i
nematerijalne imovine s neograni¢enim
korisnim vijekom trajanja iznosi 558.286
tisu¢a kuna.

U skladu sa zahtjevima MSFl-jeva, jednom
godiSnje se provjerava je li doSlo do
umanjenja vrijednosti goodwilla i
nematerijalne imovine s neograni¢enim
korisnim vijekom trajanja.

Usmijerili smo pozornost se na ovo podrucje
zbog znacajnosti knjigovodstvene vrijednosti
ove imovine i zbog toga &to se u procjeni
umanjenja vrijednosti koju provodi Uprava
primjenjuju znacajne prosudbe i procjene.

Procjena Uprave temelji se na nekoliko
kljuénih pretpostavki, uklju€ujuci prihode od
prodaje, bruto marzu, dugoro¢nu stopu rasta i
diskontnu stopu.

Vidjeti biljieSku 5, Kljuéne racunovodstvene
prosudbe i procjene.

Uprava je procijenila umanjenje vrijednosti goodwilla na
razini Dru$tva, odnosno na najnizoj razini na kojoj se
goodwill prati za potrebe internog upravljanja, a koja ne
obuhvaca cjelinu veéu od poslovnog segmenta (skupine
jedinica koje stvaraju novac), te nam je dostavila
rezultate ove procjene. Zajedno s naSim internim
stru€njacima za procjene vrijednosti testirali smo model
koji Uprava koristi za ispitivanje umanjenja vrijednosti, a
koji se temelji na projekcijama buduéih nov¢anih tokova
povezanih sa skupinom jedinica koje stvaraju novac.
Tijekom naSe revizije proveli smo sljedece postupke:
. Procijenili smo je li definicija skupine jedinica
koje stvaraju novac koju je usvojila Uprava
Drustva u skladu sa zahtjevima MRS-a 36
Umanjenje vrijednosti imovine.

. Provijerili smo matematic¢ku to¢nost modela
umanjenja vrijednosti.
. Proveli smo sljedece postupke uzimajuci u

obzir pretpostavke koje je Uprava primijenila u

SV0joj procjeni:

- Koristenu diskontnu stopu procijenili smo na
temelju neovisne referentne analize.

- Usporedili smo kljuéne pretpostavke
koriStene u modelu umanjenja vrijednosti s
povijesnim rezultatima skupine jedinica koje
stvaraju novac.

- Kroz razgovor s Upravom Drustva analizirali
smo jesu li financijski budzeti skupine
jedinica koje stvaraju novac primjereni za
projicirana razdoblja na nacin da smo
potvrdili obrazlozenja Uprave i naprauvili
usporedbu s odobrenim budzetima.

- Analizirali smo osjetljivost testova
umanjenja vrijednosti i jesu ili objave
vezane uz osjetljivost primjerene u odnosu
na pretpostavke koje imaju najveci
potencijalni u¢inak na rezultate ispitivanja.

- Analizirali smo je li metodologija na kojoj se
temelje projekcije buducih nov&anih tokova
u skladu s MRS-om 36, Umanjenje
vrijednosti imovine.
Procijenili smo jesu li prezentacija i objave vezane uz
ispitivanje umanjenja vrijednosti primjerene.
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IzvjeStavanje o ostalim informacijama uklju€ujuci IzvjeS¢e poslovodstva

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije ukljuéuju Izvje$c¢e poslovodstva
uklju€eno u Godisnje izvjesce, ali ne ukljuCuju financijske izvjestaje i nase izvjeScée revizora o njima.

NaSe misljenje o financijskim izvjestajima ne obuhvaca ostale informacije.

U vezi s naSom revizijom financijskih izvjeStaja, nasa je odgovornost procitati ostale informacije gore
navedene, te pri tome razmotriti jesu li ostale informacije znacajno proturje¢ne financijskim
izvjeStajima ili na8im saznanjima ste€enim u reviziji ili se na neki drugi nacin €ini da su zna¢ajno
pogresno prikazane.

U pogledu Izvje$éa poslovodstva, obavili smo takoder postupke propisane odredbama Zakona o
raCunovodstvu Republike Hrvatske. Ti postupci obuhvacaju provjeru ukljucuje li Izvje$¢e poslovodstva
objave zahtijevane ¢lankom 21. Zakona o radunovodstvu.

Na temelju posla koji smo obavili tijekom revizije, prema naSem misljenju:

e Informacije u lzvjeS¢u poslovodstva za financijsku godinu za koju su sastavljeni financijski izvjeStaji
uskladene su, u svim znacajnim odrednicama, s financijskim izvjestajima;

e lzvjeScée poslovodstva sastavljeno je u skladu s ¢lankom 21. Zakona o radunovodstvu.

Nadalje, na temelju poznavanja i razumijevanja poslovanja Drustva i njegovog okruzenja ste€enog u
okviru revizije, od nas se zahtijeva da izvijestimo ako zaklju€imo da postoje znacajni pogresni prikazi u
IzvjeSéu poslovodstva te ostalim informacijama dobivenim prije datuma ovog izvjeS¢éa revizora. U tom
smislu nemamo nista za izvijestiti.

Odgovornost uprave i onih koji su zaduzeni za nadzor za financijske izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje i fer prikaz financijskih izvjeStaja u skladu sa Medunarodnim
standardima financijskog izvjeStavanja koji su usvojeni u Europskoj uniji i za one interne kontrole za
koje uprava odredi da su potrebne za omogucavanje sastavljanja financijskih izvjestaja koji su bez
znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju financijskih izvjestaja, uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Drustva da
nastavi s vremenski neograni¢enim poslovanjem, za objavljivanje okolnosti vezanih uz vremensku
neograniCenost poslovanja ako je to primjenjivo te za koriStenje raunovodstvene osnove utemeljene
na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim ako uprava namjerava likvidirati Drustvo ili prekinuti
poslovanje ili nema realne alternative nego da to ucini.

Oni koji su zaduZeni za nadzor su odgovorni za nadziranje procesa financijskog izvjeStavanja Drustva.

Odgovornost revizora za reviziju financijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su stec¢i razumno uvjerenje o tome jesu li financijski izvjestaji kao cjelina bez znagajnog
pogrednog prikaza uslijed prijevare ili pogresSke i izdati izvjeS¢e revizora koje uklju€uje nase misljenje.
Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da ée revizija obavljena u skladu s
MRevS-ima uvijek otkriti zna¢ajno pogre$no prikazivanje kad ono postoji. Pogresni prikazi mogu
nastati uslijed prijevare ili pogreske i smatraju se znacajnima ako se razumno moze ocekivati da,
pojedinacno ili u zbroju, utjeCu na ekonomske odluke korisnika donijete na osnovi tih financijskih
izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrzavamo
profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:
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e Prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikaza financijskih izvjestaja, zbog
prijevare ili pogreSke, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na te rizike i
pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.
Rizik neotkrivanja znagajnog pogreSnog prikaza nastalog uslijed prijevare je veci od rizika nastalog
uslijed pogreske, jer prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje, namjerno ispustanje,
pogresno prikazivanje ili zaobilaZenje internih kontrola.

e StjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo osmislili revizijske
postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja misljenja o
ucinkovitosti internih kontrola Drustva.

e Ocjenjujemo primjerenost koristenih racunovodstvenih politika i razumnost racunovodstvenih
procjena i povezanih objava koje je stvorila uprava.

e ZakljuCujemo o primjerenosti koriStene racunovodstvene osnove utemelijene na vremenskoj
neograniCenosti poslovanja koju koristi uprava i, na temelju pribavljenih revizijskih dokaza,
zakljuCujemo o tome postoji li zna€ajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu
stvarati znaCajnu sumnju u sposobnost Drudtva da nastavi s vremenski neograni¢enim
poslovanjem. Ako zakljuimo da postoji znacajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo
pozornost u nasem izvjeS¢u neovisnog revizora na povezane objave u financijskim izvjestajima ili,
ako takve objave nisu odgovarajuce, da modificiramo nase misljenje. Nasi zaklju¢ci temelje se na
revizijskim dokazima pribavljenim sve do datuma naseg izvje$¢a neovisnog revizora. Medutim,
buduéi dogadaji ili uvjeti mogu uzrokovati da Drustvo prekine s vremenski neograni¢enim
poslovanjem.

e Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj financijskih izvjestaja, ukljuujuci i objave,
kao i odrazavaiju li financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na nacin kojim
se postize fer prezentacija.

Komuniciramo s onima koji su zaduZeni za nadzor, izmedu ostalih pitanja, planirani djelokrug i
vremenski raspored revizije i vazne revizijske nalaze, ukljuCujuéi zna¢ajne nedostatke u internim
kontrolama ako su otkriveni tijekom nase revizije.

Takoder dajemo izjavu onima koji su zaduZeni za nadzor da smo postupili u skladu s relevantnim
etiCkim zahtjevima u vezi s neovisnoSc¢u i da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim
pitanjima za koja se moze razumno smatrati da utjeCu na nasu neovisnost, kao i, gdje je primjenjivo, o
radnjama poduzetim u svrhu uklanjanja prijetniji ili primijenjenim mjerama zastite.

Medu pitanjima o kojima se komunicira s onima koji su zaduzeni za nadzor, odredujemo ona pitanja
koja su od najvece vaznosti u reviziji financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja i stoga predstavljaju
klju¢na revizijska pitanja. Navedena pitanja opisujemo u nasem izvjeS¢u neovisnog revizora, osim ako
zakon ili regulativa sprje€ava javno objavljivanje pitanja ili kada odlu€imo, u iznimno rijetkim
okolnostima, da pitanje ne treba priopéiti u naSem izvjeS¢u neovisnog revizora jer se razumno moze
oCekivati da bi negativne posljedice priopéavanja nadmasile dobrobiti javnog interesa od takve objave.
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Izvjesée o ostalim zakonskim i regulatornim zahtjevima
Imenovanje

Prvi put smo imenovani za revizore Drustva 25. rujna 2019. godine. NaSe imenovanje obnavlja se
jednom godisnje odlukom skupstine Drustva s najnovijim ponovnim imenovanjem na dan
15. rujna 2021. godine, $to predstavlja ukupno neprekinuto razdoblje angazmana od 3 godine.

Ovlasteni revizor angaziran kao partner za ovo izvjeS¢e neovisnog revizora je Ana Marija Cvilinder
Skegro.
i ; );' =it A ‘;l‘rl
[t vadloePO%-ct 0.0
PricewaterhouseCoopers d.o.o.
Heinzelova 70, Zagreb

21. lipnja 2022.
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John Mathias Gasparac pwc . Ana Mariia Cvilinder Skearo
Predsjedﬁik Uprave PricewaterhouseCoopers d.0.0. Ovlasteni revizor

za reviziju i konzalting
Zagreb, Helnzelova 70
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ODGOVORNOST ZA GODISNJE FINANCISKE IZVIESTAJE

U skladu sa Zakonom o ratunovodstvu Republike Hrvatske Uprava je duZna pobrinuti se da financijski izviesta]i za svaku
financijsku godinu budu sastavljeni u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjedtavanja {MSF1), koji pruzaju
istinit i fer prikaz stanja drudtva Konzum plus d.o.0., Zagreb (,,Drudtvo”), kao i njegovih rezuitata poslovanja za navedeno
razdoblje.

Nakon provedenih istraZivanja, Uprava razumno ofekuje da Drudtvo ima odgovarajuca sredstva za nastavak poslovanja u
doglednoj buduénosti. Stoga, Uprava i dalje usvaja nafelo vremenske neogranienosti poslovanja pri sastavljanju
financijskih izvjestaja.

Gdgovornosti Uprave pri izradi financijskih izvje3taja cbuhvacaju sljedece:

1. odsbir i dosljednu primjenu odgovarajucih ratunovodstvenih politika;
davanje opravdanih i razboritih prosudbi i procjena;
postupanje u skladu s vaieéim radunovodstvenim standardima, uz objavu i obrazloZenje svih materijalno
znatajnih odstupanija u financijskim izvjedtajima i

4. sastavljanje financijskih izvje$taja pod pretpostavkom vremenske neograni€enosti paslovanja, osim ako

pretpostavka da ¢e Drusdtvo nastaviti poslovanje nije primjerena.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih ratunovodstvenih evidencija, koje u svakom trenutku s prihvatljivom toéno3cu
prikazuju financijski poloZaj Drustva. Takoder, Uprava je dutna pobrinuti se da financijski izvjedtaii budu u skladu sa
Zakonom o ratunovodslvy, Uprava je takoder odgovorna za £uvanje imovine Drugtva, a time i 7a paduzimanje razumnih

mjera za sprie¢avanje i otkrivanje prijevare i drugih nepravilnosti.

Takoder, u skladu za Zakonom o rafunovodstvu, Uprava Druitva je obvezna pripremiti Godiinje izvjedée koje se sastoji od
financijskih fzvjedtaja i lzvjeséa poslovodstva. lzvjedce poslovodsiva sastavljeno je u skladu s Elankom 21 Zakona o
raunovodstvu.

Uprava je odobrila izdavanje financijskih izvjedtaja priloZenih u nastavku dana 21. lipnja 2022. godir/tp.
[ /
/

i

Potpisanorime Uprave: . ( I)/ / o'/
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o~ _Zorsh Mitreski UFUé%aIimt Tofnislav Kramaric

Predsjednik Uprave Clan Uprave Clan Uprave

Konzum plus d.o.o.
Marijana Cavi¢a 1a
10000 Zagreh

Hrvatska
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IzvjesStaj o sveobuhvatnoj dobiti

na dan 31. prosinca 2021.

Konzum plus d.o.o.

Prihodi od prodaje
Ostali prihodi

Ukupni poslovni prihodi

Trosak prodane trgovacke robe

Troskovi sirovina, materijala i energije

Troskovi usluga

Trosak osoblja

Vrijednosno uskladenje financijske imovine

Ostala vrijednosna uskladenja

Ostali troskovi

Dobit/ (gubitak) od prodaje nekretnina, postrojenja i opreme

Amortizacija

Ukupni poslovni rashodi

Dobit iz nepreka

Financijski prihodi

Financijski rashodi

Neto financijski rashodi

Dobit/(gubitak) prije poreza

Porez na dobit

Dobit/(gubitak) tekuée godine

Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak)

Stavke koje nece biti reklasificirane u dobit ili gubitak u iduc¢im razdobljima:

Aktuarski dobici/(gubici), umanjeni za porez

Ostala sveobuhvatna dobit/(gubitak) za razdoblje, umanjena za porez

Ukupna sveobuhvatna dobit/(gubitak) za razdoblje

PriloZene biljeske sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.

Biljeske

10
11
11
12

13
14

15

2021.

‘000 kn

10.423.281
270.292

10.693.573

(7.665.230)
(295.079)
(679.482)

(1.052.191)

(5.036)
1.739
(126.028)
(1.718)

(585.747)

(10.408.772)

284.801

15.429

(273.056)

(257.627)

27.174
13.168

40.342

(6.784)

(6.784)

33.558

2020.

reklasificirano

‘000 kn

9.778.001
257.036

10.035.037

(7.278.774)
(297.784)
(625.329)

(1.023.267)

(6.653)
3.240
(123.590)
3.944
(620.632)

(9.968.845)
66.192

2.709
(347.486)

(344.777)

(278.585)
25.111

(253.474)

447
447

(253.027)
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Izvjestaj o financijskom poloZaju

na dan 31. prosinca 2021.

Konzum plus d.o.o.

Dugotrajna imovina

Nematerijalna imovina

Nekretnine, postrojenja i oprema

Imovina s pravom koristenja

Ulaganja u nekretnine

Zajmovi, depoziti i ostala financijska imovina
Odgodena porezna imovina

Ostala dugotrajna imovina

Ukupno dugotrajna imovina

Kratkotrajna imovina

Zalihe

Zajmovi, depoziti i ostala financijska imovina
Potrazivanja od kupaca

Ostala kratkotrajna imovina

Novac i novc¢ani ekvivalenti

Imovina namijenjena prodaji
Ukupno kratkotrajna imovina
UKUPNO AKTIVA

Kapital i rezerve
Temeljni kapital
Kapitalne rezerve
Konsolidirane rezerve
Preneseni gubitak

Ukupno kapital i rezerve

Dugorocne obveze
Rezerviranja

Krediti i zajmovi

Obveze po najmu

Ostale dugorocne obveze

Ukupno dugorocne obveze

Kratkorocne obveze
Obveze prema dobavljacima
Krediti i zajmovi

Obveze po najmu

Obveze za porez na dobit
Ostale kratkoro¢ne obveze

Ukupno kratkoro¢ne obveze

UKUPNO PASIVA

Prilozene biljeske sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.

Biljeske

16
17
18
19
20
15
21

22
20
24
25
26

23

27

28
29
30

31
29
30
15
32

31. prosinac 2021.
‘000 kn

674.914
1.252.282
2.000.443

475.445

128.098

71.157
478

4.602.817

707.718
8.058
328.429
51.166
159.534

1.254.905

1.254.905

5.857.722

20

118.046
(193.479)

(340.033)

(415.446)

126.918
466.254
2.213.890
206

2.807.268

1.657.570
1.183.745
330.894

293.691
3.465.900

5.857.722

31. prosinac 2020.

‘000 kn

692.467
1.317.394
2.121.887

513.861

140.462

57.988
2.599

4.846.658

660.480
6.445
393.486
63.033
361.560

1.485.004
10.896

1.495.899
6.342.558
20
118.046

(193.479)
(373.591)

(449.004)
115.227
582.139

2.329.528

220

3.027.114
1.755.436
1.408.288
306.294
1.443
292.988

3.764.448

6.342.558
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IzvjeStaj o promjenama kapitala

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

Konzum plus d.o.o.

Biljeska

Stanje na dan 1. sije¢nja 2020.

Gubitak godine
Ostala sveobuhvatna dobit

Ukupni sveobuhvatni gubitak za
godinu

Transakcije s vliasnicima:

Poslovna spajanja subjekata pod
zajednickom kontrolom

Stanje na dan 31. prosinca 2020.

Stanje na dan 1. sijecnja 2021.

Dobit godine
Ostali sveobuhvatni gubitak

Ukupna sveobuhvatna dobit za
godinu

Stanje na dan 31. prosinca 2021.

Temeljni
kapital
‘000 kn

20

20

20

PriloZene biljeske sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.

Kapitalne
rezerve
‘000 kn

118.046

118.046

118.046

118.046

Konsolidirane
rezerve
‘000 kn

(193.479)

(193.479)

(193.479)

(193.479)

ZadrZana
dobit/
(Preneseni
gubitak)
‘000 kn

(120.564)

(253.474)
447

(253.027)

(373.591)

(373.591)

40.342
(6.784)

33.558

(340.033)

Ukupno
‘000 kn

(2.498)

(253.474)
447

(253.027)

(193.479)

(449.004)

(449.004)

40.342
(6.784)

33.558

(415.446)
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IzvjeStaj o nov¢éanim tokovima

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

Konzum plus d.o.o.

NOVCANI TOK OD POSLOVNIH AKTIVNOSTI
Dobit/(gubitak) prije poreza

Amortizacija i umanjenje vrijednosti nekretnina, postrojenja i opreme,
nematerijalne imovine te imovine s pravom koristenja

Financijski prihodi

Financijski rashodi

Gubitak od umanjenja vrijednosti financijske imovine, neto
(Dobit)/ gubitak od prodaje nekretnina, postrojenja i opreme
Gubitak od prodaje financijske imovine

Promjena rezerviranja za obveze i troskove

Neto manjkovi/ (viSkovi) dugotrajne imovine

Otpis robe, rasip, kvar, lom i inventurni manjkovi

Prihod od otpisa obveza

Ostale nenovcane transakcije

Novcani tok prije usklada za promjene radnog kapitala

Promjena zaliha
Promjena potrazivanja i ostale kratkotrajne imovine
Promjena obveza prema dobavlja¢ima i ostalih kratkoro¢nih obveza

NOVCANI TOK OD POSLOVNIH AKTIVNOSTI

Placeni porez na dobit
Pla¢ene kamate

NETO NOVCANI TOKOVI OD POSLOVNIH AKTIVNOSTI

NOVCANI TOK OD INVESTICIJSKIH AKTIVNOSTI

Primitak od prodaje nekretnina, postrojenja i opreme

Primici s osnove povrata danih depozita

Primici od prodaje financijske imovine

Izdaci za dane depozite

Izdaci za nabavu nekretnina, postrojenja i opreme i nematerijalne imovine
Stjecanje ovisnih drustva

Novac stecen u poslovnoj kombinaciji

NETO NOVCANI TOKOVI OD INVESTICISKIH AKTIVNOSTI

NOVCANI TOK OD FINANCUSKIH AKTIVNOSTI

Primici od kredita i zajmova
Izdaci za otplatu kredita i zajmova
Izdaci za povrat glavnice po najmovima

NETO NOVCANI TOKOVI OD FINANCISKIH AKTIVNOSTI

UKUPNI NETO NOVEANI TOKOVI
Novac i novcani ekvivalenti na pocetku razdoblja
Novac i novcani ekvivalenti na kraju razdoblja

PriloZene biljeske sastavni su dio ovih financijskih izvjestaja.

Biljeske 2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
27.174 (278.584)

16, 17,

18, 19 585.747 620.632
13 (15.429) (2.709)
14 269.611 347.486

5.036 6.653

1.718 (3.944)

14 3.445 -
6.320 6.097

12 1.077 (4.792)
151.912 132.373

7 - (37)

18.892 37.967

1.055.503 861.142

(189.409) (93.355)

84.512 (9.840)

(111.846) 285.242

838.760 1.043.189

15 (1.476) (25.914)
34 (277.097) (292.591)
560.187 724.684

26.572 26.476

5.658 4131

12.572 -

(14.714) (12.800)

(131.603) (107.815)

(17.761) ;

2 13 20.849

(119.263) (69.159)

34 170.000 65.000
34 (493.814) (363.847)
34 (319.136) (303.140)
(642.950) (601.987)

(202.026) 53.538

361.560 308.022

34 159.534 361.560

80



Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. Konzum plus d.o.o.

1. OPCE INFORMACUE

Drustvo Konzum plus d.o.o. (Drustvo), Zagreb upisano je 14. lipnja 2018. godine u sudski registar Trgovackog suda u
Zagrebu Rjesenjem posl. broj Tt-18/23666-2 kao drustvo s ograni¢enom odgovornosti na temelju Izjave o osnivanju

od 12. lipnja 2018. godine. Drustvo je registrirano na Trgovackom sudu u Zagrebu pod mati¢nim brojem 081180016.

Vlasnik drustva je Fortenova grupa d.d. (Grupa), Zagreb, Marijana Cavi¢a 1, sa 100% udjela. Mati¢no drustvo Fortenova
grupe d.d. je Fortenova Group HoldCo B.V., Nizozemska s udjelom od 100%. Krajnji vlasnik Drustva na dan 31. prosinca
2021. godine je Fortenova Group TopCo B.V., Nizozemska, dok je drustvo s krajnjom upravljackom kontrolom na dan

31. prosinca 2021. godine Fortenova Group Stak Stichting, Nizozemska.
Sjediste Drustva je u Zagrebu, Marijana Cavica 1/a.

Osnovna djelatnost Drustva je djelatnost trgovine na veliko i malo prehrambenim i neprehrambenim proizvodima,
pruzanje ugostiteljskih usluga pripremanja i usluzivanja pi¢a i napitaka te proizvodnja i prerada mesa i mesnih

proizvoda.

U 2021. godini Drustvo je imalo prosje¢no 10.900 zaposlenika, a u 2020. 10.863 zaposlenika.
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. Konzum plus d.o.o.

2. OSNOVE SASTAVLIANJA

Izjava o uskladenosti

Financijski izvjestaji Drustva su sastavljeni sukladno Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja koje je

usvojila Europska unija (MSFI).

Financijski izvjestaji sastavljeni su uz primjenu temeljne racunovodstvene pretpostavke nastanka poslovnog dogadaja
po kojem se obveze i imovina priznaju kada ispunjavaju uvjete propisane u okvirima temeljenim na MSFI. Kod
sastavljanja financijskih izvjestaja primijenjena je temeljna racunovodstvena pretpostavka vremenske neogranicenosti

poslovanja.

Osnove sastavljanja

Financijski izvjestaji sastavljeni su na osnovi povijesnog troska, osim gdje je drugacije navedeno. RaCunovodstvene

politike primijenjene su dosljedno i u skladu s proslom godinom.

Izvjestajna valuta

Financijski izvjestaji Drustva sastavljeni su u hrvatskim kunama kao funkcionalnoj, odnosno izvjestajnoj valuti Drustva.
Na dan 31. prosinca 2021. godine tecaj za 1 USD i 1 EUR iznosio je 6,644 HRK odnosno 7,517 HRK (31. prosinca 2020.
godine: 6,139 HRK odnosno 7,537 HRK). Iznosi objavljeni u financijskim izvjestajima izrazeni su u tisu¢ama kuna osim

ako nije drugacije navedeno.

Kljucne procjene i pretpostavke te neizvjesnosti u sastavljanju financijskih izvjestaja

Sastavljanje financijskih izvjeStaja u skladu s MSFI-jevima zahtijeva od Uprave primjenu prosudbi, procjena i
pretpostavki koje utjeCu na primjenu politika i iskazanih iznosa imovine i obveza, prihoda i rashoda. Procjene i uz njih
vezane pretpostavke temelje se na povijesnom iskustvu i raznim ostalim ¢imbenicima, za koje se smatra da su razumni
u danim okolnostima, ¢iji rezultat Cini polaziSte za stvaranje prosudbi o vrijednosti imovine i obveza, koje se ne mogu

dobiti iz drugih izvora. Stvarni rezultati mogu se razlikovati od takvih procjena.

Spomenute procjene i uz njih vezane pretpostavke redovito se pregledavaju. lzmjene procjene priznaje se u razdoblju
u kojem je procjena izmijenjena ako ona utje¢e samo na razdoblje u kojem je procjena izmijenjena ili u razdoblju u

kojem je procjena izmijenjena i u buduéim razdobljima ako izmjena utjece na tekuce i buduca razdoblja.

Procjene su koristene, ali ne i ograni¢ene na: obracun i razdoblje amortizacije i ostatke vrijednosti nekretnina,
postrojenja i opreme i nematerijalne imovine, procjene umanjenja vrijednosti, ispravke vrijednosti zaliha i sumnjivih i
spornih potrazivanja i o¢ekivane kreditne gubitake, najmove, rezerviranja za primanja zaposlenih i sudske sporove te
na procjenu potencijalnih obveza po jamstvima i najmovima. ViSe detalja o racunovodstvenim politikama za ove

procjene navedeno je u ostalim dijelovima ove biljeske, biljesci 5, kao i ostalim biljeSkama uz financijske izvjestaje.
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Vremenska neograni¢enost poslovanja

U pripremi ovih financijskih izvjeStaja Uprava je primijenila pretpostavku vremenske neogranicenosti poslovanja. Pri
donosenju ove prosudbe Uprava je uzela u obzir financijski poloZaj Drustva, trenutne namjere, profitabilnost
poslovanja i pristup financijskim resursima, te je analizirala utjecaj makroekonomskih kretanja na poslovanje Drustva.
Na dan 31. prosinca 2021. godine kratkorocne obveze Drustva premasuju imovinu za iznos od 2.210.994 tisuce kuna.
Kratkorocni krediti dobiveni su od mati¢nog drustva Fortenova grupa d.d. i uspjesno su refinancirani 9. veljace 2022.
godine novim revolving kreditom. Prema novim uvjetima kredita, kredit viSe nije kratkorocan i dospijeva 28. veljace
2023. godine. Nakon refinanciranja, kratkoroc¢ne obveze premasuju kratkotrajnu imovinu za iznos od 1.061.736 tisuca

kuna.
Za dodatne pojedinosti pogledajte biljesku 37.

Drustvo se oslanja na kontinuiranu potporu maticnog drustva koje je izrazilo namjeru pruziti financijsku potporu

Drustvu tijekom sljedecih dvanaest mjeseci.

Nakon negativnog utjecaja pandemije bolesti COVID-19 u 2020. godini, op¢i oporavak gospodarstva pozitivno je
utjecao na sve aspekte poslovanja Drustva u 2021. godini. Taj se pozitivni utjecaj odrazava i na izglede za 2022. godinu,
$to je obuhvaéeno planovima za 2022. i naredno razdoblje. Ostvareni rezultati Drustva u prvom tromjesecju 2022.
iznad su ocekivanja, a izgledi ukazuju na to da ¢e se taj trend nastaviti tijekom cijele godine. Drustvo ima dobre
poslovne rezultate i operativne novéane tokove koji su dostatni za podmirivanje svih financijskih obveza koje

dospijevaju u doglednoj buduénosti.

Medutim, kako je objavljeno u biljesci 35, Drustvo je preuzelo jamstvo i zaloge za obveznicu koju je izdala Fortenova
grupa d.d. Dokumentom o financiranju izdavanjem obveznica propisuju se odredene financijske i nefinancijske
odrednice za koje Grupa imateljima obveznica tromjesecno i godisnje dostavlja potvrde o uskladenosti. Neuskladenost

s odrednicama predstavlja slu¢aj neispunjenja obveza prema Ugovoru o upisu obveznica.

Na datum odobrenja ovih financijskih izvjestaja postoje slucajevi neispunjenja obveza prema Ugovoru o upisu
obveznica koji se odnose na nefinancijske odrednice. Takoder, zbog sankcija Grupa nije bila u mogucnosti otplatiti
dospjele kamate po ugovoru o zaduZivanju, Sto predstavlja slu¢aj neispunjenja obveza. Osim toga, nametnute sankcije
dovele su do promjene kontrole kako je definirana u ugovoru o zaduZivanju Grupe, prema kojoj zajmoprimac moZe
zatraziti prijevremenu otplatu. Ako bi manjinski imatelj obveznica pod sankcijama zatraZio otplatu neiskupljenih
obveznica, imatelj obveznica pod sankcijama ne bi mogao zakonski ovrsiti imovinu Grupe. Takoder, zbog sankcija i
povezanih restrikcija u pogledu manjinskog imatelja obveznica pod sankcijama, postoji neizvjesnost vezana uz
mogucnost povjerenika da u potpunosti obavlja svoje uloge prema ugovoru o zaduZivanju Grupe. Navedeno dovodi
U neizvjesnost sposobnost Fortenova Grupe da privede kraju transakcije koje zahtijevaju aktivno sudjelovanje
povjerenika, Sto bi moglo dovesti do neispunjavanja obveza prema odrednicama koje se odnose na daljnja smanjenja
razine zaduZenosti Fortenova Grupe u doglednoj buduénosti. Grupa s veéinskim imateljima obveznica i povjerenikom
vodi razgovore o tome kako u potpunosti ponovno uspostaviti aktivnu ulogu povjerenika kako bi Grupa i dalje u
potpunosti udovoljavala svim odrednicama. Do ponovne uspostave uloge povjerenika, Grupa aktivno vodi razgovore
s vecinskim imateljima obveznica o novom odredivanju odrednica vezanih uz razinu zaduZenosti kako bi Grupa bila u

mogucnosti ispuniti ovaj zahtjev.

Do datuma izdavanja financijskih izvjestaja nije doslo do neispunjenja obveza prema financijskim odrednicama. Sve
neizvjesnosti odnose se na pojedinacni ugovor o zaduZivanju. Grupa trenutno razgovara s imateljima obveznica o tome

da se odreknu prava na postupanje po slucaju neispunjenja obveze.
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Fortenova nema saznanja o tome je li pokrenut ili traje ikakav ovrsni postupak koji bi proizlazio iz bilo kojeg slu¢aja
neispunjenja obveza koji su u tijeku. Osim toga, Grupa s vecinskim imateljima obveznica razgovara o prijedlogu pisma
odricanja od prava na postupanje po neispunjenju obveza. Veéinski su imatelji obveznica potvrdili svoju sadasnju
namjeru i cilj da s Grupom iznadu zadovoljavajuce rjeSenje u pogledu slucajeva neispunjenja obveza. Razgovori s
vecinskim imateljima obveznica zapoceli su u prosincu 2021. godine, a uprava Grupe ocekuje da ¢e sporazum o

navedenom odricanju i njegova izmjena odnosno dopuna biti potpisani do 1. srpnja 2022. godine.

Uprava je stoga utvrdila da je primjena pretpostavke poslovanja po nacelu vremenske neograni¢enosti primjerena i
opravdana kod sastavljanja financijskih izvjestaja za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. Medutim, s obzirom na
to da odricanje od prava na postupanje po slu¢ajevima neispunjenja obveza koji su u tijeku nije pribavljeno do datuma
odobrenja ovih financijskih izvjestaja, Uprava smatra da postoji znacajna neizvjesnost koja moZe stvarati znacajnu
sumnju u sposobnost Drustva da nastavi poslovati po nacelu vremenske neogranicenosti i, prema tome, da Drustvo

mozda nece biti u mogucnosti realizirati svoju imovinu i ispuniti svoje obveze u normalnom tijeku poslovanja.
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Stjecanje ovisnog drustva i poslovno spajanje tijekom izvjestajnog razdoblja
Stjecanje ovisnog drustva i poslovno spajanje tijekom 2021. godine

Dana 1. rujna 2021. godine Drustvo je kupilo 100% udjela u maloprodajnom lancu trgovina u okviru drustva Miracolo
trgovina d.o.0. te je time povecalo svoju maloprodajnu mrezu za 13 poslovnica u Istri. Drustvo Miracolo je bilo u
vlasniStvu nepovezanog drustva prije stjecanja, odnosno nije bilo dio Fortenova Grupe. Kupoprodajna naknada
pladena transakcijskim putem prilikom kupnje poslovnog subjekta iznosi 17.761 tisu¢a kuna. Naknada je inicijalno
priznata kao ulaganje u ovisna drustva. Dana 1. listopada 2021. godine Drustvo je pripojilo Miracolo trgovinu d.o.o. te
je tada od iznos ulaganja u ovisno drustvo oduzet od neto knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza tog drustva i

razlika je priznata kao goodwill.

Efekti poslovnog spajanja subjekta pod zajednickom kontrolom su prikazani u tablici ispod:

2021
‘000 kn
Nematerijalna imovina 2
Nekretnine, postrojenja i oprema 20
Zalihe 2.115
PotraZivanja od kupaca i ostala potraZivanja 1.234
Ostala kratkotrajna imovina 1
Novac i novéani ekvivalenti 13

Neto imovina
3.385
Kupoprodajna naknada (17.761)

Goodwill
(14.376)
Novcani tokovi od stjecanja ovisnog drustva su kako slijedi:

2021
‘000 kn
Kupoprodajna naknada (17.761)
Novac stecen stjecanjem ovisnog drustva 13
Novcani tok od stjecanja ovisnog drustva (17.748)
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Poslovna spajanja subjekata pod zajednickom kontrolom u 2020. godini

Tijekom 2020. godine Drustvo je pripojilo 8 drustava. Nije placena kupoprodajna naknada zbog Cinjenice da se radilo

o0 spajanju drustava pod zajednickom kontrolom. Poslovna spajanja su provedena kako slijedi:

Pripojena drustva

VELPRO — CENTAR plus d.o.o.
Bio-zone plus d.o.o.

Terra Argenta plus d.o.o
SK-735 plus d.o.o.

Aureum Stella d.o.o.

Hotel Forum plus d.o.o.

Krka plus d.o.o.

Jolly projekti jedan d.o.o.

Datum pripajanja
2. sijecnja 2020.
15. listopada 2020.
15. listopada 2020.
16. listopad 2020.
20. listopada 2020.
20. listopada 2020.
12. studenog 2020.
12. studenog 2020.

Efekti poslovnih spajanja subjekata pod zajednickom kontrolom su prikazani u tablici ispod:

Nematerijalna imovina

Nekretnine, postrojenja i oprema

Imovina s pravom koristenja

Zajmovi, depoziti i ostala financijska imovina
Zalihe

Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja
Novac i novc¢ani ekvivalenti

Imovina

Rezerviranja

Obveze po najmu

Krediti i zajmovi

Obveze prema dobavljacima i ostale obveze

Obveze

Konsolidirane rezerve

VELPRO -
CENTAR plus
d.o.o.

2021.
‘000 kn

2.584
53.683
31.378
11.058
69.016
84.269
13.260

265.248
(6.722)
(32.535)
(250.707)
(178.078)

(468.042)

202.794

Ostala

drustva Ukupno
2021. 2021.
‘000 kn ‘000 kn

2 2.586

92.160 145.843

- 31.378

16.059 27.117

- 69.016

8.541 92.810
7.589 20.849
124.351 389.599
(2) (6.724)

- (32.535)
(101.743) (352.450)
(13.291) (191.369)
(115.036) (583.078)
(9.315) 193.479
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Reklasifikacija u Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti za usporedni period

Tijekom 2021. godine Drustvo je promijenilo klasifikaciju odredenih kategorija u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti kako bi osiguralo jednostavniju i transparentniju prezentaciju

aktivnosti Drustva. Ove reklasifikacije nemaju utjecaja na rezultat usporednog razdoblja.

Pregled nastalih razlika dan je u tablici u nastavku:

Biljeske
Prihodi od prodaje
Ostali prihodi a), b)
Ukupni poslovni prihodi
Trosak prodane trgovacke robe a), d)
Troskovi sirovina, materijala i energije d)
Troskovi usluga
Trosak osoblja
Vrijednosno uskladenje imovine c)
Vrijednosno uskladenje financijske imovine b), c)
Ostala vrijednosna uskladenja b), c)
Ostali troskovi b), d)

Dobit/ (gubitak) od prodaje nekretnina, postrojenja i opreme, neto
Amortizacija

Ukupni poslovni rashodi

2020.

‘000 kn

9.778.001
250.183

10.028.184

(7.095.386)
(435.396)
(625.329)

(1.023.267)

(19.656)

(146.269)
3.944

(620.632)

(9.961.991)

Marketing

31.981
31.981

(31.981)

(31.981)

Reklasifikacije
Odvojeno
Neto efekt prikazivanje
prihoda i vrijednosnih
rashoda uskladenja
(25.128) -
(25.128) -
16.243 3.413
- (6.653)
- 3.240
8.885 -
25.128 -

Troskovi
povezani sa
zalihama na

troskove

prodane robe

(151.407)
137.612

2020.
reklasificirano

‘000 kn

9.778.001
257.036

10.035.037

(7.278.774)
(297.781)
(625.329)

(1.023.267)

(6.653)
3.240
(123.590)
3.944
(620.632)

(9.968.845)
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Detaljniji pregled reklasifikacija prikazan je u nastavku:

a) Marketinske usluge - Nakon detaljnog pregleda marketinskih usluga dobavljaca zaklju¢eno je da usluge koje
se odnose na katalog, reklamne panoe i digitalni marketing te predstavljaju odvojenu uslugu koja se pruza
kupcima trebaju biti iskazane kao prihod, a ne kao umanjenje TroSkova prodane trgovacke robe kao sto je to
do sada bio slucaj. Postavljena su nova pravila evidentiranja spomenutih usluga za 2021. godinu. Ista analiza
provedena je i za 2020. godinu te su u skladu s time ispravljeni i prethodno objavljeni iznosi marketinskih
usluga unutar kategorije Ostalih prihoda te Troskova prodane trgovacke robe. Nakon nove kalkulacije iznos
marketinskih usluga koji je oduzet od Troskova prodane trgovacke robe iznosi 31.981 tisu¢u kuna. Za isti iznos
uvecani su Ostali prihodi.

b) Reklasifikacija neto efekta prihoda i rashoda - Drustvo je odlucilo prikazati sve nastale prihode i rashode na
neto osnovi te je stoga doslo do preraspodjele iznosa unutar razlicitih kategorija lzvjestaja o sveobuhvatnoj
dobiti. Naplacena otpisana potraZzivanja, Ukidanje rezervacija i Viskovi dugotrajne materijalne imovine
prebaceni su iz Ostalih prihoda na Vrijednosna uskladenja imovine i Ostale troskove kao $to je prikazano u

tablici u nastavku:

Reklasifikacije
‘000 kn

Ostali prihodi
Neto naplacena otpisana potraZivanja (13.003)
Neto prihod od ukidanja rezerviranja (7.333)
Neto viskovi dugotrajne materijalne imovine (4.792)
Vrijednosno uskladenje imovine
Potrazivanja od kupaca - nepovezana drustva 13.003
Zalihe 3.240
Ostali troskovi
Troskovi rezerviranja za garancije 540
Manjkovi/ (viskovi) dugotrajne imovine 4.792
Rezerviranja za neiskoristene godisnje odmore 3.553

c¢) Odvojeno prikazivanje vrijednosnih uskladenja — stavka Vrijednosno uskladenje imovine koja je prethodno
sadrzavala troSak u iznosu od 19.656 tisuéa kuna podijeljena je na prihod od vrijednosnog uskladenja
financijske imovine u iznosu od 6.652 tisuce kuna (nakon 13.003 tisuce kuna prenesenih u ovu stavku kao sto

je prikazano u dijelu b) ove biljeske) i Ostala vrijednosna uskladenja od 3.240 tisuca kuna.

88



Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. Konzum plus d.o.o.

d) Reklasifikacija troskova koji se odnose na zalihe u Troskove prodane trgovacke robe — U 2021. godini Drustvo
je reklasificiralo Neto manjkove robe i ambalaze te Otpis robe, rasip, kvar, lom na TroSkove prodane
trgovacke robe u iznosu od 151.406 tisuc¢a kuna. Reklasifikacijom je postignuto prikazivanje troskova iste
prirode (ali ne nuzno i iste funkcije) u istoj liniji 1zvjeStaja o sveobuhvatnoj dobiti. Takoder, otpisi u iznosu od

13.525 tisuca kuna su bili u kategoriji ,Ostalo” TroSkova sirovina i materijala te su i oni reklasificirani iz istog

razloga.
Reklasifikacije
‘000 kn
TroSak prodane trgovacke robe 151.407
Troskovi sirovina, materijala i energije
Otpis robe, rasip, kvar, lom (118.579)
Ostalo (19.033)
Ostali troskovi
Neto manjkovi robe i ambalaze (13.795)
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3. USVAJANIJE NOVIH | IZMUJENENIH MEDUNARODNIH STANDARDA FINANCIJSKOG IZVJESTAVANJA

a) Usvajanje novih i izmijenjenih standarda:

Drustvo je primijenilo sljedece standarde i izmjene standarda po prvi put za godisnje izvjeStavanje zapoceto 1. sijeCnja
2021. godine:

- Reforma referentnih kamatnih stopa (IBOR-a) - 2. faza, Dodaci MSFI-ju 9, MRS-u 39, MSFI-ju 7, MSFI-ju 4 i
MSFI-ju 16 - na snazi za godisnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2021. godine;

- Dodaci MSFI-ju 16 - Olaksice za najmove u kontekstu pandemije bolesti COVID- na snazi za godisnja razdoblja
koja pocinju na dan ili nakon 1. lipnja 2020. godine;

- Dodaci MSFI-ju 4- odgoda MSFI-ja 9- na snazi za godisSnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijec¢nja
2021. godine.

Promjena standarda navedenih iznad nije utjecala na iznose priznate u prethodnim periodima te se ne ocekuje da ¢e

znacajno utjecati na tekuce ili bududéa izvjestajna razdoblja.

b) Novi standardi i tumacenja koji jo$ nisu na snazi:

Objavljeno je nekoliko novih standarda i tumacenja koji su obvezni za godiSnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon

1. sijenja 2022. godine ili kasnije, a koje Drustvo nije ranije usvojilo.

- Prodajaili unos imovine izmedu investitora i njegovog pridruZzenog drustva ili zajedni¢kog pothvata — Dodaci
MSFIl-ju 10 i MRS-u 28

- MSFI 17 ,,Ugovori o osiguranju”

- Klasifikacija obveza u kratkoroé¢ne ili dugoro¢ne — Dodaci MRS-u 1

- Klasifikacija obveza u kratkorocne ili dugoro¢ne, odgoda datuma stupanja na snagu

- Prihodi prije namjeravane uporabe, Stetni ugovori — trogkovi ispunjenja ugovora, Upucivanje na Konceptualni
okvir - dodaci uskog podrucja primjene MRS-a 16, MRS-a 37 i MSFl-ja 3 i GodiSnja poboljsanja MSFl-jeva za
ciklus od 2018. do 2020. godine - dodaci MSFI-ju 1, MSFI-ju 9, MSFl-ju 16 i MRS-u 41

- Dodaci MSFI-ju 17 i dodatak MSFI-ju 4

- Dodaci MRS-u 1 i 2. Smjernicama za praksu uz MSFl-jeve (IFRS Practice Statement 2): Objava
racunovodstvenih politika

- Dodaci MRS-u 8: Definicija racunovodstvenih procjena

- Odgodeni porez povezan s imovinom i obvezama koje proizlaze iz jedne transakcije — Dodaci MRS-u 12

- Opcija prijelaza za osiguravatelje koji primjenjuju MSFI 17 — Dodaci MSFl-u 17

- MSFI 14, Odgodeno priznavanje prihoda i rashoda u sustavu propisanih cijena

Drustvo jos uvijek procjenuje utjecaje novih standarda i tumacenja na trenutno i buduca izvjestajna razdoblja i

buduce transakcije.
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4. ZNACAINE RACUNOVODSTVENE POLITIKE

Priznavanje prihoda

Prihodi od prodaje su prihodi koji proizlaze iz redovnog poslovanja Drustva. Prihodi od prodaje priznaju se u iznosu
cijene transakcije. Transakcijska cijena je iznos naknade za koju Drustvo oCekuje da ¢e na nju imati pravo u zamjenu

za prijenos kontrole nad obecéanim proizvodima ili uslugama kupcu, iskljucujuci iznose naplacene u ime trecih osoba.

Prihodi od prodaje priznaju se u iznosu umanjenom za PDV, povrate, rabate i popuste.

Prihodi od prodaje robe

Drustvo ostvaruje prihod od maloprodaje i veleprodaje.
Maloprodaja

Roba se prodaje putem trgovina kojima upravlja Drustvo. Prihod koji Drustvo priznaje ispunjava uvjete prihoda od
ugovorima s kupcima prema definiciji MSFI-ja 15. Prihodi od prodaje priznaju se u trenutku kada se kontrola nad robom
prenese na kupca, opéenito se za maloprodajne kupce prihodi priznaju u trenutku prodaje u trgovini, dok se za

internetske kupce priznaju u trenutku isporuke robe. Pladanje se odvija odmah po primitku robe od strane kupca.

Drustvo ima bodovni program vjernosti, koji omogucava kupcima prikupljanje bodova koji se mogu iskoristiti kao
popust na proizvode. Bodovi iz programa vjernosti predstavljaju zasebnu obvezu s obzirom da predstavljaju
materijalna prava kupaca. Prikupljeni bodovi su priznati kao ugovorena obveza do trenutka iskoristenja. Prihod se

priznaje kada kupac iskoristi bodove.
Veleprodaja

Prihod koji Drustvo priznaje ispunjava uvjete prihoda od ugovorima s kupcima prema definiciji MSFI-ja 15. Prihodi od
prodaje priznaju se u trenutku kada se kontrola nad robom prenese na kupca, odnosno u trenutku prodaje robe u

trgovini ili po dostavi robe kupcu. Placanje se odvija prema uvjetima definiranim u ugovoru s kupcima.

Drustvo ne ocekuje da ¢e imati bilo kakve ugovore u kojima bi razdoblje izmedu prijenosa obec¢ane robe na kupca i
pladanja od strane kupca premasilo godinu dana. Stoga Drustvo ne uskladuje cijene transakcije za vremensku

vrijednost novca.

Financijski prihodi i rashodi
Financijski prihodi uklju¢uju prihode od kamata.

Prihodi od kamata od financijske imovine vrednovane po fer vrijednosti kroz Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti ukljuceni
su u neto dobitak / (gubitak) od fer vrijednosti ove imovine. Prihodi od kamata na financijsku imovinu po
amortiziranom trosku i financijsku imovinu po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit, izraCunati metodom
efektivne kamatne stope, priznaju se u Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti u sklopu ostalih prihoda. Prihodi od kamata
izracunavaju se primjenom efektivne kamatne stope na bruto knjigovodstvenu vrijednost financijske imovine, osim za
financijsku imovinu koja je naknadno umanjena za kreditne gubitke. Za financijsku imovinu umanjenu za kreditne
gubitke efektivna kamatna stopa primjenjuje se na neto knjigovodstvenu vrijednost financijske imovine (nakon odbitka
rezerviranja za kreditni gubitak). Prihodi od kamata iskazuju se kao financijski prihodi ako se ostvaruju od financijske

imovine koja se drZi u svrhu upravljanja gotovinom. Svi ostali prihodi od kamata uklju€uju se u ostale prihode.

Financijski rashodi obuhvacaju troSkove posudbe, obracunate kamate na rezerviranja i kamate na najam.
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Dobici i gubici od tecajnih razlika koje se odnose na financijske aktivnosti priznaju se po bruto vrijednosti kao financijski

prihodi ili rashodi. Ostale tecajne razlike priznaju se u neto iznosu.
Klasifikacija kratkoro¢nog nasuprot dugorocnom

Drustvo prezentira imovinu i obveze u izvjestaju o financijskom poloZaju na temelju razrade na dugotrajne/dugoroéne

i kratkotrajne/kratkorocne.

Imovina se smatra kratkotrajnom kada se:
. ocekuje da e se realizirati ili je namjera da se ista proda ili utrosi u normalnom operativnom ciklusu;
. drZi primarno u svrhu trgovanja;
. ocekuje da Ce se realizirati u periodu od 12 mjeseci nakon izvjestajnog razdoblja; ili
. novac ili novcani ekvivalent, osim u slu¢aju ako postoji ogranicenje raspolaganja istim, ili ¢e se isti koristiti
radi namirenja obveza u periodu od najmanje 12 mjeseci nakon izvjestajnog razdoblja.
Sva ostala imovina smatra se dugotrajnom.
Obveza se smatra kratkoro¢nom kada se:
e ocekuje da ¢e se namiriti u okviru normalnog operativnog ciklusa;
e  drZi primarno u svrhu trgovanja;
e dospijeva u okviru 12 mjeseci nakon izvjestajnog razdoblja; ili

e nema bezuvjetnog prava odgode ili pla¢anja obveze za najmanje 12 mjeseci nakon izvjeStajnog razdoblja.

Sve ostale obveze smatraju se dugorocnima.

Odgodena porezna imovina i odgodene porezne obveze klasificirane su kao dugotrajna imovina i dugoro¢ne obveze.

Financijski instrumenti

Financijski instrument je bilo koji ugovor kojim dolazi do nastanka financijske imovine jednog subjekta i financijske

obveze ili kapitala drugog subjekta.
Financijska imovina
Pocetno priznavanje i mjerenje

Financijska imovina se pocetno priznaje kao naknadno mjerena po amortiziranom trosku, po fer vrijednosti u ostaloj

sveobuhvatnoj dobiti (FVOSD) i po fer vrijednosti u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku (FVRDG).

Klasifikacija financijske imovine pri pocetnom priznavanju ovisi o karakteristikama ugovornog novéanog toka
financijske imovine i poslovhom modelu Drustva za njihovo upravljanje. Uz iznimku potraZivanja od kupaca koja ne
sadrZze znacajnu komponentu financiranja ili za koja je Drustvo primijenilo prakticnu mogucénost, Drustvo pocetno
iskazuje financijsku imovinu po fer vrijednosti, a u slucaju financijske imovine koja nije iskazana po fer vrijednosti u
racunu dobiti ili gubitka, po fer vrijednosti uveéanoj za transakcijske troSkove. Potrazivanja od kupaca koja ne sadrze
znacajnu komponentu financiranja ili za koja je Drustvo primijenilo praktiénu moguénost, iskazuju se po cijeni

transakcije utvrdenoj prema MSFI-ju 15.

Kako bi se financijska imovina mogla klasificirati i iskazati po amortiziranom trosku ili po fer vrijednosti u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti, ona mora dovesti do novcanih tokova koji ,iskljucivo predstavljaju isplate glavnice i kamata

(SPP1)“ na preostali iznos glavnice. Ova se procjena naziva SPPI test i provodi se na razini instrumenta.
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Poslovni model Drustva za upravljanje financijskom imovinom odnosi se na nacin upravljanja financijskom imovinom
u svrhu generiranja novcanih tokova. Poslovni model utvrduje hoce |i novc€ani tokovi nastati na temelju naplate

ugovornih novcanih tokova, prodaje financijske imovine ili u oba slucaja.

Nabava ili prodaja financijske imovine koja zahtijeva isporuku imovine unutar vremenskog okvira utvrdenog propisom
ili uobi¢ajenim ponasanjem na trzistu (redovna prodaja) priznaje se na datum trgovanja, odnosno, na dan kada se

Drustvo obvezalo na nabavu ili prodaju imovine.
Naknadno mjerenje financijske imovine
Za potrebe naknadnog mjerenja, financijska imovina se klasificira u Cetiri kategorije:
1. Financijska imovina po amortiziranom trosku (duznicki instrumenti)
Duznicki instrument koji ispunjava sljedeca dva uvjeta mjeri se po amortiziranom trosku:

e Testiranje poslovnog modela: Financijska imovina se drzi radi naplate ugovornih nov¢anih tokova (a ne radi
prodaje instrumenta prije njegovog ugovornog dospije¢a kako bi se ostvarile njegove promjene fer
vrijednosti), te

e Testiranje karakteristika novéanog toka: Ugovorni uvjeti financijske imovine dovode na odredene datume do

novcanih tokova koji isklju¢ivo predstavljaju isplate glavnice i kamata na preostali iznos glavnice.

Financijska imovina po amortiziranom trosku naknadno se mjeri metodom efektivne kamatne stope i podlijeze

umanjenju vrijednosti. Dobici i gubici priznaju se u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku kada se imovina

Financijska imovina Drustva iskazana po amortiziranom trosku ukljucuje potrazivanja od kupaca te dane zajmove i

depozite.
2. Financijska imovina po fer vrijednosti u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (duznicki instrumenti)

Duznicki instrument koji ispunjava sljedeca dva uvjeta mjeri se po FVOSD osim ako je imovina rasporedena u kategoriju

FVRDG prema opciji fer vrijednosti:

e Testiranje poslovnog modela: Financijska imovina se drZi unutar poslovnog modela s ciljiem drZanja ugovornih
novcanih tokova radi naplate i prodaje, te
e Testiranje karakteristika nov€anog toka: Ugovorni uvjeti financijske imovine dovode na odredene datume do

novcanih tokova koji iskljucivo predstavljaju isplate glavnice i kamata na preostali iznos glavnice.

Za duZnicke instrumente po fer vrijednosti u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, u IzvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti priznaju
se prihodi od kamata, revalorizacija tecajnih razlika i gubici od umanjenja vrijednosti ili njihova ukidanja i izracunavaju
se na isti nacin kao i za financijsku imovinu mjerenu po amortiziranom trosku. Preostale promjene fer vrijednosti
priznaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Nakon prestanka priznavanja, kumulativna promjena fer vrijednosti

priznata u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti reciklira se u lzvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti .
3. Financijska imovina po fer vrijednosti u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku (vlasnicki instrumenti)

Nakon pocetnog priznavanja, Drustvo moze odabrati da svoja vlasnicka ulaganja neopozivo klasificira kao vlasnicke
instrumente po FVOSD kada zadovoljavaju definiciju kapitala iz perspektive izdavatelja u skladu s MRS-om 32
Financijski instrumenti: Prezentiranje i ne drie se radi trgovanja. Klasifikacija se odreduje prema pojedinom

instrumentu.

Dobici i gubici od ove financijske imovine nikada se ne recikliraju u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti. Dividende se u

IzvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti priznaju kao ostali prihodi kada je utvrdeno pravo na isplatu, osim kada Drustvo ima
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koristi od takvih primitaka u vidu povrata dijela troska financijske imovine, te se tada dobici iskazuju u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti. Vlasnicki instrumenti po fer vrijednosti u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti ne podlijezu procjeni

umanjenja vrijednosti.
4. Financijska imovina po fer vrijednosti u IzvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku (duznicki instrumenti)

Financijska imovina po fer vrijednosti u Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku ukljucuje financijsku imovinu koja
se drzZi radi trgovanja, financijsku imovinu koja je prilikom pocetnog priznavanja klasificirana po fer vrijednosti u
Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku ili financijsku imovinu koju obavezno treba mjeriti po fer vrijednosti.
Financijska imovina se klasificira kao imovina koja se drZi radi trgovanja ako je ste¢ena za svrhu prodaje ili ponovne
kupnje u kratkom roku. Derivati, ukljucujuci izdvojene ugradene derivate, takoder se klasificiraju kao instrumenti koji
se drze radi trgovanja, osim ako nisu namijenjeni za ucinkovite instrumente zastite. Financijska imovina s nov¢anim
tokovima koji ne predstavljaju iskljucivo isplate glavnice i kamata klasificira se i mjeri po fer vrijednosti u lzvjestaju o

sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku, neovisno o poslovhom modelu.

Financijska imovina po fer vrijednosti u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku iskazuje se u izvjeStaju o
financijskom poloZaju po fer vrijednosti s neto promjenama fer vrijednosti iskazanima u Izvjestaju o sveobuhvatnoj
dobiti ili gubitku.

Financijska imovina Drustva mjerena po fer vrijednosti u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku odnosi se na

ulaganja u fondove (vlasnicki instrumenti).
Prestanak priznavanja financijske imovine

Financijska imovina (ili, gdje je primjenjivo, dio financijske imovine ili dio skupine sli¢ne financijske imovine)

prvenstveno se prestaje priznavati (tj. uklanja se iz izvjestaja o financijskom poloZaju Drustva) kada:

e istekne pravo na primitak novéanih tokova od imovine ili

e  Drustvo prenese svoja prava na primitak novc¢anih tokova od imovine ili preuzme obvezu isplate primljenih
novcanih tokova u cijelosti bez znacajnog kasnjenja trecoj strani u okviru ugovora o prijenosu, te (a) ako je
Drustvo prenijelo gotovo sve rizike i koristi od imovine ili (b) ako Drustvo nije prenijelo niti zadrzalo gotovo

sve rizike i koristi od imovine, ali je prenijelo kontrolu nad imovinom.
Umanjenje vrijednosti financijske imovine

Drustvo priznaje rezerviranja za ocekivane kreditne gubitke (ECL) za sve duznicke instrumente koji se ne iskazuju po
fer vrijednosti u IzvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku. Oc¢ekivani kreditni gubici temelje se na razlici izmedu
ugovornih novcanih tokova koji su dospjeli u skladu s ugovorom i svih novcanih tokova koje Drustvo ocekuje da ¢e
primiti, diskontiranih na temelju procjene izvorne efektivne kamatne stope. Ocekivani novcani tokovi ukljucuju

novcéane tokove od prodaje kolaterala ili drugih kreditnih poboljSanja koja su sastavni dio ugovornih uvjeta.

Ocekivani kreditni gubitak je procjena sadasnje vrijednosti buducih premalih uplata mjerena vjerojatnos¢u (npr.
ponderirani prosjek kreditnih gubitaka, gdje se rizik neispunjenja u odredenom periodu koristi kao ponder). Mjerenje
ocekivanog kreditnog gubitka je nepristrano i odredeno je na procjeni raspona mogucdih ishoda. Mjerenje ocekivanog
kreditnog gubitka temeljeno je na Cetiri komponente koje Drustvo koristi: vierojatnost neispunjenja (,,PD“), izloZenost

neispunjenju (,EAD”), gubitak u slu¢aju neispunjenja (,,LGD“) i diskontnoj stopi.

EAD je procjena izloZzenosti na datum neispunjenja u buducnosti, uzimajuéi u obzir ocekivane promjene u izloZzenosti
nakon izvjestajnog razdoblja, ukljucujuéi otplate glavnice i kamate, i oCekivanim povlaéenjima kreditnih linija. PD je
procjena vjerojatnosti neispunjenja u odredenom vremenskom periodu. LGD je procjena gubitka do kojeg dolazi zbog

neispunjenja. Temelji se na razlici izmedu dospjelih ugovorenih novcanih tokova i onih koje vjerovnik ocekuje primiti,
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uklju€ujuéi one od instrumenata osiguranja. Obic¢no se iskazuje kao postotak EAD-a. Ocekivani gubitci su diskontirani

na sadasnju vrijednost na kraju izvjestajnog razdoblja.

Ocekivani kreditni gubici priznaju se u dvije faze. Za kreditne izloZenosti ciji kreditni rizik se nije znacajno povecao od
pocetnog priznavanja, priznaju se rezerviranja za ocekivane kreditne gubitke koji proizlaze iz neispunjenja obveze koji
su mogudi u sljedeéih 12 mjeseci (12-mjesecni ECL). Za one kreditne izloZenosti Ciji se kreditni rizik znacajno povecéao
od pocetnog priznavanja, potrebno je priznati rezerviranja za ocekivane kreditne gubitke tijekom preostalog Zivotnog

vijeka izloZenosti, bez obzira na trenutak neispunjenja obveze (ECL tijekom cijelog Zivotnog vijeka).

Kako bi utvrdilo je li doslo do znacajnog porasta kreditnog rizika Drustvo usporeduje rizik neispunjenja tijekom Zivotnog
vijeka financijskog instrumenta na kraju izvjestajnog razdoblja s rizikom neispunjenja na dan pocetnog priznavanja. Pri
procjeni se u obzir uzima relativni porast kreditnog rizika, a ne postignutu razinu kreditnog rizika na kraju izvjestajnog
razdoblja. Drustvo razmatra sve razumne i popratne informacije o buduc¢im dogadajima dostupne bez dodatnih
troskova i truda, Sto ukljucuje razne faktore, ukljucujuéi obrasce ponasanja odredenog portfelja kupaca. Drustvo
utvrduje indikatore ponasanja za porast kreditnog rizika prije neredovitog ispunjavanja obveza i ukljucuje
odgovarajuc¢e informacije o buduc¢im dogadajima u procjenu kreditnog rizika na pojedina¢nim financijskim
instrumentima ili na razini portfelja instrumenata. Primarni indikator znacajnog porasta kreditnog rizika je kad duznik
ima dospjela potrazivanja vise od 30 dana. Dodatno se uzimaju u obzir prosli obrasci plac¢anja, sezonalnost i odnos

kupca i prodavatelja.

Za potrebe mjerenja PD-a, Drustvo definira neispunjenje kao situaciju u kojoj izloZzenost ispunjava jedan od sljededih
kriterija:
e duznik ne plaéa svoje ugovorne obveze vise od 90 dana od dospijeca;
e duznik ispunjava kriterije prema kojima nije vjerojatno da ¢e platiti:
- duznik je preminuo;
- duznik je insolventan;
- duznik je blokiran za placanje;
- postaje vjerojatno da ¢e nastupiti stecaj duznika;
- otvoren je predstecaj duznika;

- duznik je brisan iz sudskog registra.

Neispunjenje nastupa po nastanku bilo kojeg od dogadaja navedenih iznad te se u tom sluéaju potrazivanje ispravlja

u 100%-tnom iznosu.

Za potraZivanja od kupaca Drustvo primjenjuje pojednostavljeni pristup prilikom izracunavanja ocekivanih kreditnih
gubitaka. Stoga Drustvo ne prati promjene kreditnog rizika, ve¢ priznaje rezerviranja za gubitke na temelju cijelog

Zivotnog vijeka ocekivanih kreditnih gubitaka na svaki datum izvjestavanja.

Drustvo je uspostavilo matricu za odredivanje rezerviranja koja se temelji na povijesnim podacima o kreditnim
gubicima, uskladenom za ¢imbenike koji se odnose na buduénost i koji su specifi¢ni za duznike i gospodarsko okruzenje

(ako su dostupni bez nepotrebnih troskova ili napora).

Drustvo takoder moZe smatrati da je financijska imovina u statusu neispunjenja obveze kada interne ili vanjske
informacije ukazuju na to da je malo vjerojatno da ¢e Drustvo u cijelosti primiti nepodmirene ugovorne iznose prije
nego $to uzme u obzir bilo kakva kreditna poboljSanja Drustva. Financijska imovina se otpisuje kada nema razumnog

ocekivanja povrata ugovorenih novc¢anih tokova.
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Nematerijalna imovina

Pojedinacno nabavljena nematerijalna imovina inicijalno se vrednuje po trosku nabave. TroSak nabave nematerijalne
imovine koja je stecena u sklopu poslovnog spajanja je njena fer vrijednost na dan stjecanja. Nakon inicijalnog
priznavanja, nematerijalna imovina vrednuje se po trosku ulaganja umanjenom za akumuliranu amortizaciju te

eventualne akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti.

Interno razvijena nematerijalna imovina, iskljucujuci troskove razvoja, ne kapitalizira se, te se iznos utrosaka evidentira

u lzvjestaji o sveobuhvatnoj dobiti u trenutku njihova nastanka.
Korisni vijek upotrebe nematerijalne imovine moze biti ogranicen ili neogranicen.

Nematerijalna imovina koja ima ograniceni korisni vijek trajanja amortizira se tijekom svog korisnog vijeka upotrebe
te se procjenjuje eventualno umanjenje vrijednosti te imovine kada god se pojavi indikacija da vrijednost te imovine
moze biti umanjena. Nematerijalna imovina s ograni¢enim korisnim vijekom trajanja amortizira se koristenjem

linearne metode amortizacije.

Procijenjeni korisni vjekovi trajanja su sljedeci:

Racunalni softver 1-5 godina
Vjernost kupaca (Loyalty) 6 godina
Ostala prava 10 godina

Korisni vijek trajanja kao i metoda amortizacije nematerijalne imovine s ograni¢enim korisnim vijekom trajanja

pregledava se krajem svakog izvjestajnog razdoblja.

Goodwill i robne marke imaju neograniceni korisni vijek trajanja i ne amortiziraju se. Robne marke s neograni¢enim
vijekom trajanja ne amortiziraju se nego se testiraju godiSnje na umanjenje vrijednosti na razini jedinice koja stvara
novac. Procjena neogranicenog vijeka trajanja se preispituje godisnje kako bi se utvrdilo je li neograniceni vijek trajanja
i dalje primjeren. Ako nije, izmjena korisnog vijeka trajanja s neograni¢enog na ograniceni provodi se prospektivno.
Prema analizi svih relevantnih faktora na datum izvjeStavanja ne postoji predvidivo ogranicenje razdoblja u kojem ce

utvrdena prava generirati neto novcani priljev, stoga se smatra da ona imaju neograniceni vijek trajanja.

Kako bi utvrdilo korisni vijek trajanja robnih marki Drustvo je koristilo sljedece faktore koji bi mogli utjecati na korisni

vijek trajanja robne marke:

e  povijesnu stabilnost robne marke;

e pravne, regulatorne i ugovorne ¢imbenike kao Sto su prava na koncesiju i njihova ogranicenja, registracija
ziga i slicno;

e ekonomske Cimbenike poput potraznje, zastarjelosti proizvoda i konkurencije; i

e bilo koja druga ograni¢enja specificna za skupinu imovine Drustva na koju se odnosi vijek upotrebe

odgovarajuce robne marke (npr. ogranicenja proizvodnog pogona ili opreme).

Gubitak od umanjenja vrijednosti se priznaje u iznosu za koji knjigovodstvena vrijednost imovine premasuje
nadoknadivi iznos. Nadoknadivi iznos je fer vrijednost imovine umanjene za troskove otudenjaili vrijednost u uporabi,
ovisno o tome koji je iznos vedi. Za potrebe procjene umanjenja vrijednosti, imovina se grupira na najmanju skupinu
jedinica za koje postoje zasebni novcani priljevi koji su uglavnom neovisni o nov¢anim priljevima od druge imovine ili
skupina imovine (jedinica koje stvaraju novac). Nefinancijska imovina, osim goodwilla, za koju je iskazan gubitak od
umanjenja vrijednosti, preispituje se radi moguceg ukidanja umanjenja vrijednosti na kraju svakog izvjestajnog

razdoblja.
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Nekretnine, postrojenja i oprema
Zemljista

ZemljiSte se mjeri po povijesnom trosku.
Gradevinski objekti, postrojenja i oprema

Nekretnine, postrojenja i oprema, izuzev zemljiSta, mjere se po troSku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i

gubitke od umanjenja vrijednosti.

Nabavna vrijednost ove imovine ukljucuje izdatke koji su izravno povezani s njezinim dovodenjem na lokaciju i stanje

namjeravane upotrebe, te troSkove demontiranja i uklanjanja te obnove lokacije na kojoj se nalazi.

U slucaju kad je dio imovine znacajan u usporedbi s cijelom imovinom i ako ima drugaciji vijek trajanja knjizi se kao

zasebna stavka.

Kada periodicki nastupe uvjeti u kojima znacajni elementi zgrada, postrojenja i opreme trebaju biti zamijenjeni,
Drustvo ih zasebno amortizira na temelju njihovih specificnih korisnih vijekova. Isto tako, kada se provode znacajni
remonti njihovi troskovi priznaju se kao neto racunovodstvena vrijednost zgrada, postrojenja i opreme kao zamjena u
sluc¢aju kada su zadovoljeni uvjeti priznavanja. Svi ostali troskovi popravaka i odrZavanja priznaju se kao rashod u

trenutku nastanka.

Amortizacija se obracunava linearnom metodom pojedinacno za svako osnovno sredstvo i priznaje kao rashod

razdoblja.

Korisni vijek upotrebe, metoda amortizacije i procijenjeni ostatak vrijednosti preispituju se na kraju svakog izvjestajnog

razdoblja i po potrebi uskladuju kao promjene u raCunovodstvenim procjenama.

Procijenjeni korisni vjekovi trajanja su sljededi:

Gradevinski objekti 20 godina
Postrojenja i oprema 2-15 godina
Ulaganje u tudu imovinu 2-9 godina

U sludaju ulaganja u tudu imovinu, procijenjeni korisni vijek trajanja je razdoblje najma ili originalni korisni vijek

pripadajuce kategorije imovine, ovisno o tome koji je vijek kraci.

Stavke nekretnina, postrojenja i opreme koje su rashodovane ili prodane prestaju se priznavati. Bilo koji dobitak ili
gubitak nastao pri prestanku priznavanja imovine (izraCunat kao razlika izmedu neto iznosa primitaka i

knjigovodstvene vrijednosti imovine u trenutku prodaje) priznaje se u dobit i gubitak razdoblja.

Ulaganja u nekretnine

Ulaganja u nekretnine su nekretnine koji se drZe radi ostvarivanja prihoda od najma i/ili zarade od povecanja trzisne

vrijednosti, ali ne zbog prodaje u okviru redovnog poslovanja Drustva ili koriStenja za administrativne svrhe.

U slucaju kada se nekretnina drzi djelomic¢no radi najma i/ili zarade od povecanja trzisne vrijednosti i djelomi¢no radi
obavljanja redovnih djelatnosti Drustva ili administrativnih djelatnosti, tretira se kao ulaganje u nekretnine samo u
slu¢aju da se manji, neznacajni dio objekta koristi u svrhu obavljanja djelatnosti ili administrativne svrhe. Navedena

dva dijela se evidentiraju odvojeno ako ih je moguce zasebno prodati ili iznajmiti u okviru financijskog najma.
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Kada se nekretnine drze za viSe od jedne svrhe, npr. za najam i obavljanje redovne djelatnosti, nekretnine se ne mogu
prodati ili dati u najam u dijelovima u skladu s lokalnim propisima te vrstom djelatnosti i nekretnine (nekretnine za
komercijalnu uporabu, trgovacki centri). Ukoliko, s obzirom na prirodu posla, doprinos vlastitog poslovanja u ukupnim
rezultatima poslovanja koji generira nekretnina nije beznacajan, cijela stavka nekretnine koja se koristi ujedno za

vlastito poslovanje i iznajmljivanje klasificirana je kao nekretnina, postrojenje i oprema.

Kako je gore navedeno, nekretnine nisu razdvojive zbog lokalnih propisa i vrste djelatnosti, stoga su klasificirane kao

nekretnine, postrojenja i oprema.

Ova imovina mjeri se po troSku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i rezerviranje za umanjenje vrijednosti.
Procijenjeni korisni vijek trajanja je 20 godina u 2021. godini (2020: 20 godina), osim za imovinu s pravom koriStenja

koja je klasificirana unutar ulaganja u nekretnine ciji je ocekivani korisni vijek trajanja u skladu s trajanjem ugovora o

najmu.

U slucaju kada se nekretnini promijeni svrha tako da se mora iskazati u okviru nekretnina, postrojenja i opreme,

reklasifikacija se vrsi po trosku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i rezerviranja za umanjenje vrijednosti.

Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Drustvo provjerava na svaki dan bilance postoje li indikatori umanjenja vrijednosti imovine. U slucaju da takvi indikatori
postoje, ili kada se zahtijeva provodenje godisnjeg testa umanjenja vrijednosti, Drustvo procjenjuje nadoknadivi iznos

imovine.

Nadoknadivi iznos procijenjen je kao fer vrijednost umanjena za troskove prodaje ili vrijednosti u upotrebi, ovisno o
tome koji iznos je visi. Nadoknadivi iznos se procjenjuje za svaku zasebnu stavku imovine ili, ako to nije moguce, za
jedinicu koja stvara novac kojoj ta imovina pripada. Gdje knjigovodstveni iznos prelazi nadoknadivi iznos, imovini se

umanjuje vrijednost do njenog nadoknadivog iznosa.

Goodwill i nematerijalna imovina s neograni¢enim vijekom trajanja se testiraju na razini jedinica koje generiraju novac.
Svaka trgovina je jedna jedinica koja generira novac, ali s obzirom da goodwill i nematerijalna imovina nisu kontrolirani
od strane Uprave na razini trgovine veé na razini skupine jedinica koje generiraju novac, a koje nisu vece od

operativnog segmenta koji je definiran na razini Drustva.
Sljededi kriteriji primjenjuju se prilikom procjene umanjenja vrijednosti specificne imovine:
Goodwill

Goodwill koji nastaje prilikom stjecanja poslovanja iskazuje se po troSku utvrdenom na dan stjecanja poslovanja,

umanjenom za akumulirani gubitak od umanjenja vrijednosti, ako postoji.

Za potrebe ispitivanja umanjenja vrijednosti, goodwill se raspodjeljuje na skupine jedinica koje stvaraju novac za koje

se oCekuje da ¢e imati koristi od sinergija koju takvo spajanje donosi.

Skupina jedinica kojoj je dodijeljen goodwill predstavlja najnizu razinu unutar Drustva gdje se goodwill nadgleda za
potrebe internog upravljanja. Goodwill se testira na umanjenje vrijednosti godisnje ili ces¢e ako dogadaji ili promjene

okolnosti pokazuju da neto knjigovodstvena vrijednost moze biti umanjena.

Umanjenje vrijednosti za goodwil odreduje se ocjenom nadoknadivog iznosa za skupinu jedinica koja stvara novac na
koje se goodwill odnosi. U slucaju kada je nadoknadivi iznos skupine jedinica koje stvaraju novac manji od njene
knjigovodstvene vrijednosti priznaje se gubitak od umanjenja koji se alocira na goodwill. Gubici od umanjenja

vrijednosti goodwilla u buducim se razdobljima ne ukidaju.
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Nadoknadivi iznos skupine jedinica koje stvaraju novac utvrduje se kao njezina vrijednost u uporabi, koristenjem
projiciranih novéanih tokova na temelju financijskih planova za petogodisnje razdoblje i terminalne stope rasta
novcanih tokova nakon projiciranog petogodisnjeg razdoblja. Osnova za utvrdivanje vrijednosti bruto marze je

prosjecna bruto marza ostvarena u godini koja prethodi godini za koju se izraduje poslovni plan.

Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina s neograni¢enim korisnim vijekom trajanja testira se na umanjenje jednom godisnje, na razini

jedinice koja stvara novac, te onda kada okolnosti ukazuju na Cinjenicu da sadasnja vrijednost moZe biti umanjena.

Najam

Pri sklapanju ugovora Drustvo procjenjuje je li rije¢ o ugovoru o najmu odnosno sadrzi li ugovor najam. Rijec je o
ugovoru o najmu ili ugovoru koji sadrzi najam ako se njime prenosi li se pravo kontrole nad uporabom utvrdene

imovine u odredenom vremenskom razdoblju u zamjenu za naknadu.

Drustvo kao najmoprimac

Drustvo primjenjuje jedinstveni pristup priznavanja i mjerenja na sve najmove, osim za kratkoro¢ne najmove i najmove
niske vrijednosti. Drustvo priznaje obveze po najmu za pla¢anje najma i imovinu s pravom koriStenja koja predstavlja
pravo koristenja odnosne imovine. Postoje dva klju¢na aspekta:

1. Imovina s pravom koristenja

Drustvo priznaje imovinu s pravom koristenja na datum pocetka najma (tj., datum kada je odnosna imovina dostupna
za uporabu). Imovina s pravom koriStenja mjeri se po trosku nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju i gubitke
od umanjenja vrijednosti i uskladenom za ponovno mjerenje obveza po najmu. TroSak imovine s pravom koriStenja
ukljucuje iznos priznatih obveza po najmu, pocetne izravne troskove i placanja najma izvrSena na dan ili prije pocetka

najma, umanjene za primljene poticaje za najam.

Imovina s pravom koriStenja amortizira se na pravocrtnoj osnovi tijekom razdoblja najma ili procijenjenog korisnog

vijeka trajanja imovine, ovisno Sto je ranije kao sto je prikazano:

J pravo koristenja zgrada 1-18 godina

. pravo koriStenja vozila i opreme 1-8 godina

Ako je izvjesno da ¢e Drustvo iskoristiti mogucénost kupnje, imovina s pravom koristenja se amortizira tijekom korisnog
vijeka trajanja odnosne imovine. Imovina s pravom koristenja je prikazana kao zasebna stavka u lzvjestaju o

financijskom poloZaju.

Imovina s pravom koristenja takoder je podloZzna umanjenju vrijednosti. Umanjenje vrijednosti izracunava se kako je

navedeno iznad.
2. Obveze po najmu

Na datum pocetka najma, Drustvo priznaje obveze za najam mjerene po sadasnjoj vrijednosti pla¢anja najma koja se
moraju izvrsiti tijekom razdoblja najma. Plac¢anja najma ukljucuju fiksna placanja (ukljucujuci pla¢anja koja su u biti
fiksna) umanjena za potraZivanja za poticaje za najam, varijabilna pla¢anja najma koja ovise o indeksu ili stopi, te iznose
za koje se ocekuje da e biti placeni na temelju jamstva za ostatak vrijednost, cijena izvrSenja moguénosti kupnje ako

je izvjesno da ¢e Drustvo iskoristiti tu moguénost i placanja kazni za raskid najma, ako razdoblje najma odraZzava da ¢e
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Drustvo iskoristiti tu moguénost. Varijabilna plac¢anja najma koja ne ovise o indeksu ili stopi priznaju se kao troSak u

razdoblju nastanka dogadaja ili okolnosti koji uzrokuju ta pla¢anja.

Pri izraCunavanju sadasnje vrijednosti najma, Drustvo koristi vlastitu granicnu kamatnu stopu zaduZivanja na datum
pocetka najma jer se kamatna stopa koja proizlazi iz najma ne moze lako odrediti. Kako bi odredila grani¢nu kamatnu
stopu zaduZivanja, Drustvo:

e tamo gdje je to moguce, koristi nedavno financiranje od treée strane koje je primilo Drustvo kao polaznu
tocku, uskladenu kako bi odrazavala promjene u uvjetima financiranja od trenutka kada je primljeno
financiranje od trece strane

e provodi uskladivanja specificna za najam, npr. u odnosu na razdoblje, drZzavu, valutu i sigurnost.

Vidjeti raCunovodstvenu politiku Klju¢ne racunovodstvene procjene, biljeska 5.

Nakon datuma pocetka najma, iznos obveza po najmu se povecava kako bi uklju¢ivao uvecanje za kamate te se
umanjuje za izvrsena plac¢anja najma. Osim toga, knjigovodstveni iznos obveza po najmu ponovno se mjeri ako je najam
izmijenjen, ako je doslo do promjene u razdoblju najma, promjene u pla¢anjima najma (npr. promjene buducih
plac¢anja koja proizlaze iz promjene indeksa ili stope primijenjene za utvrdivanje takvih pla¢anja najma) ili promjena u
procjeni moguénosti kupnje odnosne imovine. Obveze po najmu su prikazane kao zasebne stavke u izvjesStaju o

financijskom poloZaju.
Kratkorocni najmovi i najmovi imovine niske vrijednosti

Drustvo primjenjuje izuzece koje se odnosi na priznavanje kratkoro¢nog najma na svoje kratkoro¢ne najmove (tj. one
najmove koji traju 12 mjeseci ili krace) te na one koji se smatraju najmovima imovine niske vrijednosti. Najmovi koji
sadrze opciju kupnje ne mogu se klasificirati kao kratkoro¢ni najmovi. Drustvo nema najmove imovine koja se smatra

imovinom niske vrijednosti.

Najamnine za kratkoro¢ne najmove i najmove imovine male vrijednosti priznaju se kao trosak na pravocrtnoj osnovi

tijekom razdoblja najma.

U nastavku su navedeni primjeri najmova koji na temelju procjene Drustva ne ispunjavaju uvjete za primjenu izuzeéa
koja se odnose na najam imovine niske vrijednosti:

® najmovi nekretnina, bez obzira na iznos;

® najmovi vozila.
Neki najmovi imovine sadrZe varijabilne uvjete plac¢anja koji su povezani s prodajom koju ostvaruje odredena trgovina.
Varijabilna plac¢anja najma koja ovise o prodaji priznaju se u racunu dobiti ili gubitka u razdoblju u kojem nastupi uvjet

koji uzrokuje ta plac¢anja.
Drustvo kao najmodavac

Najmovi u kojima Drustvo ne prenosi gotovo sve rizike i koristi povezane s vlasnistvom nad imovinom klasificiraju se
kao poslovni najmovi. Prihodi od najma obracunavaju se na pravocrtnoj osnovi tijekom razdoblja najma i ukljuceni su
u prihode u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti zbog svoje operativne prirode. Pocetni izravni troskovi nastali tijekom
ugovaranja poslovnog najma dodaju se knjigovodstvenoj vrijednosti imovine u najmu i priznaju se tijekom trajanja
najma po istoj osnovi kao i prihodi od najma. Potencijalne najamnine priznaju se kao prihod u razdoblju u kojem su

ostvarene.
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Dugotrajna imovina namijenjena prodaji

Dugotrajna imovina i grupe za otudenje klasificirane kao namijenjene za prodaju mjere se po knjigovodstvenoj
vrijednosti ili fer vrijednosti umanjenoj za troskove prodaje, ovisno o tome koja je niZza. Dugotrajna imovina i grupe za
otudenje klasificirane su kao namijenjene za prodaju ili ako ¢e se njihove knjigovodstvene vrijednosti uglavnhom
nadoknaditi prodajom, a ne uporabom. Ovaj uvjet se smatra zadovoljenim samo kada je prodaja vrlo vjerojatna i
imovina ili grupa za otudenje je odmah raspoloZiva za prodaju u svojem trenutnom stanju. Uprava se mora obvezati

na prodaju, za koju se ocekuje da Ce se priznati kao provedena prodaja u roku jedne godine od datuma klasifikacije.

U Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti u izvjestajnom i usporednom razdoblju, prihodi i rashodi od prekinutog poslovanja
su prikazani zasebno od prihoda i rashoda od neprekinutog poslovanja, sve do razine dobiti nakon oporezivanja, ¢ak i
kada Drustvo zadrZzi manjinski udio u ovisnom drustvu nakon prodaje. Dobit ili gubitak (nakon poreza) iskazuje se

zasebno u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti.

Zemljista, postrojenja i oprema te nematerijalna imovina koji su jednom klasificirani kao raspoloZzivi za prodaju, vise

se ne amortiziraju.

Zalihe
Zalihe se mjere po trosku nabave ili neto utrZivoj vrijednosti, ovisno o tome koja je niza.

Troskovi nastali u svezi s dovodenjem zaliha na njihovu sadasnju lokaciju i stanje ukljuCuju se u trosak zaliha. Za

mjerenje rashoda prodanih zaliha Drustvo koristi metodu prosje¢ne ponderirane cijene.

Neto utrziva vrijednost je procijenjena prodajna cijena u uobi¢ajenom tijeku poslovanja, umanjena za procijenjene

troskove dovrsenja i procijenjene troskove nuzne za izvrsenje prodaje.

Zastarjele zalihe, kao i one sa smanjenim obrtajem vrijednosno se uskladuju putem umanjenja vrijednosti.

Novac i novéani ekvivalenti

Novac i novcani ekvivalenti ukljucuju gotovinu, depozite kod banaka po videnju i ostala kratkotrajna visoko likvidna
ulaganja s izvornim rokovima dospijeéa do tri mjeseca ili kraée koji podlijezu neznacajnom riziku promjene vrijednosti.
Novac i novcani ekvivalenti mjere se po amortiziranom trosku jer: (i) se drze radi naplate ugovornih novcanih tokova,
a ti novcani tokovi iskljucivo predstavljaju isplate glavnice i kamata, i (ii) nisu klasificirani po fer vrijednosti u lzvjestaju

o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku.
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Porezi

TroSak poreza na dobit sastoji se od tekuéeg i odgodenog poreza. Porez na dobit iskazuje se unutar dobiti ili gubitka
osim u mjeri u kojoj se odnosi na stavke priznate izravno u kapitalu ili ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, u kojem slucaju se

trosak poreza na dobit priznaje unutar kapitala ili ostale sveobuhvatne dobiti.

Tekuci porez predstavlja ocekivanu poreznu obvezu obracunatu na oporezivi iznos dobiti za godinu, koristeéi poreznu

stopu vaZec¢u na datum izvjeStavanja i sva uskladenja porezne obveze iz prethodnih razdoblja.

Obracun poreza zasniva se na racunovodstvenoj dobiti za tu godinu i uskladuje se za stalne i privremene razlike izmedu
porezne osnovice i raCunovodstvene dobiti. Obracun poreza na dobit vrsi se u skladu s hrvatskim poreznim propisima.
Porezne prijave podlijezu kontroli porezne uprave. Buduci da su moguca razli¢ita tumacenja primjene poreznih zakona
i propisa na mnoge vrste transakcija, iznosi u financijskim izvjestajima mogu biti naknadno promijenjeni ovisno o

konacnoj odluci nadlezne porezne uprave.

Odgodeni porez priznaje se koriste¢i metodu bilan¢ne obveze te uzima u obzir privremene razlike izmedu
knjigovodstvene vrijednostiimovine i obveza koje se koriste za potrebe financijskog izvjeStavanja i iznosa koji se koriste
za porezne svrhe. Iznos odgodenog poreza ne priznaje se za sljedeée privremene razlike: pocetno priznavanje
goodwilla, pocCetno priznavanje imovine ili obveze u transakciji koja nije poslovno spajanje i koja ne utjeCe ni na
racunovodstvenu ni na oporezivu dobit. Odgodeni porez vrednuje se po poreznim stopama za koje se ocekuje da ce
biti primijenjene kod privremenih razlika kada se one izmijene, temeljene na zakonima koji su vaZzeci na datum

izvjeStavanja.

Odgodena porezna imovina priznaje se u visini u kojoj je vjerojatno da ¢e se ostvariti buduéa oporeziva dobit za koju
se privremena razlika moze iskoristiti. Odgodena porezna imovina se pregledava na svaki datum izvjeStavanja i

umanjuje se za iznos za koji vise nije vjerojatno da ¢e se modi iskoristiti kao porezna olaksica.

Strane valute

Monetarna imovina i obveze iskazane u stranoj valuti se preracunavaju u funkcionalnu valutu sa primjenom tecaja na
zadnji dan razdoblja izvjeStavanja. Nemonetarne stavke iskazane u stranoj valuti u visini povijesnog troska se
preracunavaju koristenjem tecaja na dan inicijalne transakcije. Nemonetarne stavke iskazane po fer vrijednosti u
stranoj valuti preraCunavaju se primjenom tecajeva vazecih na dan procjene fer vrijednosti. Tecajne razlike nastale iz

deviznih transakcija i preraduna monetarne imovine i obveza iskazuju se u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti razdoblja.
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Financijske obveze

Financijske obveze naknadno se mjere po amortiziranom trosku, osim financijskih obveza koje se mjere po fer

vrijednosti u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku.
Financijske obveze po fer vrijednosti u Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku

Financijske obveze po fer vrijednosti u Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku ukljucuju financijske obveze koje
se drze radi trgovanja i financijske obveze koje su prilikom pocetnog priznavanja klasificirane po fer vrijednosti u

IzvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku.

Financijske obveze klasificirane su kao obveze koje se drze radi trgovanja ako su nastale u svrhu otkupa u kratkom
roku. Ova kategorija ukljucuje i derivativne financijske instrumente koji se ne klasificiraju kao instrumenti zastite u
odnosima zastite. lzdvojeni ugradeni derivati takoder se klasificiraju kao instrumenti koji se drze radi trgovanja, osim

ako nisu namijenjeni za ucinkovite instrumente zastite.
Dobici i gubici po obvezama koje se drze radi trgovanja priznaju se u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti.

Financijske obveze rasporedene prilikom pocetnog priznavanja u kategoriju po fer vrijednosti u lzvjestaju o
sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku, rasporedene su na dan pocetnog priznavanja i to samo ako su zadovoljeni
odgovarajudi kriteriji. Drustvo nema financijskih obveza rasporedenih u kategoriju po fer vrijednosti u lzvjestaju o

sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku.
Trenutno ne postoje takve obveze.
Ostale financijske obveze

Ostale financijske obveze (ukljucujuci zajmove, obveze prema dobavljacima i ostale obveze) se pocetno mjere po fer

vrijednosti, a naknadno se iskazuju po amortiziranom trosku koristenjem metode efektivne kamatne stope.

Metoda efektivne kamatne stope je metoda kojom se izraCunava amortizirani trosak financijske obveze i rashodi od
kamata rasporeduju tijekom relevantnog razdoblja. Efektivna kamatna stopa je stopa kojom se tocno diskontiraju
procijenjena buduca novcana plac¢anja (ukljucujuéi sve naknade na plaéanja ili priljeve koji ¢ine sastavni dio efektivne
kamatne stope, transakcijske trosSkove i ostale premije ili popuste) kroz ocekivani vijek trajanja financijskih obveza ili

kroz kraée razdoblje ukoliko je to prikladno.

Financijske obveze drustva ukljuuju obveze prema dobavlja¢ima, kredite i zajmove, obveze po najmovima,

rezerviranja za financijsko jamstvo.
Prestanak priznavanja

Financijska obveza prestaje se priznavati kada je ¢inidba povezana s obvezom ispunjena, ponistena ili je istekla. Kada
se postojeca financijska obveza zamjenjuje novim oblikom od istog vjerovnika sa znacajno drugacijim uvjetima ili su
uvjeti postojeée obveze znacajno izmijenjeni, takva se zamjena ili modifikacija smatra prestankom priznavanja
originalne obveze i trenutkom priznavanja nove obveze na temelju novih uvjeta. Razlika u pripadajué¢im sadasnjim

vrijednostima priznaje se u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku.
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Primanja zaposlenih

Kratkorocna primanja zaposlenih

Drustvo u normalnom tijeku poslovanja daje fiksne doprinose u drzavne obvezne mirovinske fondove u ime svojih
djelatnika. Drustvo ne participira u bilo kojim drugim mirovinskim planovima, te posljedi¢no, nema nikakvih pravnih ili
drugih obveza za buduce doprinose ako fondovi ne sadrZavaju dovoljno imovine za isplatu svih koristi djelatnicima

povezanih s radom djelatnika u teku¢em i prethodnim razdobljima.
Otpremnine, primanja zaposlenih nakon umirovljenja i ostala dugorocna primanja zaposlenih

Drustvo plaéa zaposlenicima naknade koje ukljucuju jednokratne otpremnine i jubilarne nagrade. Obveze i troskovi
ovih davanja utvrdeni su koriste¢i metodu predvidive obveze poslodavca po zaposleniku. Metoda predvidive obveze
poslodavca po zaposleniku uzima u obzir svako razdoblje radnog staza iz kojeg proizlazi dodatno povecanje obveze

poslodavca za utvrdene naknade zaposlenicima i mjeri svaku obvezu posebno da bi se utvrdila konacna obveza.

Troskovi minulog rada odmah se priznaju u Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku. Prihodi ili rashodi nastali
smanjenjem primanja ili podmirivanjem dugoroc¢nih obveza prema zaposlenicima priznaju se kad smanjenje ili
podmirivanje nastane. Obveza za otpremnine mjeri se po sadasnjoj vrijednosti procijenjenog buduéeg novcanog toka
koristedi diskontnu stopu koja se temelji na kamatnoj stopi na drZzavne obveznice, a uvjeti drZzavnih obveznica su
uskladeni s valutom i procijenjenim uvjetima utvrdenih obveza za naknade. Aktuarski dobici i gubici koji se odnose na
obveze za mirovinske planove definiranih doprinosa iskazuju se u okviru ostale sveobuhvatne dobiti, a ostali aktuarski

dobici i gubici iskazuju se u lzvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku.

Rezerviranja

Rezerviranja su priznata kada postoji sadasnja zakonska ili izvedena obveza koja je rezultat proslih dogadaja i kada je
vjerojatno da ¢e odljev resursa koji utemeljuju ekonomske koristi biti potreban da se ta obveza podmiri, te kada se
moZe napraviti pouzdana procjena iznosa obveze. Rezerviranja se preispituju na svaki izvjestajni datum i uskladuju
prema najnovijim najboljim procjenama. Ako je ucinak vremenske vrijednosti novca znacajan, iznos rezerviranja jest
sadasnja vrijednost troskova za koje se ocekuje da ée biti potrebni radi podmirenja obveze, utvrdena koristenjem
procijenjene bezrizicne kamatne stope kao diskontne stope. Kada se koristi diskontiranje, ukidanje takvog
diskontiranja svake godine priznaje se kao financijski trosak, a knjigovodstveni iznos rezerviranja povecava se svake

godine kako bi odrazavao protok vremena.

Potencijalne obveze
Potencijalna obveza jest:

a) moguca obveza koja proizlazi iz proslih dogadaja i Cije ¢e se postojanje potvrditi odredenim dogadajem u
buduénosti ili nedostatkom istog ili vise neizvjesnih buduéih dogadaja koji nisu u potpunosti pod nadzorom
subjekta; ili

b) moguda obveza koja proizlazi iz proslih dogadaja, ali nije priznata jer:

i. nije vjerojatno da ¢e za podmirivanje obveze biti potreban odljev resursa koji sadrze ekonomske
koristi; ili

ii. iznos obveze nije moguce pouzdano izmjeriti.
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Financijska obaveza je svaka obaveza koja je:

(a) ugovorna obaveza da se:

(i) drugom subjektu isporuci novac ili druga financijska imovina, ili

(i) s drugim subjektom razmijeni financijska imovina ili financijske obaveze pod uvjetima koji su
potencijalno nepovoljni po subjekt, ili
(b) ugovor koji ¢e biti ili moZe biti podmiren vlastitim vlasni¢kim instrumentima subjekta, i koji je:

(i) nederivatni instrument, za koji je subjekt obavezan, ili mozZe biti obavezan, isporuciti promjenjivi
broj vlastitih vlasnickih instrumenata subjekta, ili

(i) derivatni instrument, koji se podmiruje, ili se moZe podmiriti, na nacin koji nije razmjena fiksnog
iznosa novca ili druge financijske imovine za fiksni broj vlastitih vlasni¢kih instrumenata subjekta. Za tu svrhu,
prava, opcije ili garancije, kojim se stjece fiksni broj vlastitih vlasnickih instrumenata subjekta za fiksni iznos
bilo koje valute, su vlasnicki instrumenti ako subjekt ponudi prava, opcije ili garancije proporcionalno svim
postojeéim vlasnicima iste klase svojih vlastitih nederivatnih vlasnickih instrumenata. Takoder, za tu svrhu,
vlastiti vlasnicki instrumenti subjekta ne ukljucuju financijske instrumente s opcijom prodaje klasificirane kao
vlasnicke instrumente, instrumente koji subjektu namecu obavezu da drugoj strani isporuci proporcionalni
udio neto imovine subjekta samo pri likvidaciji i koji su klasificirani kao vlasnicki instrumenti, ili instrumente

koji su ugovori o budu¢em primanju ili davanju vlastitih vlasnickih instrumenata subjekta.

Ukoliko nisu zadovoljeni svi gore navedeni uvjeti, Drustvo objavljuje potencijalne iznose nepredvidivih obveza.

Ugovori o financijskom jamstvu

Ugovor o financijskom jamstvu je ugovor koji od izdavatelja zahtijeva obavljanje odredenih isplata kako bi imatelju
nadoknadio nastali gubitak, jer navedeni duznik ne izvrSava uplatu kada dospijeva u skladu s uvjetima duZnickog

instrumenta.

Drustvo ugovore o financijskom jamstvu pocetno mjeri po njihovoj fer vrijednosti. Nakon pocetnog priznavanja,

Drustvo ih mjeri po:

e iznosu ocekivanih rezerviranja za gubitke od umanjenja vrijednosti ili
e pocetno priznatom iznosu umanjenom za, ako je prikladno, kumulativni iznos prihoda priznat u skladu s

nacelima MSFl-ja 15, ovisno o tome koji je iznos visi.

Poslovna spajanja subjekata pod zajednickom kontrolom

Poslovna spajanja subjekata pod zajedni¢kom kontrolom su izvan opsega MSFI-ja 3. Drustvo je stoga moralo primijeniti
racunovodstvenu politiku koja vjerodostojno odrazava ekonomsku sustinu transakcije koja je oslobodena od
pristranosti. Stoga je Drustvo odlucilo koristiti raunovodstvenu metodu prednika koja je uobi¢ajena metoda
racunovodstvenog iskazivanja poslovnih spajanja subjekata pod zajednickom kontrolom.

Primjena racunovodstvene metode prednika znacdi da se imovina i obveze pripojenog drustva stjeCu po neto
knjigovodstvenom stanju na dan pripajanja ( to jest imovina i obveze pripojenog drustva se ne mjere po fer vrijednosti).

KoriSten je iznos imovine i obveza sa konsolidiranog subjekta najvise razine.

Koristenje racunovodstvene metode prednika znaci da se ne priznaje goodwill koji nastaje kod pripajanja. Umjesto
goodwilla, razlika izmedu naknade pladene za stjecanje i steCene neto imovine je priznata u izvjeStaju o promjenama
kapitala u zasebnom stupcu , konsolidirane rezerve“ prikazana u stavci Stjecanje poslovnim spajanjem subjekata pod

zajednickom kontrolom.
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Poslovna spajanja

Goodwill se pocetno mjeri po trosku, koji predstavlja visak ukupnog iznosa naknade prenesene za stjecanje za bilo koji
nekontrolirajuci udjel u stecenom subjektu, i fer vrijednosti na datum stjecanja bilo kojeg prethodnog udjela u kapitalu
steCenog subjekta, iznad fer vrijednosti neto stecene prepoznatljive imovine. Ako fer vrijednost neto stecene
prepoznatljive imovine premasuje ukupni preneseni iznos, Drustvo ponovno procjenjuje je li ispravno utvrdilo svu
stecenu imovinu i sve preuzete obveze te pregledava postupke koristene za mjerenje iznosa koji se priznaju na datum
stjecanja. Ako ponovna procjena i dalje rezultira iznosom fer vrijednosti neto stecene imovine koji premasuje ukupnu

naknadu prenesenu za stjecanje, tada se dobitak priznaje u Izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku.

Nakon pocetnog priznavanja, goodwill se mjeri po trosku umanjenom za akumulirane gubitke od umanjenja
vrijednosti. U svrhu testiranja umanjenja vrijednosti, goodwill ste¢en poslovnim spajanjem se od datuma stjecanja
dodjeljuje svakoj od jedinica Drustva koje stvaraju novac za koje se oCekuje da ¢e imati koristi od spajanja, bez obzira

na to jesu li ostala imovina ili obveze stecenog subjekta rasporedene na te jedinice.

Jedinica koja stvara novac kojoj je dodijeljen goodwill testira se na umanjenje godisnje ili CeS¢e ako postoje indikacije
da jedinica moZe biti umanjena. Ako je nadoknadivi iznos jedinice koja stvara novac manji od njegove knjigovodstvene
vrijednosti, gubitak od umanjenja vrijednosti raspodjeljuje se najprije za smanjenje knjigovodstvene vrijednosti bilo
kojeg goodwilla dodijeljenog jedinici, a potom i ostale imovine jedinice proporcionalno na temelju knjigovodstvene
vrijednosti svake stavke imovine u jedinici. Gubitak od umanjenja vrijednosti goodwilla izravno se priznaje u dobiti ili
gubitku u IzvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti. Gubitak od umanjenja vrijednosti koji se priznaje za goodwill ne ukida se

u sljedeéim razdobljima.

Ako je goodwill dodijeljen jedinici koja stvara novac, a dio poslovanja unutar te jedinice se proda, goodwill povezan s
prodanim dijelom poslovanja ukljucuje se u knjigovodstvenu vrijednost poslovanja prilikom utvrdivanja dobiti ili
gubitka od prodaje. Goodwill otuden u tim okolnostima mjeri se na temelju relativnih vrijednosti otudenog dijela

poslovanja i zadrzanog dijela jedinice koja stvara novac.

Dogadaji nakon datuma bilance (naknadni dogadaji)

Dogadaji nakon datuma bilance koji daju dodatne informacije o poloZaju Drustva na dan bilance (dogadaji koji
zahtijevaju uskladivanje), prikazani su u financijskim izvjeStajima. Dogadaji nakon datuma bilance koji ne zahtijevaju

uskladivanje prikazani su u biljeSkama kada su znacajni.
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5. KUUCNE RACUNOVODSTVENE PROSUDBE | PROCJENE

Drustvo donosi procjene i prosudbe koje utjec¢u na iznose koji su priznati u financijskim izvjestajima i knjigovodstvene
vrijednosti imovine i obveza iduce financijske godine. Procjene i prosudbe stalno se preispituju i temeljene su na
iskustvima Uprave i ostalim faktorima, ukljucujuéi ocekivanja buduéih dogadaja za koje se vjeruje da su razumna u

trenutnim okolnostima.

Uprava takoder donosi prosudbe u primjeni racunovodstvenih politika, osim onih koje ukljuc¢uju procjene. Prosudbe
koje imaju najznacajniji utjecaj na iznose koji su priznati u financijskim izvjestajima i procjene koje mogu uzrokovati

promjene knjigovodstvenih vrijednosti imovine i obveza unutar iduce financijske godine su:
Najmovi
Procjena trajanja ugovora o najmu

Drustvo koristi procjenu kako bi odredilo trajanje najma za sve ugovore o najmu koji uklju¢uju moguénosti produljenja
ili opciju otkaza. Procjena je li Drustvo sigurno da ¢e koristiti takvu opciju utjece na trajanje najma, Sto znacajno utjece
na iznos obveze po najmu i priznate imovine u najmu. U sluc¢aju da u ugovoru nije izri¢ito definiran rok najma, na
temelju dosadasnjeg iskustva i trenutne procjene Drustva, Drustvo smatra da je rok trajanja ugovora 5 godina. Ova
procjena odabrana je jer se bududi planovi Drustva izraduju za razdoblje od 5 godina. Nisu provedene nove procjene,
a provest ¢e se godinu dana prije isteka trenutnog razdoblja od 5 godina. Na dan 31. prosinca 2021. za takve ugovore
Drustvo priznaje imovinu s pravom koristenja u iznosu 39.464 tisuca kuna (2020.: 56.066 tisuca kuna). Za vise detalja
vidjeti biljeSku 35.

Procjene granicne kamatne stope zaduZivanja za ugovore o najmu

Drustvo ne moZze lako odrediti kamatnu stopu koja proizlazi iz najma, pa zato koristi vlastitu grani¢nu kamatnu stopu
zaduzivanja (IBR) za mjerenje obveza po najmu. Grani¢na kamatna stopa zaduZivanja je kamatna stopa koju bi Drustvo
moralo platiti ako bi se zaduZilo po sli¢nim uvjetima, i sa slicnim instrumentom osiguranjem, kako bi osiguralo sredstva
za financiranje imovine priblizne vrijednosti kao $to je imovina s pravom koristenja, u slicnom ekonomskom okruzenju.
Stoga granicna kamatna stopa zaduZivanja odrazava ono $to bi drustvo "trebalo platiti", Sto zahtijeva procjenu kada
nisu dostupne usporedne stope (npr. kada drustvo nema vanjske financijske transakcije) ili kad ih je potrebno

prilagoditi kako bi odrazili uvjete najma.

Drustvo je koristilo jednu diskontnu stopu za najam nekretnina (zgrade i zemljista) i drugu za vozila i opremu. Posebna

razmatranja i procjene Drustva koja se odnose na diskontnu stopu su kako slijedi

a) Najmovi nekretnina (zgrade i zemljista) - diskontna stopa je grani¢na kamatna stopa zaduZivanja koja je, na
temelju procjene Drustva, jednaka kamatnoj stopi trenutno najrelevantnijeg zaduZivanja. S obzirom na to da
Drustvo ne moZe dobiti kredit na redovnom trzistu koristene su stope zaduZivanja Grupe

b) Najmovivozila i opreme — grani¢na kamatna stopa zaduzivanja odredena je dobivanjem ponuda od trenutnih

najmodavaca (tamo gdje je to bilo moguce) za stope financiranja po kojima bi se Drustvo moglo zaduZiti.
Korisni vijek trajanja nekretnina, postrojenja i opreme

Drustvo koristi procjenu korisnog vijeka trajanja nekretnine, postrojenja i opreme temeljenu na iskustvu sa slicnom
imovinom. Buducée ekonomske koristi koje proizlaze iz imovine iskoristavaju se kroz njenu uporabu. Medutim, i ostali
faktori, poput tehnickog ili komercijalnog zastarijevanja i troSenja, ¢esto rezultiraju smanjenjem ekonomske koristi
imovine. Uprava procjenjuje kako je preostali korisni vijek imovine u skladu s trenutnim tehni¢kim uvjetima i

procjenom vijeka u kojem ¢e imovina donositi koristi Drustvu. Sljedeci primarni faktori su uzeti u obzir: (a) ocekivana
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uporaba imovine; (b) ocekivano fizicko trosSenje, sto ovisi o operativnim ¢imbenicima i programu odrzavanja; i (c)

tehnicka ili komercijalna zastarjelost koja proizlazi iz promjena trzisnih uvjeta.

U slucaju procjene korisnog vijeka koja je razlicita za 10% od trenutno procijenjenog vijeka od strane Uprave Drustva,
efekt na amortizaciju na kraju godine 31. prosinca 2021. godine bi bilo poveéanje u iznosu od 15.141 tisuéu kuna ili

smanjenje u iznosu od 18.506 tisuca kuna (2020.: povecanje od 21.118 tisuca kuna ili smanjenje od 17.278 tisuca kuna.
Ulaganja u nekretnine

Ulaganja u nekretnine uglavnom se odnosi na zgrade u vlasnistvu i podnajam nekretnina u kojima su prodavaonice.
Drustvo iznajmljuje svoje prostore za maloprodajne prodavaonice, kafice, restorane i ostale pruzatelje usluga. Te su
zgrade djelomi¢no u vlasnistvu Drustva, a djelomi¢no zakupljena imovina koja se daje u podnajam i iskazuje prema
MSFI-ju 16.

U slucaju kada se nekretnina drzi djelomi¢no radi najma i/ili zarade od povecanja trZisne vrijednosti i djelomi¢no radi
obavljanja redovnih djelatnosti Drustva ili administrativnih djelatnosti, iskazuje se kao ulaganje u nekretnine samo u
slu€aju da se maniji, neznacajni dio objekta koristi u svrhu obavljanja djelatnosti ili administrativne svrhe. Navedena

dva dijela se evidentiraju odvojeno ako ih je moguce zasebno prodati ili iznajmiti u okviru financijskog najma.

Kada se nekretnine drze za viSe od jedne svrhe; npr. za najam i obavljanje redovne djelatnosti, nekretnine se ne mogu
prodati ili dati u najam u dijelovima u skladu s lokalnim propisima te vrstom djelatnosti i nekretnine (nekretnine za
komercijalnu uporabu, trgovacki centri). Ako s obzirom na prirodu posla, doprinos vlastitog poslovanja u ukupnim
rezultatima poslovanja koje generira nekretnina nije beznacajan, cijela stavka nekretnine koja se koristi i za vlastito

poslovanje i za iznajmljivanje klasificirana je kao nekretnina, postrojenje i oprema.

U slucaju kada se nekretnini promijeni svrha tako da se mora iskazati u okviru nekretnina, postrojenja i opreme,

reklasifikacija se provodi po trosku umanjenom za akumuliranu amortizaciju i rezerviranja za umanjenje vrijednosti.

Osim nekretnina u svom vlasnistvu, Drustvo takoder dio imovine s pravom koriStenja evidentira kao ulaganje u
nekretnine. Razlog tome je Cinjenica da na velikom broju unajmljenih nekretnina cjelokupna povrsina iznajmljenog
prostora nije iskoriStena za obavljanje redovne djelatnosti te se visSak daje u podnajam. Iznos imovine s pravom
koriStenja koja je reklasificirana na ulaganje u nekretnine izraCunava se prema kvadraturi prostora u podnajmu,
odnosno vrijednost imovine s pravom koriStenja po kvadratu pomnozi se s brojem kvadrata u podnajmu. Iznos
reklasifikacije koristeéi postotni udio iznosi 319.321 tisuc¢u kuna (2020: 333.937 tisuca kuna).

Procijenjena fer vrijednost ulaganja u nekretnine Drustva na dan 31. prosinca 2021. godine priblizno je jednaka
njihovoj neto knjigovodstvenoj vrijednosti s obzirom na to da su procjene fer vrijednosti napravljene na dan 1. travnja
2019. godine. Fer vrijednost ulaganja u nekretnine temeljena je na procijeni neovisnog procjenitelja koji ima potrebne

kvalifikacije kao i iskustvo s lokacijama i kategorijama ulaganja u nekretnine koje se procjenjuju.
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Umanjenje vrijednosti nematerijalne imovine s neogranicenim vijekom trajanja

Goodwill i nematerijalna imovina s neogranicenim vijekom trajanja testiraju se jednom godiSnje na umanjenje

vrijednosti.
a) Robne marke

Nematerijalna imovina s neogranicenim korisnim vijekom trajanja testira se na umanjenje vrijednosti na temelju
vrijednosti u uporabi te se alocira na skupinu jedinica koje stvaraju novac, kao sto je navedeno i za testove goodwilla
niZe. Iste pretpostavke su koriStene za testiranje umanjenja vrijednosti robne marke kao i za goodwill. Detaljne
pretpostavke prikazane su u odlomku ispod. Na temelju provedenih testova Drustvo je zakljucilo da je na dan 31.
prosinca 2021. godine ukupna knjigovodstvena vrijednost robnih marki s neograni¢enim vijekom trajanja

nadoknadiva.
b) Umanjenje vrijednosti goodwilla

Goodwill se moze pripisati sinergiji, radnoj snazi i mogucoj buducoj profitabilnosti stecene poslovne cjeline. Nece se

modi koristiti kao odbitna stavka za porezne svrhe .

Na dan 1. travnja 2019. godine, datum poslovnog spajanja, Drustvo je priznalo goodwill u iznosu od 124.488 tisuce
kuna. Na temelju provedene analize Drustvo je zakljucilo kako je cijeli knjigovodstveni iznos goodwilla nadoknadiv na

dan 31. prosinca 2021. godine.

Jednom godisnje Drustvo testira je li vrijednost goodwilla umanjena. Za godinu koja zavrsava na dan 31. prosinca 2021.
nadoknadivi iznos grupe jedinica koje generiraju novac utvrden je na temelju izracuna vrijednosti u upotrebi koje
zahtijevaju uporabu pretpostavki. Za procjene vrijednosti koristile su se projekcije novéanog toka koje se temelje na

financijskim budzetima za razdoblje od 5 godina, a odobrila ih je Uprava Drustva.

Drustvo ima funkcionalnu organizacijsku strukturu s Upravom koja se sastoji od tri ¢lana, koji nadgledaju i odgovorni
su za sve odjele unutar Drustva. Uprava je odgovorna za sve poslovne odluke prema lzjavi o osnivanju. Kao rezultat
navedenog, poslovne odluke se donose na razini Drustva kao cjeline. Takoder se iz perspektive vlasnika, kod ocjene
uspjesnosti poslovanja, razmatra samo planiranje/budzetiranje te postavljanje i pracenje klju¢nih operativnih
pokazatelja na razini Drustva. Iz svega navedenog, utvrdena je samo jedna razina skupine jedinica koje generiraju

novac na razini Drustva.

Sljedeca tablica sazeto prikazuje klju¢ne pretpostavke:

2021. 2020.
Neto prihod od prodaje (% godi$nja stopa rasta) 2,1% 2,61%
BudZetirana bruto marza (%) 27,9% 27,6%
Poslovni rashodi (% od neto prihod od prodaje) 20,6% 20,14%
Prosjec¢ni godisnji kapitalni izdatci (HRK '000) 24.078 154.352
Dugorocna stopa rasta (%) 1,9% 1,3%
WACC diskontna stopa (%) 8,29% 9,31%
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Uprava je utvrdila vrijednosti dodijeljene svakoj od gornjih klju¢nih pretpostavki kako slijedi:

Pretpostavka

Pristup koji se koristi za odredivanje vrijednosti

Neto prihod od prodaje

BudZetirana bruto marza

Poslovni rashodi

Godisnji kapitalni izdaci

Dugorocna stopa rasta

WACC diskontna stopa

Prosjecna godisnja stopa rasta u planiranom razdoblju od 5 godina, na temelju

ostvarenja prethodnih godina i o¢ekivanjima Uprave o razvoju trZista.

Na temelju ostvarenja u prethodnim godinama i buduc¢im ocekivanjima

Uprave.

Na temelju ostvarenja u prethodnim godinama i buduéim ocekivanjima

Uprave.

Ocekivani novcani izdaci u skupini jedinica koje generiraju novac. Navedeno se
temelji na povijesnom iskustvu Uprave i planiranim izdacima za obnovu. U
modelu nisu prevideni prihodi ili uStede troska koje su rezultat navedenih

izdataka.

To je ponderirana prosjecna stopa rasta koja se koristi za ekstrapolaciju
novCanih tokova izvan proradunskog razdoblja. Terminalne stope rasta
koriStene u procjeni predstavljaju predvidenu godisnju stopu rasta BDP-a do
2050. godine (Hrvatska: 1,30%), osim ako analiza proslog rasta i trZisnih

trendova ne ukaZe na to da bi se trebale primjenjivati nize stope.

Reflektira specifi¢an rizik vezan uz relevantan segment i zemlju u kojoj Drustvo

obavlja djelatnost.

Drustvo je provelo analizu osjetljivosti umanjenja vrijednosti na promjene u klju¢nim pretpostavkama koristenim za

odredivanje nadoknadivog iznosa za jedince koje generiraju novac na koji je dodijeljen goodwill. Uprava smatra kako

svakom razumno mogucom promjenom u klju¢nim pretpostavkama, na kojima se temelji nadoknadivi iznos skupine

jedinica koje generiraju novac, nece doci do toga da ukupna knjigovodstvena vrijednost premasi ukupnu nadoknadivu

vrijednost za promatrane skupine jedinica koje generiraju novac.

Mijerenje ocekivanih kreditnih gubitaka

Mijerenje ocekivanih kreditnih gubitaka je znadajna procjena koja ukljucuje odredivanje metodologije, modela i ulaznih

podataka. Detalji o metodologiji izracuna ocekivanih kreditnih gubitaka su prikazani u biljesci 36 Financijski instrumenti

i upravljanje rizicima. Drustvo redovito pregledava i procjenjuje modele i podatke za izracun kako bi se smanjile razlike

izmedu ocekivanih i stvarno nastalih kreditnih gubitaka.
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6. Prihodi od prodaje

Prihodi od prodaje robe - maloprodaja
Prihodi od prodaje robe - veleprodaja

Struktura prihoda po zemljama je kako slijedi:

Hrvatska

Njemacka

Slovenija

Bosna i Hercegovina
Svedska

Ceska

Ostale zemlje

2021.
‘000 kn

9.408.712
1.014.569

10.423.281

2021.
‘000 kn

10.405.163
10.097
3.397
1.715
1.210

365

1.334

10.423.281

2020.
‘000 kn

8.907.261
870.740

9.778.001

2020.
‘000 kn

9.748.230
6.314
3.022
2.809

348
16.904
374

9.778.001

Svi prihodi od prodaje priznaju se u odredenom trenutku, odnosno kada se roba proda i kada je pod kontrolom

stjecatelja.

7. Ostali prihodi

Marketinske usluge

Podnajam

Najam

Prefakturirani prihodi od komunalnih usluga
Usluga skladistenja

Prihod od naknade za ambalazni otpad
Prihod od otpisa obveza

Prihodi od potpora i subvencija

Ostali prihodi

2021.
‘000 kn

142.423
58.804
21.696
16.598
14.429

5.292

11.050

270.292

2020.
‘000 kn

116.927
52.251
26.144
15.080
15.013

4.775
37
8.000
18.809

257.036

Prihodi od marketinskih usluga odnose se u najvec¢oj mjeri na usluge digitalnog oglasavanja i oglasavanja u katalogu.

Oni predstavljaju odvojenu uslugu pruzenu kupcima te sadrzavaju izravno prefakturirane troskove koji se odnose na

navedenu uslugu.

Prihodi od najma odnose se na redovne poslovne najmove imovine u vlasnistvu, a prihod od podnajma je prihod od

iznajmljivanja imovine s pravom koristenja. Svi podnajmovi su klasificirani kao poslovni najmovi jer se ne prenose svi

znacdajni rizici i prava od najma s podnajmodavca na podnajmoprimca.
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Od ukupnog prihoda od najmova i podnajmova, 17.510 tisu¢a kuna odnosi se na najam i podnajam ovisnim drustvima
vlasnika (2020.: 21.301 tisuéa kuna). Ukupni prihod od najma od ulaganja u nekretnine u vlasnistvu Drustva iznosi
4.947 tisucéa kuna (2020.: 6.239 tisuca kuna).

8. Troskovi materijala i energije

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Potrosena energija 220.411 208.655
UtroSene sirovine i materijal 64.695 67.664
UtroSeni rezervni dijelovi, auto gume i sitni inventar 9.973 21.465
295.079 297.784

9. Troskovi usluga

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Troskovi tekuceg i investicijskog odrzavanja 152.044 130.412
Marketing i promocije 110.538 95.184
Komunalne usluge i odvoz smeca 88.317 80.671
Kratkorocni najmovi i varijabilna pladanja po najmovima 65.764 78.554
Usluge upravljanja (Grupa) 47.697 44.467
IT usluge 45.304 43.805
Usluge ¢uvanja imovine 37.575 40.278
Prijevozne usluge 41.506 39.651
Troskovi ucenickog i student servisa 34.363 24.348
Usluge cis¢enja objekata 12.927 10.291
Postarine i telefoni 6.205 6.881
Intelektualne usluge 4,599 2.555
Troskovi ugovora o djelu i autorski honorari 1.802 2.273
Istrazivanje trzista 1.117 1.172
Ostale usluge 29.724 24.787
679.482 625.329

Troskovi najma odnose se na troskove kratkoro¢nih najmova i varijabilnih pla¢anja po najmovima. Za detaljniji pregled
molimo pogledajte biljesku 30. Ostale usluge sastoje se od usluga testiranja uzoraka, analize proizvoda, kontrole
kvalitete, logistickih usluga, printanja i ostalih usluga. Od ukupnih troskova najma 845 tisuc¢a kuna (2020.: 2.036 tisuce

kuna) odnosi se na troskove najmova od ovisnih drustava vlasnika.
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10. TroSkovi osoblja

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Nadnice i place 590.192 571.538
Naknade troskova zaposlenima, darovi i potpore 165.983 162.295
Porez na dohodak i prirezi 27.988 29.925
Doprinosi na place 118.001 112.662
Doprinos za mirovinsko osiguranje 148.599 145.380
Doprinosi iz place za beneficirani radni staz 1.428 1.467
1.052.191 1.023.267

Doprinosi na place, doprinosi za mirovinsko osiguranje i doprinosi za place za benficirani radni staz su doprinosi

definirani Zakonom i nisu odredeni na dobrovoljnoj osnovi.

11. Vrijednosno uskladenje imovine

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Financijska imovina (2.696) 15.459
Ostala potrazivanja 19.214 4.197
Zalihe (1.738) (3.240)
PotraZivanja od kupaca - nepovezana drustva (662) (13.003)
Potrazivanja od kupaca - povezana drustva (10.821) -
3.297 3.413

Umanjenje vrijednosti potrazivanja od kupaca i ostale financijske imovine povezano je s ocekivanim kreditnim

gubicima izracunatima u skladu sa zahtjevima MSFI-ja 9. Detalji o umanjenju vrijednosti navedeni su u biljesci 36.
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12. Ostali troskovi

Bankovne usluge i naknade za platni promet
Troskovi osiguranja
Trosak rashodovane dugotrajne imovine

Doprinosi, naknade, ¢lanarine i porezi koji ne ovise o rezultatu

Rezerviranja za godiSnje odmore

Donacije i sponzorstva

Naknade za ceste i tehnicke preglede vozila
Troskovi rezerviranja za garancije
Rezerviranja za otpremnine

Troskovi zdravstvene zastite

Dnevnice za sluzbena putovanja

Troskovi reprezentacije

Ostali troskovi sluzbenog puta

Neto manjkovi/ (viSkovi) dugotrajne imovine
Neto rezerviranja za sudske sporove
Izvansudske nagodbe

Ostali troskovi

2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
41314 40.068
21.654 24.050

9.919 985

7.351 8.593

7.078 (3.553)

6.632 2.247

6.409 6.100

4.295 (540)

4.156 6.894

2.890 2.629

1.573 1.414

1.231 1.199

1.134 913

1.077 (4.792)

(196) 6.536

- 19.483

9.511 11.364

126.028 123.590

Ostali troskovi ukljucuju troskove sanitarnih i veterinarskih usluga, zdravstvenu zastitu, troskove seminara,

savjetovanja i ostale troskove.

114



Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

Konzum plus d.o.o.

13. Financijski prihodi

Kamate
Pozitivne tecajne razlike

Struktura kamata prikazana je u nastavku:

Kamate od povezanih drustava
Kamate od nepovezanih drustava

Struktura tecajnih razlika prikazana je u nastavku:

Tecajne razlike od povezanih drustava
Tecajne razlike po najmovima
Ostale tecajne razlike

Tecajne razlike od nepovezanih drustava
Tecajne razlike po najmovima
Ostale tecajne razlike

2021.
‘000 kn

1.759
13.670

15.429

2021.
‘000 kn

103
1.656

1.759

2021.
‘000 kn

(62)
5.875

6.348
1.509

13.670

2020.
‘000 kn

549
2.160

2.709

2020.
‘000 kn

212
337

549

2020.
‘000 kn

34

2.126

2.160

Cjelokupan iznos prihoda od kamata od 103 tisu¢e kuna od povezanih drustava odnosi se na prihode od ovisnih

drustava vlasnika (2020: 62 tisuée kuna od vlasnika, a ostatak od ovisnih drustava vlasnika).

Tecajne razlike od povezanih drustava u iznosu od 5.875 tisuc¢a kuna odnose se na tecajne razlike po kreditu vlasnika.
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14. Financijski rashodi

Kamate
Negativne tecajne razlike
Gubitak od prodaje financijske imovine

Struktura kamata prikazana je u nastavku:

Kamate od povezanih drustava
Kamate po zajmovima
Kamate po obvezi za najam

Kamate od nepovezanih drustava
Kamate po obvezi za najam
Kamate po reinstaliranom dugu
Zatezne kamate

Struktura tecajnih razlika prikazana je u nastavku:

Tecajne razlike od povezanih drustava
Tecajne razlike po najmovima
Ostale tecajne razlike

Tecajne razlike od nepovezanih drustava
Tecajne razlike po najmovima
Ostale tecajne razlike

2021.
‘000 kn

267.203
2.408
3.445

273.056

2021.
‘000 kn

48.206
9.805

199.096
8.907
1.189

267.203

2021.
‘000 kn

56

2.352

2.408

2020.
‘000 kn

292.165
55.321

347.486

2020.
‘000 kn

61.871
3.335

219.026
7.621
312

292.165

2020.
‘000 kn

716
18.593

32.559
3.453

55.321

Iznos ukupnih kamata od 48.206 tisuc¢a kuna (2020: 61.871 tisuéa kuna) odnose se na kamate od vlasnika. Trosak

kamate po najmovima je od ovisnih drustava vlasnika.
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15. Porez na dobit

a) Komponente poreznog rashoda / (prihoda)

Porezni prihod priznat u izvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti sastoji se od sljededeg:

Tekuci porez na dobit
Odgodeni porez na dobit

Porez na dobit

2021
‘000 kn

(13.168)

(13.168)

2020
‘000 kn

(25.111)

(25.111)

b) Uskladivanje poreznog rashoda i dobiti ili gubitka pomnozeno s primjenjivom poreznom stopom

Porez na dobit obrac¢unava se po stopi od 18% (2020.: 18%) na oporezivu dobit Drustva. Usklada izmedu troska poreza

i racunovodstvene dobiti prikazan je kako slijedi:

Racunovodstvena dobit/(gubitak)

Teoretski propisana stopa porez na dobit
18%

Porezni u¢inak porezno nepriznatih ili
neoporezivih stavki na utvrdivanje porezne
dobiti:

- Nepriznati manjkovi

- Ostali nepriznati troskovi

- Vrijednosna uskladenja

- Amortizacija

- Rezerviranja

- Ukidanje rezerviranja

- Nerealizirani gubitci

Porezni u¢inak ostalih porezno nepriznatih
prihoda na utvrdivanje porezne dobiti

Preneseni (priznati)/nepriznati porezni
gubici za godinu

IskoriSteni porezni gubici u godini

Porezni prihod za godinu

2021
‘000 kn

27.173

4.891

5.145

744
5.838
7.663
5.290

384
(14.218)

(9.187)

(19.718)

(13.168)

2020
‘000 kn

(278.584)

(50.145)

6.387
1.701
1.342

5.048
(2.466)

(8.764)

21.786

(25.111)
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Pregled prenesenih poreznih gubitaka

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Iskoristivo u 2021. godini - 161.003
Iskoristivo u 2022. godini 51.456 161.003
Iskoristivo u 2023. godini 51.456 161.003
Iskoristivo u 2024. godini 51.456 161.003
Iskoristivo u 2025. godini 51.456 123.238

Drustvo je priznalo odgodenu poreznu imovinu na temeljnu prenesenih poreznih gubitaka.

Hrvatski Zakon o porezu na dobit podlozZan je razli¢itim tumacenjima i promjenama u pogledu odredenih troskova koji
umanjuju poreznu osnovicu. Tumacenje zakona od strane Uprave koje se odnosi na ove transakcije i aktivnosti Drustva
moZe biti osporavano od strane nadleznih vlasti. Porezna uprava moZe zauzeti drugaciji stav u tumacenju zakona i
procjena, te postoji mogucnost da budu osporavane one transakcije i aktivnosti koje u proslosti nisu bile osporavane.
Porezna uprava moZze zapoceti nadzor u roku od tri godine od isteka godine u kojoj je utvrdena obveza poreza na dobit

za odredeno financijsko razdoblje.

Odgodena porezna imovina priznata je za privremene razlike jer se o¢ekuje da ¢e Drustvo raspolagati dostatnom dobiti
u razdobljima ukidanja privremenih razlika, a kako bi iskoristilo posljedi¢ne porezne ucinke nastalih odbitnih
privremenih razlika. Drustvo je napravilo petogodisSnje planove koji ukazuju na to da ¢e modi iskoristiti dostatnu

oporezivu dobit u budu¢em razdoblju.

Kretanje odgodene porezne imovine dano je u nastavku:

Priznavanje

Iskoristavanje

1. S":;:fla odgodene porezne odgodene porezne  31. prosinca 2021.
' imovine imovine
Vrijednosna uskladenja (10.889) (3.894) 5.591 (9.192)
Amortizacija (39.571) (9.981) 8.793 (40.759)
Rezerviranja (7.132) (9.574) 5.290 (11.416)
Nerealizirani gubitci (396) (591) 384 (603)
Preneseni porezni gubitci - (9.187) - (9.187)
Ukupno (57.988) (33.227) 20.058 (71.157)
1. siieénia Priznavanje IskoriStavanje
' 1202:) odgodene porezne odgodene porezne  31. prosinca 2020.
) imovine imovine
rijednosna uskladenja . . . .
Vrijed kladenj (9.426) (2.707) 1.244 (10.889)
mortizacija . . - .
A izacij (17.718) (21.853) (39.571)
ezerviranja . . . .
R iranj (5.734) (6.447) 5.048 (7.132)
Nerealizirani gubitci - (396) - (396)
Ukupno (32.877) (31.403) 6.292 (57.988)
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16. Nematerijalna imovina

Stanja i promjene na nematerijalnoj imovini tijekom 2020. i 2021. godine prikazani su u nastavku:

Software
i ostala Robna Imovina u
prava marka Loyalty Goodwill pripremi  Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

Nabavna vrijednost

Stanje na dan 1. sije¢nja 2020. 44,769 419.422  170.493 124.488 - 759.172
Stjecanje poslovnim spajanjima

subjekata pod zajednickom kontrolom 3.702 ) i ) ) 3.702
Direktna povecanja - - - - 2.521 2.521
Prijenos s pripreme 2.521 - - - (2.521) -
Stanje na dan 31. prosinca 2020. 50.992 419.422 170.493 124.488 - 765.395
StJeFanJe poslovrTlm s‘eajanjlma 6 ) i 14.376 ) 14.382
subjekata pod zajedni¢kom kontrolom

Direktna povecanja - - - - 4.017 4.017
Prijenos s pripreme 4.017 - - - (4.017) -
Stanje na dan 31. prosinca 2021. 55.015 419.422 170.493 138.864 - 783.794
Akumulirana amortizacija i umanjenje

vrijednosti

Stanje na dan 1. sije¢nja 2020. 10.486 - 21.291 - - 31.777
Stjecanje poslovnim spajanjima

subjekata pod zajednickom kontrolom 1216 1.216
Amortizacija obrac¢unata za razdoblje 11.509 - 28.426 - - 39.934
Stanje na dan 31. prosinca 2020. 23.211 - 49.717 - - 72.928
Stjecanje poslovnim spajanjima

subjekata pod zajednickom kontrolom 4 - - - - 4
Amortizacija obracunata za razdoblje 7.522 - 28.426 - - 35.948
Stanje na dan 31. prosinca 2021. 30.737 - 78.143 - - 108.880
Sadasnja vrijednost

Na dan 31. prosinca 2020. 27.781  419.422 120.776 124.488 - 692.467
Na dan 31. prosinca 2021. 24.278  419.422 92.350 138.864 - 674914

Knjigovodstvena vrijednost robne marke na kojoj je zasnovano zaloZzno pravo na dan 31. prosinca 2021. iznosila je
419.422 tisuce kuna (2020.: 419.422 tisucée kuna).

Povedanje goodwilla odnosi se na pripajanje Miracola kao $to je opisano u biljesci 2.
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17. Nekretnine, postrojenja i oprema

Stanja i promjene na nekretninama, postrojenjima i opremi tijekom 2020. i 2021. godine su kako slijedi:

Ulaganja Imovina

Gradevinski Postrojenja u u
Zemljiste objekti i oprema tudaOS  pripremi Ukupno
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

Nabavna vrijednost
Stanje na dan 1. sije¢nja 2020. 147.692 449.141 417.469 327.030 10.525 1.351.857
Stjecanje poslovnim spajanjima

subjekata pod zajednickom kontrolom 37.869 145.592 16.335 23.327 - 223.123
Direktna povecanja - - - - 103.258 103.258
Prijenos s pripreme - 7.428 54.574 8.083 (70.085) -
Prodaja (371) - (748) (66) (248) (1.433)
Otpis - - (7.159) (80) (1.874) (9.113)
Prijenos s / (na) ulaganja u nekretnine 18.207 61.427 - - (198) 79.436
Stanje na dan 31. prosinca 2020. 203.397 663.588 480.471 358.294 41.378 1.747.128
Stjecanje poslovnim spajanjima i i 1,778 8 ) 1.736

subjekata pod zajedni¢kom kontrolom
Direktna povecanja

- - 117.153 117.153
Prodaja (12)

(3.690) (55) (57) (3.814)

Otpis (2.100) (7.190) (8.581) (312) (2.537) (20.720)
Prijenos s pripreme 3.903 7.826 85.134 30.923 (127.786) -
Prijenos s / (na) ulaganja u nekretnine - 14 - - (10) 4
Stanje na dan 31. prosinca 2021. 205.188 664.238 555.062 388.858 28.141 1.841.487
Akumulirana amortizacija i umanjenje vrijednosti

Stanje na dan 1. sije¢nja 2020. - 17.342 95.842 50.480 - 163.664
Stjecanje poslovnim spajanjima )

subjekata pod zajednickom kontrolom - 69.340 4.555 3.385 77.280
Amortizacija obracunata za razdoblje - 27.748 99.314 62.808 - 189.870
Prodaja - - (244) (28) - (272)
Otpis - - (3.057) (8) - (3.065)
Prijenos s / (na) ulaganja u nekretnine - 2.257 - - - 2.257
Ostalo - 1.021 1 (1.022) - -
Stanje na dan 31. prosinca 2020. - 117.708 196.411 115.615 - 429.734
Stjecanje poslovnim spajanjima

subjekata pod zajedni¢kom kontrolom - - 1.712 4 - 1.716
Amortizacija obracunata za razdoblje - 33.630 83.203 49.527 - 166.360
Prodaja - - (2.364) (30) - (2.394)
Otpis - (661) (5.452) (99) - (6.212)
Prljer'wos'fs / (né) ulaganja u nekretnine i i (20) 1 20 ) 1
ostali prijenosi

Stanje na dan 31. prosinca 2021. - 150.657 273.511 165.037 - 589.205
Sadasnja vrijednost

Na dan 31. prosinca 2020. 203.397 545.880 284.060 242.679 41.378 1.317.394
Na dan 31. prosinca 2021. 205.188 513.581 281.551 223.821 28.141 1.252.282
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Knjigovodstvena vrijednost zemljista i gradevinskih objekata koji su pod hipotekom na dan 31. prosinca 2021. godine
iznosi 350.634 tisuca kuna (2020.: 381.169 tisuca kuna).

Na 31. prosinca 2021. godine, u okviru zemljista i gradevinskih objekata Drustvo ima iskazane nekretnine za koje nije
upisan kao zemljiSno-knjizni vlasnik. Razlog tome su nerijeSeni problemi s hrvatskim registrima imovine. To je
uobicajeni problem u Hrvatskoj, a rjeSavanje je u tijeku i o¢ekuje se u idué¢im godinama. Drustvo se smatra vlasnikom
jer upravlja zemljom i ona donosi ekonomske koristi Drustvu. Kao rezultat toga, nekretnine se trebaju ukljuciti u
imovinu Drustva. Knjigovodstvena vrijednost ovih nekretnina je ukupno 62.056 tisu¢a kuna (2020.: 75.828 tisuca

kuna).

18. Imovina s pravom koriStenja

Drustvo prikazuje imovinu s pravom koriStenja iz najma u zasebnoj stavci izvjestaja o financijskom poloZaju. Priznata

imovina s pravom koriStenja odnosi se na sljedece vrste imovine i kretanja tijekom razdoblja:

Zemljista i
gradevinski Vozilai Zasebna

objekti oprema zemljista Ukupno

‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Stanje na dan 1. sije¢nja 2020. 2.118.043 24.027 - 2.142.070
Stjecanje u sklopu poslovnog spajanja 26.262 5.116 - 31.378
Novi ugovori 111.385 8.670 690 120.745
Amortizacija za razdoblje (332.563) (15.140) (159) (347.862)
Modifikacija imovine s pravom koristenja 113.744 42 (8) 113.778
Raskid ugovora (29.798) (180) - (29.978)
Prijenos s ulaganja u nekretnine 91.756 - - 91.756
Stanje na dan 31. prosinca 2020. 2.098.829 22.535 523 2.121.887
Novi ugovori 75.021 21.226 36 96.283
Amortizacija za razdoblje (322.806) (13.495) (209) (336.510)
Modifikacija imovine s pravom koristenja 154.214 (170) 39 154.083
Raskid ugovora (10.683) (73) - (10.756)
Prijenos s ulaganja u nekretnine (24.544) - - (24.544)
Stanje na dan 31. prosinca 2021. 1.970.031 30.023 389 2.000.443

Drustvo iznajmljuje razne nekretnine (prodavaonice, poslovnu zgradu), dostavne kombije, automobile i ostalu
opremu. O najmu se pregovara na individualnoj osnovi i sadrZi Sirok raspon razli¢itih uvjeta (ukljucujuéi prava na otkaz

i obnovu) opisanih u biljesci 5, Klju¢ne racunovodstvene prosudbe i procjene.

Prijenos s ulaganja u nekretnine odnosi se na reklasifikaciju dijela imovine s pravom koristenja koje Drustvo daje u
podnajam drugim drustvima. Iznos reklasifikacije ovisi o omjeru prostora koje drustvo prima u najam i prostora koje
daje u podnajam, $to ovisi o ugovorima o podnajmu. Neto knjigovodstvena vrijednost imovine u podnajmu se
reklasificira s imovine s pravom koristenja na ulaganja u nekretnine. U 2020. godini zbog pripajanja Velpro-Centra plus
d.o.o., imovina neto knjigovodstvene vrijednosti od 64.600 tisu¢a kuna reklasificirana je s ulaganja u nekretnine na

imovinu s pravom koristenja s obzirom na to da se vise ne daje u podnajam.
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19. Ulaganja u nekretnine

Stanje i promjene ulaganja u nekretnine tijekom 2020. i 2021. godine su kako slijedi:

2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
Nabavna vrijednost
Stanje 1. sijecnja 589.011 729.293
Prodaja (27.828) (350)
Prijenos s materijalne imovine u pripremi 10 198
Prijenos s imovine namijenjene prodaji 10.896 35.429
Prijenos na materijalnu imovinu (14) (79.633)
Prijenos s/(na) imovinu s pravom koristenja 21.567 (95.927)
Stanje 31. prosinca 593.642 589.011
Akumulirana amortizacija i umanjenje vrijednosti
Stanje 1. sijecnja 75.150 38.611
Amortizacija obracunata za razdoblje 46.929 42.966
Prijenos na materijalnu imovinu (1) (2.257)
Prijenos s/(na) imovinu s pravom koristenja (2.977) (4.171)
Prodaja (904) -
Stanje 31. prosinca 118.197 75.150
Sadasnja vrijednost
Stanje 1. sijecnja 513.861 690.682
Stanje 31. prosinca 475.445 513.861

Ulaganja u nekretnine uglavnhom se odnosi na zgrade, podnajam nekretnina u kojima su prodavaonice. Drustvo
iznajmljuje svoje prostore za maloprodajne prodavaonice, kafi¢e, restorane i ostale pruzatelje usluga. Te su zgrade
djelomi¢no u vlasniStvu Drustva, a djelomi¢no zakupljene imovine koji se daju u podnajam i iskazuju prema MSFI-ju
16.

Na dan 31. prosinca 2021. ukupna knjigovodstvena vrijednost ulaganja u nekretnine koja je u vlasnistvu Drustva iznosi
156.124 tisuée kuna (2020.: 179.925 tisuca kuna), a ulaganja u nekretnine priznata kao imovina s pravom koristenja
prema MSFI-ju 16 iznosi 319.321 tisuée kuna (2020.: 333.936 tisuc¢a kuna). Od iznosa ukupnih ulaganja u nekretnine,
96.322 tisuce kuna (2020.: 136.838 tisuca kuna) se ne koristi. Ulaganja u nekretnine amortiziraju se kako je prikazano

u znacajnim racunovodstvenim politikama.

Knjigovodstvena vrijednost ulaganja u nekretnine koje su pod hipotekom na 31. prosinca 2021. iznosi 65.331 tisuca
kuna (2020.: 100.228 tisuca kuna).

Procijenjena fer vrijednost ulaganja u nekretnine Drustva na 31. prosinca 2021. godine priblizno je jednaka njihovoj
neto knjigovodstvenoj vrijednosti s obzirom na to da su procjene fer vrijednosti napravljene na dan 1. travnja 2019.
godine. Fer vrijednost ulaganja u nekretnine temeljena je na procjeni neovisnog procjenitelja koji ima potrebne

kvalifikacije kao i iskustvo s lokacijama i kategorijama ulaganja u nekretnine koje se procjenjuju.
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Ukupni prihod od najma od ulaganja u nekretnine u vlasnistvu Drustva iznosi 4.947 tisu¢a kuna (2020.: 6.239 tisuca
kuna), ¢ime se ostvaruje povrat ulaganja u vlasnistvu Drustva od 8% (2020.: 15%), dok je prihod od podnajma 58.804
tisuce kuna (2020.: 52.251 tisu¢u kuna) s povratom ulaganja na imovinu u najmu od 18% (2020.: 16%). Direktni
operativni troskovi ulaganja u nekretnine koji generiraju prihode od najma iznose 32.443 tisuc¢e kuna (2020: 25.371
tisuéa kuna), a sastoje se od troskova komunalnih usluga i troSkova popravaka i odrzavanja. Direktni operativni troskovi

ulaganja u nekretnine koji nisu generirali prihod od najma iznose 1.900 tisuca kuna (2020.: 1.865 tisuca kuna).

Zbog Cinjenice da su uvjeti ugovora o podnajmu Cesto podloZni promjenama i tesko ih je predvidjeti, nismo iskazali

minimalna pla¢anja najma. Pouzdanost ove procjene bila bi upitna i mogla bi navesti na pogresne zakljucke.

20. Zajmovi, depoziti i ostala dugotrajna financijska imovina

2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
Dugotrajna imovina
Financijska imovina po amortiziranom trosku
Nepovezane strane
Depoziti po ugovorima o najmu 136.031 124.301
Ocekivani kreditni gubici po depozitima (10.344) (7.623)
Dani zajmovi - 5
Potrazivanja po reinstaliranom dugu 483 R
Ulaganja u vrijednosne papire 1.489 1.489
Povezane strane
PotraZivanja po reinstaliranom dugu 439 2.990
128.098 121.162
Vrijednosni papiri raspoloZivi za prodaju
Financijska umovina po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak - 19.300
Kratkotrajna imovina
Financijska imovina po amortiziranom trosku
Nepovezana drustva
Dani zajmovi 825 9.525
Ispravak vrijednosti danih zajmova (741) (9.508)
Depoziti 8.075 6.467
Ispravak vrijednosti danih depozita (191) (162)
Povezana drustva
Dani zajmovi 90 124
8.058 6.445
Ukupno zajmovi, depoziti i ostala dugotrajna financijska imovina 136.156 146.907

Depoziti po ugovorima o najmu odnose se na depozite iz ugovora o najmu zgrada i opreme.
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Kretanje umanjenja vrijednosti zajmova i depozita (ECL) je sljedece:

Stanje na dan 1. sije¢nja

Nova financijska imovina
Promjene u procjenama

Prestanak priznavanja financijske imovine

Efekt na dobit ili gubitak razdoblja, neto

Stjecanje u sklopu poslovnog spajanja

Otpis

Stanje na dan 31. prosinca

2021.
‘000 kn

(17.293)

(1.537)
7.516

5.979

37

(11.277)

2020.
‘000 kn

(5.222)
(2.398)
(11.928)
1.068

(13.258)

(3)
1.189

(17.293)

Zbog kratkorocne naravi kredita i depozita njihova neto knjigovodstvena vrijednost priblizno je jednaka njihovoj fer

vrijednosti. Za viSe detalja o izracunu kreditnih gubitaka, pogledajte biljesku 36.

Kretanje vrijednosnih papira raspolozZivih za prodaju prikazano je u nastavku:

Nabavna vrijednost
Stanje na dan 1. sije¢nja 2021.
Prodaja udjela

Stanje na dan 31. prosinca 2021.

Ispravak vrijednosti
Stanje na dan 1. sije¢nja 2021.

Uskladenje fer vrijednosti u 2021.

Stanje na dan 31. prosinca 2021.

Sadasnja vrijednost
Na dan 1. sijecnja 2021.
Na dan 31. prosinca 2021.

Tijekom 2021. godine dio udjela u fondu je prodan, a ostatak je ispravljen na nulu.

2021.
‘000 kn

19.300
(16.017)

3.283

3.283

3.283

19.300
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21. Ostala dugotrajna imovina

2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
Financijska imovina

Ostala dugotrajna potraZivanja 240 2.468

Nefinancijska imovina
Predujmovi za dugotrajnu imovinu 238 131
478 2.599

22, Zalihe

2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
Trgovacka roba 680.203 630.981
Sirovine i materijal 27.515 29.499
707.718 660.480

Zalihe Drustva zaloZene su na dan 31. prosinca 2021. godine u iznosu od 212.352 tisuce kuna (2020.: 187.452 tisuca

kuna).

23. Dugotrajna imovina namijenjena prodaji

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Imovina namijenjena prodaji - 10.896
- 10.896

Dugotrajna imovina namijenjena prodaji sastojala se uglavhom od sporednih (,non-core”) zemljista i zgrada koje
Drustvo namjeravalo prodati u najkracem mogucéem roku. Tijekom 2021. godine Drustvo je donijelo odluku da nece
nastaviti s prodajom spomenute imovine nego ¢e se koristiti u poslovanju. Cjelokupan iznos imovine namijenjene

prodaji stoga je reklasificiran kao ulaganje u nekretnine.
Na dan 31. prosinca 2020. godine nije bilo imovine namijenjene prodaji koja je pod hipotekom.

Procijenjena fer vrijednost imovine namijenjene prodaji Drustva na dan 31. prosinca 2021. godine priblizno je jednaka

njenoj neto knjigovodstvenoj vrijednosti s obzirom na to da su je fer vrijednosti procijenjena na dan 1. travnja 2019.
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Kretanje imovine namijenjene prodaji u 2021. godini:

2021.
‘000 kn
Stanje 1. sijecnja 10.896
Prijenos na ulaganja u nekretnine (10.896)
Prodaja -
Stanje 31. prosinca -
24. PotraZivanja od kupaca
Pregled potraZivanja je kako slijedi:
2021.
‘000 kn
Financijska imovina po amortiziranom trosku
PotraZivanja od nepovezanih drustava
Kupci u zemlji 284.425
Kupci u inozemstvu 5.081
Ispravak vrijednosti potrazivanja od kupaca (21.162)
PotraZivanja od povezanih drustava
Kupci u zemlji 60.517
Kupci u inozemstvu 402
Ispravak vrijednosti potrazivanja od kupaca (834)
328.429

2020.
‘000 kn

67.346

(35.429)
(21.021)

10.896

2020.
‘000 kn

326.533
5.231
(26.241)

75.068
12.895

393.486

Potrazivanja od domadih kupaca evidentiraju se u kunama, a pregled potrazZivanja od kupaca u inozemstvu po

valutama je:
2021.
‘000 kn
EUR 5.369
usbD 114
5.483

2020.
‘000 kn

12.940
5.186

18.126
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Sljedeca tablica objasnjava promjene ocekivanih kreditnih gubitaka za potraZivanja od kupaca po pojednostavljenom

ECL modelu na pocetku i na kraju godisnjeg razdoblja izvjestavanja:

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Stanje na dan 1. sije¢nja (26.241) (13.556)
Nova financijska imovina (6.709) (1.083)
Promjene u procjenama (6.204) 394
Prestanak priznavanja financijske imovine 24.396 (2.100)
Dodatni ispravak vrijednosti 11.483 (2.790)
Stjecanje u sklopu poslovnog spajanja - (9.946)
Otpisi (7.652) 498
Tecajne razlike 2 -
Ostalo 412 (447)
Stanje na dan 31. prosinca (21.996) (26.241)

Zbog kratkoroCne naravi potraZzivanja njihova neto knjigovodstvena vrijednost priblizno je jednaka njihovoj fer

vrijednosti. Za viSe detalja o izraCunu ocekivanih kreditnih gubitaka za potrazivanja od kupaca pogledajte biljeSku 36.
25, Ostala kratkotrajna imovina

Struktura ostale kratkotrajne imovine prikazana je u nastavku:

2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn

Nefinancijska imovina
Unaprijed placeni troskovi i obracunati prihodi 21.912 22.618
Dani predujmovi 7.414 13.538
PotraZivanja od drzave 14.236 20.158
Ostala potrazivanja 7.604 6.719
51.166 63.033

26. Novac i novcani ekvivalenti

2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
Racuni u bankama - kunski 150.709 342.814
Racuni u bankama - devizni 3.725 13.399
Blagajne 5.100 5.347
159.534 361.560
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Na dan 31. prosinca 2021. godine bilo je ukupno novca u iznosu od 3.725 tisu¢a kuna denominiranog u stranoj valuti,

3.284 tisuca kuna bilo je denominirano u eurima i 441 tisuc¢a kuna u USD.

Svi materijalni bankovni rac¢uni zaloZeni su u sklopu kredita Fortenova grupe d.d. na dan 31. prosinca 2021. godine

opisanim u biljesci 35.

Drustvo je koristilo S&P-ov kreditni rejting za ocjenu kreditnog rejtinga i kvalitete novca. Novac prema kreditnom

rejtingu je sljedeci:

2021.

‘000 kn
A+ 107.067
A .
BBB 5.567
Ostalo 46.900

159.534

27. Kapital i rezerve

2020.
‘000 kn

284.430
31.498
45.632

361.560

Temeljni kapital u sudskom registru iznosi 20.000 kuna. Temeljni kapital je u potpunosti uplacen i sastoji se od jednog

udjela ¢iji je vlasnik Fortenova Grupa.

2021.

‘000 kn

Temeljni kapital 20
Kapitalne rezerve 118.046
Konsolidirane rezerve (193.479)
Preneseni gubitak (380.375)
Dobit/ (gubitak) za godinu 40.342
(415.446)

2020.
‘000 kn

20

118.046
(193.479)
(120.117)
(253.474)

(449.004)
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Kapitalne rezerve su rezerve nastale od dodatnog financiranja od strane vlasnika. Nakon odluke Fortenova grupe d.d.
dio kredita dobivenog od strane vlasnika u iznosu od 118.046 tisuéa kuna preneseno je na kapitalne rezerve na 31.

prosinca 2019. godine.

Promjena u konsolidiranim rezervama tijekom 2020. i 2021. godine odnosi se na efekt poslovnog pripajanja subjekata

pod zajednickom kontrolom. Za detalje provedenih pripajanja molimo vidjeti biljesku 2. Nije moguce vrsiti isplate

kapitalnih rezervi kao ni konsolidiranih rezervi.

Vlasnicka struktura na dan 31. prosinca je sljededa:

Fortenova grupa d.d.

Udio u %
31. prosinca 2021.

Udio u %
31. prosinca 2020.

100% 100%
28. Rezerviranja

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Rezerviranja za ugovore o financijskim jamstvima (i) 6.299 2.005
Rezerviranja za otpremnine i jubilarne nagrade (ii) 109.434 98.494
Rezerviranja za sudske sporove (iii) 11.185 14.728
126.918 115.227

(i) Rezerviranja za ugovore o financijskim jamstvima

Rezerviranje za jamstva odnosi se na financijsko jamstvo dano Fortenovi grupi d.d. po izdanim obveznicama.

Transakcija je iskazana u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku. Priroda jamstva opisana je u biljesci 35.

Kretanje rezerviranja za financijska jamstva je sljedece:

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Neto obveza na pocetku godine 2.005 2.544
Povecanje rezerviranja za jamstva 4.294 -
Smanjenje (ukidanje jamstva) - (540)
Neto obveza na kraju godine 6.299 2.005
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(ii) Rezerviranja za otpremnine i jubilarne nagrade

Svi zaposlenici su ukljuéeni u drZzavni mirovinski fond. Rezerviranja za otpremnine i jubilarne nagrade formiraju se za

naknade ispla¢ene za odlazak u mirovinu i jubilarne nagrade (na temelju radnog staza). Iznos otpremnine ovisi o tome

je li zaposlenik zadovoljio sve potrebne uvjete za odlazak u mirovinu, a iznos jubilarne nagrade ovisi o broju godina

radnog staza u Drustvu. Visina naknade utvrduje se na temelju odgovarajucih mjesecnih placa zaposlenika.

Kretanje rezerviranja za otpremnine i jubilarne nagrade u 2021. godini su sljedeca:

Neto obveza na pocetku godine

Trosak tekuceg rada

TrosSak kamate

Isplate tijekom godine

Aktuarski dobici/gubici u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
Aktuarski dobici/gubici u racunu dobit ili gubitka

Neto obveza na kraju godine

Kretanje rezerviranja za otpremnine i jubilarne nagrade u 2020. godini su sljededa:

Neto obveza na pocetku godine

Stjecanje u sklopu poslovnog spajanja

Trosak tekuceg rada

TrosSak kamate

Isplate tijekom godine

Aktuarski dobici/gubici u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
Aktuarski dobici/gubici u racunu dobit ili gubitka

Neto obveza na kraju godine

Rezerviranja za
jubilarne nagrade i
ostalo

‘000 kn

62.685
5.537
501
(9.998)

8.081

66.896

Rezerviranja za
jubilarne
nagrade i ostalo

‘000 kn

51.119
3.966
5.138

962

(8.286)

9.785

62.685

Rezerviranja za Ukupno
otpremnine

‘000 kn ‘000 kn
35.809 98.494
3.343 8.880

295 886

(3.693) (13.691)
6.784 6.784
- 8.081
42.538 109.434
Rezerviranja za Ukupno

otpremnine

‘000 kn ‘000 kn
34.250 85.369
2.712 6.678

2.540 7.679

425 1.387

(3.671) (11.957)
(447) (447)

9.785

35.809 98.494
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Glavne aktuarske pretpostavke koristene za utvrdivanje obveze na dan 31. prosinca su sljedece:

2021. 2020.
Diskontna stopa (godisnje) 0,4% 0,7%
Povecanja nadnica i placa (godisnje) 1,5% 1,0%
Pretpostavljena godisnja fluktuacija osoblja 6,5% 6,8%
(iii) Rezerviranja za sudske sporove
Kretanja rezerviranja za sudske sporove su kako slijedi:
2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
Neto obveza na pocetku godine 14.728 4.692
Povecanje rezerviranja za sudske sporove 4.092 6.536
Smanjenje rezerviranja za sudske sporove (4.301) -
Isplata rezerviranja za sudske sporove (3.334) -
Stjecanje u sklopu poslovnog spajanja - 3.500
Neto obveza na kraju godine 11.185 14.728
29. Krediti i zajmovi
2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
Financijske obveze po amortiziranom trosku
Dugorocne obveze
Zajmovi od povezanih drustava (i) 238.678 310.745
Obveze po reinstaliranom dugu (ii) 227.576 271.394
Kratkorocne obveze
Zajmovi od povezanih drustava (i) 1.152.829 1.369.793
Obveze po reinstaliranom dugu (ii) 30.916 38.495
1.649.999 1.990.427

(i) Na dan 31. prosinca 2021. godine obveze po zajmovima za povezana drustva iznosile su ukupno 1.391.507 tisuca
kuna prema Fortenova grupi d.d. (2020.: 1.680.538 tisuc¢a kuna). Kamatna stopa u 2021. godini bila je 3,00% (2020.:
3,42%). Kredit u iznosu od 238.678 tisuéa kuna dospijeva na zahtjev, a ostatak dospijeva u 2023. godini.

(ii) Dio dugoroc¢nih i kratkorocnih zajmova odnosi se na reinstalirani dug i kamate na temelju Nagodbe. Rijec je o dijelu
duga koji je uklju¢en u Nagodbu koji je prenesen iz drustva Konzum d.d. te koji ¢e se isplatiti vjerovnicima prema
dogovorenom otplatnom planu. Glavnica dospijeva 2. travnja 2029. godine, a otplata je predvidena kroz 32 jednake
kvartalne rate. Definirana je fiksna kamatna stopa od 3% godisnje, koja se obra¢unava od 1. travnja 2019. godine te

dospijeva zajedno s ratama glavnice.
Za novcano i nenovcano kretanje ovih zajmova molimo vidjeti biljesku 34.

131



Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. Konzum plus d.o.o.

30. Obveze po najmovima

Drustvo je priznalo obveze (ukljucujuci kamatu i glavnicu) za najam zgrada, vozila i opreme kako je prikazano u

nastavku:
2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
Dugoroc¢ne obveze po najmovima 2.213.890 2.329.528
Kratkoro¢ne obveze po najmovima 330.894 306.294
2.544.784 2.635.822

Drustvo je imalo ukupne izdatke po ugovorima prema MSFI-ju 16 u iznosu od 528.036 tisuéa kuna (2020.: 515.575
tisuc¢a kuna). Ukupni izdaci za kratkoro¢ne ugovore, ugovore male vrijednosti i ugovore s varijabilnom komponentom
pladanja iznosi 59.445 tisuca kuna (2020.: 47.696 tisuca kuna).

Kretanje obveza po najmovima dano je u nastavku:

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Stanje 1. sijecnja 2.635.822 2.677.089
Stjecanje u sklopu poslovnog spajanja - 32.535
Novi ugovori tijekom razdoblja 96.283 120.745
Trosak kamate razdoblja 208.900 222.361
Otplata tijekom razdoblja (528.036) (515.575)
Modifikacija obveze po najmovima 154.083 113.778
Raskid ugovora (12.472) (30.371)
Tecajne razlike (6.286) 33.275
Ostalo (3.510) (18.015)
Stanje 31. prosinca 2.544.784 2.635.822

Kretanje u pripadaju¢em iznosu imovine s pravom koristenja prikazano je u biljesci 18.
Iznosi priznati u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti ili gubitku tijekom godine su sljedeci:

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Amortizacija imovine s pravom koristenja 336.510 347.862
Trosak kamata za obveze po najmovima 208.900 222.361
Trosak kratkorocnih najmova 25.493 61.613
Trosak najmova male vrijednosti 44 52
Varijabilna pla¢anja najmova 40.092 16.889
Prihod od raskida ugovora prema MSFI-ju 16 (2.897) 561
Prihod od odobrenja zakupodavaca - 334
Tecajne razlike (6.286) 33.275
Ukupan iznos priznat u dobiti ili gubitku 601.856 682.948
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31. Obveze prema dobavlja¢ima

Struktura obveza prema dobavljacima je kako slijedi:

2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
Financijske obveze po amortiziranom trosku
Obveze prema nepovezanim drustvima
Dobavljaci u zemlji 1.276.267 1.261.521
Dobavljaci u inozemstvu 74.166 176.813
Obveze prema povezanim drustvima
Dobavljaci u zemlji 306.193 317.102
Dobavljaci u inozemstvu 944 -
1.657.570 1.755.436
Obveze prema inozemnim dobavlja¢ima prema valuti dane su u nastavku:
2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
EUR 70.744 64.090
usb 130 2.492
GBP 4.236 231
HRK - 110.000
75.110 176.813

Na dan 31. prosinca 2021. godine, starosna struktura obveza prema dobavljacima prikazana je u nastavku:

Nedospielo 0-90 90-180 180 - 270 Preko 270 Ukupno
Pl dana dana dana dana P
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
2021. 1.525.780 78.473 3.189 5.901 44.227 1.657.570
2020. 1.461.222 253.632 8.614 3.671 28.297 1.755.436
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32. Ostale kratkorocne obveze

2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
Financijske obveze

Obracunati troskovi 94.038 98.420

Nefinancijske obveze
Odgodeno priznavanje prihoda 22.764 17.990
Obveze za poreze i doprinose (osim poreza na dobit) 83.847 92.041
Obveze prema zaposlenima 47.300 45.862
Obveze za neiskoristene godisnje odmore 44.196 37.118
Obveze za predujmove 639 258
Ostale kratkoroéne obveze 907 1.299
293.691 292.988

Na dan 31. prosinca 2021. godine, obracunati troskovi odnose se na troskove koji su nastali, a za koje jos nije primljena
faktura.

33. Transakcije s povezanim drustvima

Drustvo ima transakcije sa sljede¢im povezanim drustvima: vlasnikom, ovisnim drustvima vlasnika, ostalim povezanim
drustvima i klju¢nim osobljem Drustva.

Klju¢no osoblje sastoji se od Uprave i klju¢nih izvrsnih direktora.

Naknade klju¢nom osoblju prikazane su u nastavku:

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Kratkorocne naknade zaposlenicima 12,050 11,399
Nadnice i place 6.234 5.318
Druga tekuda primanja 250 409
Porez na dohodak i prirezi 2.292 2.803
Doprinos za mirovinsko osiguranje 1.568 1.254
Doprinosi za zdravstveno osiguranje 1.706 1.615
Otpremnine - 376
12.050 11.775

Naknade za ¢lanove Nadzornog odbora u 2021. godini iznosile su 174 tisu¢e kuna (2020.: 201 tisucéa kuna).

Na dan 31. prosinca 2021. godine novac u Sherbank d.d. iznosi 591 tisu¢u kuna (2020.: 2.203 tisu¢a kuna).
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Dugoroc¢ni zajmovi dani povezanim drustvima su kako slijedi:

2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn

Ovisna drustva viasnika:
Multiplus card d.o.o. 439 611
Roto Dinamic d.o.o. - 1.663
Kompas d.o.o. Porec - 623
Solana Pag d.d. - 50
Euroviba d.o.o. - 14
Poliklinika Aviva - 9
Agrokor-Energija d.o.o. - 8
Kor Broker d.o.o. - 6
Agrolaguna - 6
Energija Gradec d.o.o. - 5
439 2.994

Zajmovi dani povezanim drustvima dani su po trziSnim kamatnim stopama.
KratkorocCni zajmovi dani povezanim drustvima su kako slijedi:
2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
Viasnik:

Fortenova Grupa d.d. - 48

Ovisna drustva viasnika:
Idea d.o.o. 38 46
Multiplus card d.o.o. 52 -
Pet-prom ulaganja plus d.o.o. - 30
90 124

Zajmovi dani povezanim drustvima dani su po trziSnim kamatnim stopama.
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Krediti i pozajmice primljeni od povezanih drustava su kako slijedi:

2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn

Viasnik:
Fortenova Grupa d.d. 1.391.507 1.680.538
1.391.507 1.680.538

Za detalje o prirodi i uvjetima kredita dobivenog od povezanog drustva pogledajte biljesku 29.

Krediti i zajmovi od ostalih povezanih strana koje imaju znacajan utjecaj na Drustvo iznose 46.212 tisuca kuna.
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Potrazivanja od povezanih drustava za robu i usluge su kako slijedi:

Viasnik:
Fortenova Grupa d.d.

Ovisna drustva viasnika:
Tisak plus d.o.o.

PIK Vrbovec plus d.o.o.
Jamnica plus d.o.o.
Zvijezda plus d.o.o.
Belje plus d.o.o.
Multiplus card d.o.o.
Roto dinamic d.o.o.
Vupik plus d.o.o.
mStart plus d.o.o.

Pik Vinkovci plus d.o.o.
Zitnjak d.d.

Agrolaguna d.o.o.
Konzum d.o.0. Sarajevo
Vinka plus d.o.o.

A007 plus d.o.o.

Eko Biograd plus d.o.o.
Belje Agro-vet plus d.o.o.
Energija Gradec d.o.o.
Euroviba d.o.o.
Mercator-Hrvatska d.o.o.

Lovno gospodarstvo Moslavina plus d.o.o.

Pet-prom ulaganja plus d.o.o.
Latere Terram plus d.o.o.
Poslovni sistemi Mercator d.d.
Ledo plus d.o.o.

Irida d.o.o.

Solana Pag d.d.

Sojara plus d.o.o.

Atlas plus d.o.o.
AGROKOR-ENERGIJA d.o.0.
Mladina plus d.o.o.

Kompas d.o.o. Porec

2021.
‘000 kn

108

17.452
12.667
10.800
5.475
3.555
3.297
1.500
1.029
899
780
649
591
414
370
242

60.086

2020.
‘000 kn

323

16.892
19.403
19.468
4.390
3.334
1.962
1.331
1.016
1.232
857
265
734
598
191
304
121

92

26

33
195

13.745
336
168

84
82
58
33
22

87.300

PotrazZivanja zarobu i usluge od ostalih povezanih strana koje imaju znac¢ajan utjecaj na Drustvo iznose 82 tisuce kuna.

PotrazZivanja od povezanih drustava odnose se na potraZivanja od prodaje roba i usluga. Transakcije su sklopljene po

trziSnim uvjetima, odnosno jednake su kao s nepovezanim drustvima. Usluge pruZene povezanim drustvima su usluge

skladiStenja i logistike kao i usluge kratkoro¢nog najma i podnajma.

0Od 30. rujna 2021. godine Ledo plus d.o.0. vise nije povezano drustvo.
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Obveze prema povezanim drustvima za robu i usluge su kako slijedi:

2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn
Viasnik:

Fortenova Grupa d.d. 21.231 8.251

Ovisna drustva viasnika:
PIK Vrbovec plus d.o.o. 122.557 128.059
Zvijezda plus d.o.o. 53.955 44.501
Jamnica plus d.o.o. 44.252 56.962
Belje plus d.o.o. 26.084 8.753
mStart plus d.o.o. 10.261 11.681
Tisak plus d.o.o. 8.818 7.747
Pik Vinkovci plus d.o.o. 5.012 4.272
Roto dinamic d.o.o. 3.779 2.400
Vupik plus d.o.o. 2.810 2.871
Mercator-Hrvatska d.o.o. 2.489 -
Vinka plus d.o.o. 2.327 1.759
Agrolaguna d.o.o. 1.377 2.816
Multiplus card d.o.o. 1.139 929
Poslovni sistemi Mercator d.d. 618 -
Mercator IP D.O.O. 303 -
Zitnjak d.d. 102 195
MERCATOR EMBA D.D. 23 -
Ledo plus d.o.o. - 33.118
Solana Pag d.d. - 2.409
Euroviba d.o.o. - 364
Roto ulaganja plus d.o.o. - 15
307.137 317.102

Obveze za robu i usluge prema ostalim povezanim drustvima sa znacajnim utjecajem na Drustvo iznose 33.199 tisuca

kuna.

Obveze prema povezanim drustvima odnose se na obveze po kupljenoj robi i uslugama. Transakcije su sklopljene po

trziSnim uvjetima, odnosno jednake su kao sa nepovezanim drustvima.

Prihodi od povezanih drustava su kako slijedi:

2021. 2020.

‘000 kn ‘000 kn

Prihod od prodaje robe 68.428 64.609
Prihod od najma i podnajma 17.462 21.301
Prihodi od marketinskih aktivnosti 18.386 16.042
Ostali poslovni prihodi 15.719 20.370
Financijski prihodi 94 204
120.089 122.526
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Prihodi od prodaje ostvareni iz odnosa s povezanim drustvima prikazani su u nastavku:

Viasnik:
Fortenova Grupa d.d.

Ovisna drustva vlasnika:
Tisak plus d.o.o.

Ledo plus d.o.o.

Jamnica plus d.o.o.

PIK Vrbovec plus d.o.o.
Zvijezda plus d.o.o.

Zitnjak d.d.

Roto dinamic d.o.o0.

A007 plus d.o.o.

Konzum d.o.0. Sarajevo

Belje plus d.o.o.

mStart plus d.o.o.

Vupik plus d.o.o.

Poslovni sistemi Mercator d.d.
Agrolaguna d.o.o.

Multiplus card d.o.o.

Pik Vinkovci plus d.o.o.
Euroviba d.o.o.

Pet-prom ulaganja plus d.o.o.
Kompas d.o.o. Porec

Lovno gospodarstvo Moslavina plus d.o.o.

Latere Terram plus d.o.o.
Mercator-Srbija d.o.o.
Mercator IP D.O.O.

Kor Broker d.o.o.
Energija Gradec d.o.o.
Solana Pag d.d.

Eko Biograd plus d.o.o.
Poliklinika Aviva

Kompas d.d.

Mladina plus d.o.o.
AGROKOR-ENERGIJA d.o.o0.
Belje Agro-vet plus d.o.o.
Kompas d.o.o. Porec
Vinka plus d.o.o.

Irida d.o.o0.
Mercator-Hrvatska d.o.o.
Mondo-Tera d.o.o.

Atlas plus d.o.o.

Terra Argenta plus d.o.o.
Tisak InPost

2021.
‘000 kn

590

59.864
16.897
12.656
9.512
5.325
4.430
2.977
1.882

1.715
1.020
811
714
652
553
159

120.089

2020.
‘000 kn

2.463

50.902
21.939
10.835
11.653
4.105
4.397
7.902
598
2.809
662
516
845

1.044
175
323

62
51
241
32
24

()
(4)
(3)
(17)

685
199

122.526
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Prihodi od ostalih povezanih drustava koje imaju znacajan utjecaj na Drustvo iznosi 262 tisuée kuna.

Prihodi od povezanih drustava uglavnom se odnose na prodaju robe. Transakcije su sklopljene pod trzisnim uvjetima,
odnosno jednake su kao s nepovezanim drustvima. Povezanim drustvima pruzene su usluge skladistenja i logistike kao
i usluge najma i podnajma. Najvedi dio odnosi se na drustvo Tisak plus d.o.o. kojem je Drustvo glavni dobavljac robe
Sto iznosi 54.079 tisuc¢a kuna (2020.: 44.436 tisuéa kuna), a ostatak iznosa na prihode koje je Drustvo ostvarilo kao
najmodavac dijela trgovina u najmu i skladiSta i pruZatelj logistickih usluga. Poslovna spajanja subjekata pod

zajednickom kontrolom s povezanim drustvima tijekom 2020. godine objavljeno je u sklopu biljeske 2.

Prihodi od najma i podnajma zajedno s prihodima od ostalih usluga prikazanih u tablici ostvareni su na temelju

transakcija s ovisnim drustvima vlasnika.

Nabava robe od povezanih drustava je kako slijedi:

2021. 2020.
‘000 kn ‘000 kn

Ovisna drustva viasnika:
PIK Vrbovec plus d.o.o. 686.806 730.771
Jamnica plus d.o.o. 239.211 210.844
Zvijezda plus d.o.o. 209.519 174.791
Belje plus d.o.o. 146.081 38.244
Ledo plus d.o.o. 104.624 137.230
Tisak plus d.o.o. 72.425 78.961
Pik Vinkovci plus d.o.o. 64.445 48.530
Vupik plus d.o.o. 14.537 12.657
Agrolaguna d.o.o. 11.029 20.210
Roto dinamic d.o.o. 11.067 9.212
Vinka plus d.o.o. 6.896 4.962
Poslovni sistemi Mercator d.d. 2.756 -
Solana Pag d.d. 2.127 7.834
Mercator IP D.O.O. 1.196 -
MERCATOR EMBA D.D. 187 -
Zitnjak d.d. - 334
A007 plus d.o.o. - 8
1.572.906 1.474.588

Nabava robe od ostalih povezanih drustava koje imaju znacajan utjecaj na Drustvo iznosi 394.414 tisuce kuna.

Nabava robe odnosi se na ukupan iznos kupljene robe bez PDV-a od povezanih drustava tijekom godine.

Dodatno na dan 31. prosinca 2021. godine Drustvo ima rezervirano 6.299 tisuée kuna (2020.: 2.005 tisuée kuna) kao

jamstvo za obveznice kako je opisano u biljesci 35.
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34. Promjene u financijskim aktivnostima

Drustvo je ostvarilo sljedec¢e promjene u financijskim aktivnostima:

Ol.oveze. po Krfsdm I Ukupno obveze
najmovima zajmovi
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
Stanje 1. sijecnja 2020. (2.677.089) (1.940.320) (4.617.409)
Novcane transakcije od cega:
Primici od kredita - (65.000) (65.000)
Izdaci za otplatu glavnice 303.140 363.847 666.987
Izdaci za pla¢anje kamata 212.435 80.156 292.591
Nenovcana kretanja od cega:
Stj'ecar?jve poslovnim spajanjima subjekata pod (32.535) (349.365) (381.900)
zajednickom kontrolom
Nove obveze za najam (120.745) - (120.745)
Trosak kamate razdoblja (222.361) (74.675) (297.036)
Modifikacija i raskid obveza po najmovima (83.408) - (83.408)
Ostala nenovcana kretanja (15.258) (5.071) (20.329)
31. prosinca 2020. (2.635.822) (1.990.427) (4.626.249)
Novcane transakcije od cega:
Primici od kredita - (170.000) (170.000)
Izdaci za otplatu glavnice 319.136 493.814 812.950
Izdaci za pla¢anje kamata 208.900 68.197 277.097
Nenovcana kretanja od cega:
Nove obveze za najam (96.283) - (96.283)
Trosak kamate razdoblja (208.900) (57.116) (266.016)
Modifikacija obveza po najmovima (154.083) - (154.083)
Raskid ugovora 12.472 - 12.472
Ostala nenovcéana kretanja 9.796 5.533 15.329

31. prosinca 2021. (2.544.784) (1.649.999) (4.194.783)

Ostala nenovcéana kretanja na obvezama po najmovima, kreditima i zajmovima se ve¢inom odnose na tecajne razlike.
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35. Potencijalne obveze
Jamstvo za obveznice

Ukupni iznos obveza po kojima je Drustvo nastupilo u svojstvu jamca trenutno iznosi 1.047 milijardi eura (2020: 1.157
milijardi eura). Jamstvo se odnosi na financiranje koje je strukturirano kao duznicki instrument u iznosu do 1.187
milijardi eura s kamatnom stopom od 7,3 posto plus EURIBOR, uz donju granicu od 1 posto. Obveznice je izdalo
mati¢no drustvo Fortenova grupa d.d., a financiranje je predvodio HPS Investment Partners u suradnji s VTB bankom.
Navedenim financiranjem je u potpunosti refinanciran Ugovor o najstarijem zajmu (SPFA) ¢ime je za cijelu grupu
osigurana srednjorocna stabilnost te dugoroc¢na odrZivost, rast i razvoj. Prva transa izdana je 6. rujna 2019. godine

kao 4-godisnja obveznica.

Drustvo, zajedno sa dvadeset i dvije kompanije Grupe, kao jamac neopozivo i bezuvjetno, zajednicki i pojedinacno
garantira kreditorima pravovremenu otplatu. Drustvo je u sklopu jamstva po ugovorenom instrumentu omogucilo
ostvarivanje zaloga na bankovnim rac¢unima, robnom markom i trazbinama koje Fortenova grupa d.d. ima prema
Drustvu. Sukladno Sporazumu o dugu od 25. travnja 2019. i njegovim Aneksom br. 2 od 19. travnja 2021. zaloZena su
i pojedina osnovna sredstva i dio zaliha Drustva, kao Sto je prikazano u pripadajuc¢im biljeskama uz financijske
izvjestaje.

Za ugovorena financijska jamstva maksimalni iznos jamstva dodjeljuje se najranijem razdoblju u kojem bi se jamstvo

moglo aktivirati:

2021.

‘000 kn

Dospijece Obveznica
Dospijece unutar 1 godine 7.872.235
Ukupna nediskontirana obveza na dan 31. prosinca 2021. 7.872.235
Knjigovodstveni iznos obveze 7.872.235
2020.

‘000 kn

Dospijece Obveznica
Dospijece unutar 1 godine 8.672.360
Ukupna nediskontirana obveza na dan 31. prosinca 2020. 8.672.360
Knjigovodstveni iznos obveze 8.672.360

Mjerenje fer vrijednosti financijskih jamstava utvrdeno je putem modela diskontiranog novcanog toka, tj.

odredivanjem diskontiranog ocekivanog gubitka tijekom cijelog Zivotnog vijeka (LECL).

Buduci da su svi jamci, ukljucujuéi Drustvo, solidarno odgovorni, svako drustvo dijeli ukupne rizike te ¢e pojedino
drustvo moci ekonomski i efektivno doprinijeti ovom jamstvu u iznosu svoje ekonomske sposobnosti koja je

predstavljena njegovim udjelom u odgovaraju¢em kapitalu svakog jamca.

Kao temelj za odredivanje gubitka u slucaju neispunjenja (,,LGD“) Drustvo je promatralo popuste od transakcija na
trzistu kapitala u Hrvatskoj i koristilo LGD od 2,5%.

Zadana vjerojatnost vrsi se implicitno koristenjem trgovanog raspona transakcije obveznice.
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KoriSteni ponderirani kreditni raspon iznosio je 6,52%. Navedeni ponderi se zatim primjenjuju u izra¢unu vjerojatnosti

neispunjenja obveza prema S&P rejting tablicama.

Pretpostavka je da se fer vrijednost cjelokupnog jamstva najbolje procjenjuje preko ECL-a tijekom cijelog vijeka trajanja
za cijelu obveznicu i da se fer vrijednost pojedinacnog doprinosa svakog pojedinog drustva najbolje procjenjuje

udjelom koji doprinosi.

Koristeci gore navedenu postavku parametara, ECL tijekom cijelog vijeka trajanja izracunava se za svako drustvo, na

temelju gore definiranog postotnog udjela.

Fer vrijednost jamstva na dan 31. prosinca 2021. godine iznosila je 6.299 tisuc¢a kuna (2020.: 2.005 tisuca kuna).

Potencijalni buduci izdaci za opciju produZenja ili prijevremenog raskida najmova

Drustvo je primijenilo prosudbu kako bi odredilo razdoblje najma za sve ugovore o najmovima koji ukljucuju opciju
obnove ili raskida. Procjena je li Drustvo sigurno da ce iskoristiti takvu opciju utjee na razdoblje najma Sto znacajno
utjeCe na iznos obveze za najam i priznate imovine u najmu. Opcije produzenja su uklju¢ene u razdoblje najma samo
ako je razumno sigurno da ¢e najam biti produZen. Na dan 31. prosinca 2021. godine potencijalni buduci novcani tokovi
u iznosu od 1.472.767 tisuc¢a kuna (nediskontirano) (2020.: 1.451.827 tisuéa kuna) nisu uklju¢eni u obvezu za najam
jer nije sigurno da ¢e najmovi biti produzeni. Mogucnosti prijevremenog raskida uklju¢uju se u ugovoru o najmu samo

ako je razumno sigurno da ce se najam raskinuti. Nema naznaka raskida ugovora, pa stoga nisu prikazani nikakvi ucinci.

Najmovi s varijabilnom komponentom

Odredeni ugovori o najmu sadrZe varijabilnu komponentu plac¢anja najma vezano uz prihode koje generiraju trgovine.
Za odredene trgovine do 100% placanja najma je temeljeno na varijabilnoj komponenti s rasponom od 2,5% do 5,5%
prihoda. Varijabilna pladanja se koriste iz raznih razloga, ukljuujuéi smanjenja fiksnih troskova za novootvorene
trgovine. Zakupi s varijabilnom komponentom placanja su priznati u lzvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti u razdoblju u

kojem se ostvare uvjeti na temelju kojih se vrsi placanje.

Potencijalna obveza za ugovore s varijabilnom komponentom koja nije priznata u obvezama po najmu u 2021. godini
iznosi 184.372 tisuce kuna (nediskontirano) (2020.: 179.788 tisuca kuna).

Porast prihoda trgovina za 10% u 2021. godini uzrokovao bi porast ukupnih plaéanja prema ugovorima o najmu s

varijabilnom komponentom za otprilike 3.209 tisu¢a kuna (2020.: 1.973 tisuca kuna).

Ostale potencijalne obveze

Prema Nagodbi, Konzum d.d. je klasificiran kao neodrzivo drustvo pa je imovina prenesena na novoosnovano drustvo
Konzum plus d.o.o0. koje nije pravni slijednik i nije izloZzeno potencijalnim obvezama. Stoga, sve potencijalne obveze

koje nisu predmetom Nagodbe (na primjer dio sudskih sporova) ostale su unutar Konzuma d.d.
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36. Financijski instrumenti i upravljanje rizicima

Mjerenje po fer vrijednosti

Fer vrijednost je cijena koja bi bila ostvarena u prodaji imovine ili pladena za prijenos obveza u redovnoj transakciji
izmedu trzisSnih sudionika na dan mjerenja. Mjerenje fer vrijednosti temelji se na pretpostavci da transakcija prodaje
imovine ili prijenosa obveze nastaje na: glavhom trzistu za imovinu ili obvezu ili, u nedostatku glavnog trziSta, na

najpovoljnijem trzistu za imovinu ili obvezu. Glavno ili najpovoljnije trziste mora biti dostupno Drustvu.

Fer vrijednost imovine ili obveza mjeri se koristeci pretpostavke koje sudionici na trzistu koriste kod procjene imovine

ili obveze, pod pretpostavkom da trzisni sudionici postupaju u interesu vlastite ekonomske koristi.

Mijerenje fer vrijednosti nefinancijske imovine uzima u obzir sposobnost sudionika na trziStu da generira ekonomsku
korist koristeci imovinu kad ima najvecu i najbolju vrijednost ili prodajom drugom sudioniku na trzistu koji bi ju koristio

kad ima najvecu i najbolju vrijednost.

Drustvo koristi metode procjene koje su prikladne u odredenim okolnostima i za koje su dostupni dostatni podaci za
mjerenje fer vrijednosti, maksimalno koristeéi relevantne i vidljive inpute, s minimalnim nevidljivim inputima. Sva
imovina i obveze za koje je mjerena fer vrijednost ili je prikazana u financijskim izvjeStajima kategorizirana je unutar
hijerarhije fer vrijednosti, opisane kako slijedi, temeljene na najnizoj razini inputa koji je zna¢ajan za mjerenje fer

vrijednosti:

e Razina 1: financijski instrumenti koji kotiraju na aktivnom trZistu po kotiranim (nekorigiranim) cijenama za
identi¢nu imovinu ili obveze

e Razina 2:imovina i obveze mjereni tehnikama procjene sa svim materijalnim ulaganjima koja se mogu
opaziti na imovini ili obvezi, bilo izravno (tj. kao cijene) ili indirektno (to jest, izvedenice iz cijena)

e Razina 3:imovina ili obveze ¢ija se vrijednost ne temelji na podacima s promatranog trzista (to jest, s

netrziSnim inputima)

Krediti i zajmovi rasporedeni u razinu 2 odnose se na kredit vlasnika koji nema definirani datum dospijeca.

Za imovinu i obveze koje su priznate u financijskim izvjestajima po fer vrijednosti na ponavljaju¢oj osnovi Drustvo
odreduje jesu li potrebni transferi medu razinama hijerarhije tako Sto ponovno razmatra kategorizaciju (temeljeno na

inputu najnize razine koji je znacajan za mjerenje fer vrijednosti kao cjeline) na kraju svakog izvjestajnog razdoblja.
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Hijerarhija vrednovanja po fer vrijednosti za imovinu i obveze na dan 31. prosinca 2021. godine:

Financijska imovina i obveze
Financijska imovina i obveze po
amortiziranom trosku

- PotraZivanja od kupaca

- Zajmovi, depoziti i ostala financijska
imovina

- Novac

- Ostala dugotrajna potraZivanja
- Krediti i zajmovi

- Obveze prema dobavlja¢ima

- Rezerviranja za ugovore o
financijskim jamstvima

- Obracunati troskovi

Nefinancijska imovina
Ulaganje u nekretnine (biljeska 19)

Hijerarhija vrednovanja po fer vrijednosti za imovinu na dan 31. prosinca 2020. godine:

Financijska imovina i obveze
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz IzvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti ili

gubitku
-Ulaganje u fond

Financijska imovina po amortiziranom
trosku

- PotraZivanja od kupaca

- Obveze prema dobavlja¢ima

- Zajmovi, depoziti i ostala financijska
imovina

- Krediti i zajmovi

- Novac

- Obracunati troskovi

Nefinancijska imovina

Ulaganje u nekretnine (biljeska 19)
Imovina namijenjena prodaji (biljeska
23)

Razina 1 Razina 2 Razina 3 Ukt'x'pno fer
vrijednost
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
- 328.429 - 328.429
- 136.156 - 136.156
5.100 154.434 - 159.534
- 240 240
- (238.678) (1.411.321)  (1.649.999)
- (1.657.570) - (1.657.570)
- (6.299) - (6.299)
- (94.038) - (94.038)
- - 475.446 475.446
Razina 1 Razina 2 Razina3  Ukupno fer
vrijednost
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
- 19.300 - 19.300
- 393.486 - 393.486
- (1.755.436) - (1.755.436)
- 127.607 - 127.607
- (310.745)  (1.679.682)  (1.990.427)
5.347 356.213 - 361.560
- (98.420) - (98.420)
- - 513.861 513.861
- - 10.896 10.896

Ukupno neto
knjigovodstvena
vrijednost

‘000 kn

328.429
136.156

159.534

240
(1.649.999)
(1.657.570)

(6.299)
(94.038)

475.446

Ukupno neto
knjigovodstvena
vrijednost

‘000 kn

19.300

393.486
(1.755.436)

127.607

(1.990.427)
361.560
(98.420)

513.861

10.896

145



Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. Konzum plus d.o.o.

Fer vrijednosti financijske imovine i obveza

Fer vrijednost predstavlja iznos za koji se neka imovina moze zamijeniti ili obveza podmiriti po trziSnim uvjetima. Kako
nije moguce doci do referentnih trZisnih cijena znacajnog dijela aktive i obveza Drustva, fer vrijednosti temelje se na
procjenama Uprave s obzirom na imovinu i obveze. Uprava vjeruje da se fer vrijednosti financijske imovine i obveza
(osim ako nije drukcije navedeno u ovoj biljesci) ne razlikuju znacajno od njihovih knjigovodstvenih vrijednosti i da su

rasporedeni u razinu 2 i razinu 3 u hijerarhiji fer vrijednosti.
Drustvo je koristilo sljede¢e metode i pretpostavke prilikom procjene fer vrijednosti financijskih instrumenata:
PotraZivanja od kupaca, obveze prema dobavljacima, depoziti i ostala financijska imovina i obveze

Za imovinu koja dospijeva unutar 3 mjeseca, knjigovodstvena vrijednost priblizna je fer vrijednosti uslijed
kratkoroc¢nosti ovih instrumenata. Za dugorocnija sredstva, ugovorene kamatne stope ne odstupaju znacajno od

trenutnih trziSnih te je sukladno tome njihova fer vrijednost priblizna knjigovodstvenoj.
Dani zajmovi i depoziti za najmove

Bududi da su gotovo svi zajmovi dospijevaju unutar slijedece dvije godine, Uprava smatra da se njihova fer vrijednost
ne razlikuje znacajno od njihove knjigovodstvene vrijednosti. Sto se ti¢e depozita za najmove, izracunata je njihova

diskontirana vrijednost te je Uprava zakljucila da se fer vrijednost ne razlikuje znacajno od knjigovodstvene vrijednosti.
Obveze po kreditima

Bududi da je vecina kredita kratkorocna i dobivena od vlasnika s fiksnom kamatnom stopom koja se svake godine
mijenja prema zakonskoj kamatnoj stopi koju odobrava Ministarstvo financija, Uprava smatra da njihova fer vrijednost

nije znacajno razlicita od njihove knjigovodstvene vrijednosti.

Nefinancijska imovina

Metode procjene fer vrijednosti koje se koriste za vrednovanje ulaganja u nekretnine i imovine namijenjene prodaji

su detaljnije opisane u povezanim biljeSkama uz financijske izvjestaje (biljeska 5, biljeSka 19 i biljeska 23).

Ciljevi i politike upravljanja rizicima

Glavni rizici koji proizlaze iz financijskih instrumenata Drustva su kreditni rizik, tecajni rizik i rizik kamatne stope. Uprava
pregledava i provodi politike za upravljanje svakim od dolje navedenih rizika. Drustvo je izlozeno medunarodnim
trzistima. Kao posljedica toga, na Drustvo mogu utjecati promjene u tecajevima stranih valuta. Drustvo takoder
naplacduje potrazivanja od svojih korisnika uz odgodu i izloZeno je riziku neplaéanja. NiZe su opisani ovi znacajni rizici
zajedno s metodama koje se koriste za upravljanje tim rizicima. Drustvo ne koristi derivatne instrumente za upravljanje

rizicima niti u Spekulativne svrhe.
Upravljanje kapitalom

Primarni cilj upravljanja kapitalom Drustva je osigurati vremensku neograni¢enost poslovanja Drustva kako bi se
osigurao povrat ¢lanovima Drustva i koristi za ostale dionike te odrzavanje optimalne strukture kapitala kako bi se
smanjili troskovi kapitala. Struktura kapitala Drustva odnosi se na temeljni kapital koji se sastoji od upisanog kapitala,

rezervi i zadrzane dobiti. Trenutno ne postoje kapitalni zahtjevi koji su nametnuti izvana.
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Kreditni rizik

Kreditni rizik je rizik da jedna strana ugovornog odnosa nece izvrsiti svoje obveze te ¢e time uzrokovati nastajanje
financijskog gubitka drugoj strani. Drustvo je usvojilo politiku poslovanja samo s kreditno sposobnim i drustvima
osiguranim jamstvima ¢ime umanjuje moguénost nastajanja financijskih gubitaka zbog neispunjenih obveza. Drustvo
se sluZi podacima i misljenjima prikupljenim od specijaliziranih bonitetnih kuc¢a, Gospodarske komore kao i javno
objavljenim informacijama o financijskom poloZaju drustava. Takoder koristi svoju bazu podataka kako bi
odgovarajuce rangirala znacajnije kupce. Utjecaj kreditnog rizika na Drustvo kao i promjene u kreditnom rangiranju
partnera konstantno se prate i mjere te je ukupna vrijednost zaklju¢enih ugovora na odgovarajuéi nacin rasporedena
izmedu kreditno sposobnih partnera. Procjena kreditnog rizika za upravljanje rizicima je kompleksan proces koji
ukljucuje upotrebu modela jer rizik varira ovisno o uvjetima na trzistu, ocekivanim novc¢anim tokovima i prolasku
vremena. Procjena kreditnog rizika za portfelj imovine podrazumijeva procjenu vjerojatnosti neispunjenja, povezane

udjele gubitaka i korelacije neispunjenja izmedu razlicitih stranaka.

Znacajan dio kreditnog rizika proizlazi iz operativnih aktivnosti Drustva (prvenstveno potraZivanja od kupaca) i iz
financijskih aktivnosti Drustva, ukljucujuci depozite i kredite. Svi oCekivani kreditni gubici su 12-mjesecni ocekivani

kreditni gubici temeljeni na vjerojatnosti (imovina razine 1).

Sustav ocjenjivanja kreditnog rizika

Za mjerenje kreditnog rizika i ocjenu financijskih instrumenata po koli¢ini kreditnog rizika, Drustvo primjenjuje pristup
temeljen na ocjenama kreditnog rizika od strane eksternih medunarodnih rejting agencija (Europskog nadzornog tijela
za bankarstvo — European Banking Authority, EBA). Unutarnje i vanjske kreditne ocjene povezuju se na interno

definiranoj glavnoj ljestvici s odredenim rasponom vjerojatnosti neispunjenja obveza kako je prikazano u donjoj tablici:

Odgovarajuci

) . ) ) - interval Koristeni
(?I?vna ljestvica o.qc,em.e kreditnog Kredlt,l I vjerojatnost ocekivani kreditni
rlz!ka / Odgovarajuée interne depoziti neispunjenja (PD gubitak
ocjene model)

‘000 kn

odligno 6.198 0,00% 0,00%
Dobro 137.908 0,00%-3,87% 8,60%
Zadovoljavajuce - 3,88%-28,44% 63,20%
Pod posebnim nadzorom - 28,45%-41,57% 92,38%
Neispunjavanje obveze - 41,58%-45,00% 100%

Svakoj ocjeni kreditnog rizika na glavnoj skali dodjeljuje se odredeni stupanj kreditne sposobnosti.

e (Odlicno — jaka kreditna kvaliteta s niskim ocekivanim kreditnim rizikom;

e  Dobro — adekvatna kreditna kvaliteta s umjerenim ocekivanim kreditnim rizikom;

e  Zadovoljavajuce — umjerena kreditna kvaliteta sa zadovoljavajuéim kreditnim rizikom;

e  Pod posebnim nadzorom — subjekti koji zahtijevaju poblizi nadzor i sanacijsko upravljanje; i

e Neispunjenje obveze — subjekti kod kojih je nastupilo neispunjenje obveze.

Modeli za ocjenjivanje redovito se pregledavaju od strane Sektora financija, ponovno se testiraju na stvarnim
podacima o neispunjenju obveze i po potrebi azuriraju. Unato¢ koristenoj metodi, Drustvo redovito provjerava jesu li

ocjene to¢no procijenjene i procjenjuje prediktivnu snagu modela.
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Takve ocjene i odgovarajudi raspon vjerojatnosti neispunjenje obveza (,,Probability of Default” -,,PD“) primjenjuju se

za sljedece financijske instrumente: kredite, depozite i drugu financijsku imovinu.

Kreditna kvaliteta klijenata je sljedeca:

Klijenti bez kreditnog rejtinga

. Kupci koji Kupci koji
Novi . .
. plaéaju po placaju sa Ukupno
kupci b . v .
dospijecu zakasSnjenjem
Dugotrajna imovina
Zajmovi, depoziti i ostala financijska imovina 6.797 131.645 - 138.442
chk!vanl kreditni gubitak financijske (538) (9.806) i (10.344)
imovine
Ostala dugotrajna potraZivanja - 240 - 240
Ukupno 6.259 122.079 - 128.338
Kratkotrajna imovina
Zajmovi, depoziti i ostala financijska imovina - 8.075 915 8.990
chk!vanl kreditni gubitak financijske i (191) (741) (932)
imovine
PotraZivanja od kupaca 1.017 290.185 59.223 350.425
Ocekivani kreditni gubitak potrazivanja - (147) (21.849) (21.996)
Ukupno 1.017 297.922 37.548 336.487

Za kreditni rizik vezan uz izdana jamstva molimo vidjeti biljesku 35.

Umanjenje vrijednosti financijske imovine

Drustvo ima sljedece vrste financijske imovine koja je predmetom primjene modela ocekivanog kreditnog gubitka
(ECL modela):

a) PotraZivanja od kupaca za prodaju roba i usluga;

b) Duznicki instrumenti po amortiziranom trosku

lako su novac i novcani ekvivalenti takoder predmet umanjenja vrijednosti u skladu sa zahtjevima MSFI-ja 9, utvrdeno

umanjenje vrijednosti u ovom kontekstu je beznacajno i stoga nije knjizeno.
a) PotraZivanja od kupaca

Drustvo primjenjuje pojednostavljeni pristup u mjerenju ocekivanih kreditnih gubitaka koji se temelji na ocekivanim

kreditnim gubicima tijekom cijelog vijeka trajanja za sva potraZivanja od kupaca.

Kako bi se izmjerio ocekivani kreditni gubitak, potraZivanja od kupaca su grupirana prema vrsti potraZivanja i danima
dospijeca.
Stope ocekivanog kreditnog gubitka temelje se na proslim profilima placanja kao i na odgovaraju¢im povijesnim

kreditnim gubicima koji su nastali u ovom razdoblju. Za neke se kupce koristila visa stopa zbog nepodmirenih iznosa

po predstecajnim nagodbama koji se najvjerojatnije neée naplatiti u punom iznosu.

Drustvo je razmotrilo utjecaj buduéih makroekonomskih ¢imbenika koji utjecu na sposobnost kupca da podmiri svoje

obveze te je zaklju¢ilo da nema znacajnog utjecaja na stope ocekivanog kreditnog gubitka.
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Potrazivanja od kupaca se izravno otpisuju ako ne postoje razumna ocekivanja da ¢e biti nadoknadena. Pokazatelji da
ne postoje razumna ocekivanja da ¢e potrazivanja od kupaca biti nadoknadena ukljucuju izmedu ostalog nemoguénost

izvrSenja ugovornog plac¢anja u razdoblju duzem od godinu dana.

Umanjenje vrijednosti na dan 31. prosinca 2021. godine za potrazivanja od kupaca je kako slijedi:

Dospjelo Dospjelo Dospjelo

Dospjelo 91-180 181-270 viSe od

Ukupno Nedospjelo 1-90 dana dana dana 270 dana

31.prosinca 2021. ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn

PotraZivanja od kupaca 350.425 290.185 35.939 5.640 411 18.250

Individualni ispravci (100%) (21.307) - (6.413) (485) (374) (14.035)
o) ¥ L .

% ocekivanog kreditnog - 0,05% 0,20% 2,81% 4,29% 7,98%

gubitka
Ocekivani kreditni gubitak (689) (147) (59) (145) (2) (336)
Potrazivanja od kupaca, 328.429 290.038 29.467 5.010 35 3.879

neto

Umanjenje vrijednosti na dan 31. prosinca 2020. godine za potraZivanja od kupaca je kako slijedi:

Dospjelo  Dospjelo  Dospjelo

Dospjelo 1- 91-180 181-270 vise od

Ukupno Nedospjelo 90 dana dana dana 270 dana
31. prosinca 2020. ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
PotraZivanja od kupaca 419.727 320.163 48.356 19.195 3.450 28.562
Individualni ispravci (100%) (5.042) - - - - (5.042)
o) %1 .
% otekivanog kreditnog 2,23% 0,47% 12,99%  44,90%  51,89%
gubitka -
Otekivani kreditni gubitak (26.241) (7.148) (229) (2.494) (1.549)  (14.821)
PotraZivanja od kupaca,

393.486 313.016 48.127 16.701 1.901 13.741

neto

b) Duznicki instrumenti po amortiziranom trosku (ostala financijska imovina)

Ostala financijska imovina po amortiziranom trosku ukljucuje depozite i jamstva, zajmove povezanim i nepovezanim
drustvima i ostala potraZivanja. Najznacajniji dio financijske imovine je sastavljen od depozita vezanih uz najam

prostora koji se mogu netirati s obvezama po najmu i prema tome ne postoji znacajan kreditni rizik.

Ocekivani kreditni gubitak izracunat je prema rejtingu Europskog nadzornog tijela za bankarstvo (EBA) za cijelu
Hrvatsku i vjerojatnosti neispunjenja za financijske i nefinancijske institucije. U 2021. godini stopa ocekivanog
kreditnog gubitka koristena za financijske institucije iznosi 7,24% (2020.: 5,88%), a za nefinancijske institucije iznosi
8,37% (2020 : 6,90%).
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Umanjenje vrijednosti na dan 31. prosinca 2021. godine za ostalu financijsku imovinu je kako slijedi:

Zajmovi, depoziti, ostala financijska
imovina

Individualni ispravci (100%)

% ocekivanog kreditnog gubitka

Ocekivani kreditni gubitak

Zajmovi, depoziti i ostala
financijska imovina, neto

Ukupno
‘000 kn

147.432
(741)

(10.535)

136.156

Depoziti
nefinancijskim
institucijama
‘000 kn

134.952

7,24%

(9.769)

PotraZivanja

Depoziti po
financijskim Kreditii reinstaliranom
institucijama zajmovi dugu
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
9.154 2.404 922

- (741) -

8,37% 0,00% 0,00%

(766) - -

8.388 1.663 922

Umanjenje vrijednosti na dan 31. prosinca 2020. godine za ostalu financijsku imovinu je kako slijedi:

31. prosinca 2020.

Zajmovi, depoziti i ostala
financijska imovina
Individualni ispravci (100%)

% ocekivanog kreditnog gubitka

Ocekivani kreditni gubitak

Zajmovi, depoziti i ostala
financijska imovina, neto

Drustvo nema derivativnih financijskih instrumenata

Ukupno
‘000 kn

143.412

(9.507)

(7.786)

126.119

Depoziti
nefinancijskim
institucijama
‘000 kn

121.192

5,88%

(7.126)

114.066

Depoziti
financijskim Krediti i
institucijama zajmovi
‘000 kn ‘000 kn
9.577 9.653
- (9.507)
6,90% 6,90%
(661) -
8.917 146

PotraZivanja
po
reinstaliranom
dugu

‘000 kn

2.990

0.00%

2.990

niti bilo kakvih financijskih instrumenata koji bi Drustvo

potencijalno izlagali koncentraciji kreditnog rizika. Stoga Drustvo ne o¢ekuje da ce biti izlozeno materijalnim kreditnim

gubicima po financijskim instrumentima.
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Rizik promjena kamatne stope

Vedinu kamatonosnih stavki imovine i obveza Drustva predstavljaju krediti i pozajmice. Kamatni rizik je rizik da ée se
vrijednost financijskih instrumenata promijeniti uslijed promjene trzisnih kamatnih stopa u odnosu na kamatne stope
primjenjive na financijske instrumente. Rizik kamatnih stopa kod tijeka novca je rizik da ¢e troSkovi kamata na
financijske instrumente biti promijenjeni tijekom razdoblja. Drustvo ima pozajmice dobivene ve¢inom od povezanih
drustava, tocnije od Fortenova grupe d.d. Ovi zajmovi imaju fiksnu kamatnu stopu koja se svake godine mijenja prema

zakonskoj kamatnoj stopi koju odobri Ministarstvo financija.

Manji dio dugoroc¢nog duga koji se odnosi na pozajmice od nepovezanih drustava koje su prenesene na Drustvo putem
Nagodbe i koji takoder imaju fiksnu kamatnu stopu. Zbog ovih faktora Drustvo nije znacajno izloZeno riziku promjena

kamatne stope.

Sljedeca tablica prikazuje osjetljivost dobiti prije poreza Drustva na mogucu promjenu kamatnih stopa, ako sve ostale

varijable ostanu nepromijenjene, a zbog promjene u fer vrijednosti monetarne imovine i obveza:

Efekt na dobit/gubitak prije
Rast/pad kamatne stope

poreza
up.p.
HRK‘000
2021 +/-0,5 6.876
2020 +/-0,5 8.403

Rizik promjene tecaja

Vedina imovine Drustva denominirana je u kunama. Dio kreditnih obveza, obveza po najmu Drustva te obveza prema
dobavlja¢ima denominiran je u stranim valutama (primarno EUR). Sukladno tome, Drustvo je izloZeno riziku promjena
tecaja. S obzirom na dugorocnu politiku Republike Hrvatske vezanu uz odrzavanje tecaja s EUR, Drustvo ne smatra da

je znacajno izloZzeno daljnjem negativnom utjecaju ove izloZenosti.

Sljedeci pregled predstavlja osjetljivost dobiti prije poreza Drustva na mogucu promjenu tecaja, bez promjene ostalih

varijabli, a zbog promjene u fer vrijednosti novcane imovine i obveza:

Efekt na dobit/gubitak
Rast/pad tecaja prije poreza
HRK‘000
2021
EUR +/-1% 37.346
usbD +/-1% 7
GBP +/-1% 2
CHF +/-1% 2
2020
EUR +/-1% 37.537
usbD +/-1% 78
GBP +/-1%
CHF +/-1%
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Rizik likvidnosti

Drustvo je izloZeno riziku likvidnosti s obzirom na to da je vedina obveza kratkoro¢na. Upravljanje rizikom likvidnosti

podrazumijeva odrZzavanje dovoljnih nov¢anih sredstava i utrzivih vrijednosnih papira i dostupnost financiranja kroz

adekvatan iznos odobrenih kreditnih sredstava da bi se podmirile obveze po dospijeéu i zatvorile trZiSne pozicije.

Uprava prati tekuée prognoze rezerve likvidnosti Drustva na temelju ocekivanih novcanih tokova i bilancnih

pokazatelja likvidnosti u skladu s internim i vanjskim regulatornim zahtjevima i odrZavanjem planova za financiranje

duga. Za vise detalja molimo pogledajte biljesku 37.

Tablica dospijeca financijskih obveza nalazi se u nastavku:

31.12.2021.

Obveze prema
dobavljacima

Krediti i zajmovi
Obveze po najmovima
Obracunati troskovi

Ukupno

31.12.2020.

Obveze prema
dobavljacima

Krediti i zajmovi
Obveze po najmovima
Obracunati troskovi

Ukupno

Od1ldo2 Od2do5 Vise od 5

Ukupno Dospjelo Do 1 godine godine godine godina
‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn ‘000 kn
1.657.570 131.790 1.525.780 - - -
1.649.999 146.146 1.037.599 212.623 122.727 130.904
2.544.784 330.894 332.043 676.898 1.204.949
94.038 - 94.038 - - -
5.946.391 277.936 2.988.311 544.666 799.625 1.335.853
1.755.436 294.214 1.461.222 - - -
2.113.943 19.414 1.454.250 50.306 449.259 140.714
3.863.833 506.705 478.876 1.145.210 1.733.042
98.420 - 98.420 - - -
7.831.632 313.628 3.520.597 529.182 1.594.469 1.873.756

Krediti i zajmovi su prikazani po ugovorenom, ne i oekivanom dospijecu. Prikazani iznosi su ugovoreni novcani tokovi

na temelju najranijeg moguceg datuma placanja, a iznosi ukljucuju i buduce kamate.

Za rizik likvidnosti vezan uz izdana jamstva vidjeti biljeSku 35.
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37. Dogadaji nakon izvjeStajnog razdoblja

Politicke tenzije koje traju u regiji eskalirale su 2021. uslijed daljnjeg razvoja situacije u Ukrajini. Taj je razvoj situacije
negativno utjecao na trzista burzovnih roba i financijska trzZista te povecao volatilnost, a krajem veljace 2022. sukob je
eskalirao ruskom invazijom Ukrajine.

Kao posljedica toga, ruskim trgovackim drustvima i pojedincima nametnute su sankcije. One najrelevantnije za Drustvo
jesu:

e Sjedinjene Americke Drzave, Europska unija, Ujedinjena Kraljevina i Kanada zabranile su odredenim ruskim
bankama pristup SWIFT-u, mreZi visoke sigurnosti kojom se olakSavaju pla¢anja izmedu 11.000 financijskih
institucija u 200 zemalja,

e blokirajuce sankcije ili restrikcije zamrzavanjem imovine nametnute nizu velikih ruskih financijskih institucija
koje ukljucuju, ali nisu ograni¢ene na VTB Banku (koja je podvrgnuta blokiraju¢im sankcijama EU-a, SAD-a i
UK-a), dionicara i imatelja obveznica Grupe, i Sberbank (koji je podvrgnut blokiraju¢im sankcijama SAD-a i
UK-a), najveceg pojedinacnog dionicara Grupe.

Drustvo nije izravno pogodeno jer ruski subjekti podvrgnuti sankcijama drze manje od 50 % glasackih prava u Grupi. U
svakom slucaju, ostvarivanje glasackih prava subjekata podvrgnutih sankcijama bilo je i ostaje blokirano.

Dana 9. veljace 2022. godine Drustvo i Fortenova grupa d.d. potpisali su novi ugovor o kreditu. Ugovor se odnosi na
revolving kreditu u iznosu od 200 milijuna eura s kojim su refinancirani prethodni kredit. Kamata na kredit iznosi 2,68%

za 2022. godinu, a kredit dospijeva 28. veljace 2023. godine.

Dana 25. travnja 2022. godine Fortenova grupa d.d. odlucila je povecati iznos kapitala Drustva konverzijom duga u
kapital u iznosu od 70 milijuna eura. Kao rezultat toga, kratkorocni kredit u iznosu od 38.3 milijuna eura i dugorocni
kredit od 31.7 milijuna eura koje je Drustvo dobilo od viasnika prebaceni su u kapitalne rezerve. Kapital i rezerve nakon

dokapitalizacije vedi su za 529 milijuna kuna.

Tijekom prvog kvartala 2022. godine Drustvo je pripojilo tri drustva: Pet prom ulaganja plus d.o.o., Latere Terram plus
d.o.o. i Roto ulaganja plus d.o.o. Nije placena kupoprodajna naknada zbog Cinjenice da se radilo o spajanju drustava

pod zajedni¢kom kontrolom. Ukupna vrijednost imovine/obveza koja je pripojena iznosi 39 milijuna kuna.

Uprava je usvojila godisnje financijske izvjestaje dana 21. lipnja 2022. godine.
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	 Stječemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo osmislili revizijske postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izražavanja mišljenja o učinkovitosti internih kontrola Društva.
	 Ocjenjujemo primjerenost korištenih računovodstvenih politika i razumnost računovodstvenih procjena i povezanih objava koje je stvorila uprava.
	 Zaključujemo o primjerenosti korištene računovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neograničenosti poslovanja koju koristi uprava i, na temelju pribavljenih revizijskih dokaza, zaključujemo o tome postoji li značajna neizvjesnost u vezi s događa...
	 Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadržaj financijskih izvještaja, uključujući i objave, kao i odražavaju li financijski izvještaji transakcije i događaje na kojima su zasnovani na način kojim se postiže fer prezentacija.
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